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| - INTRODUGAO

O presente relatdrio tem por finalidade descrever as atividades desenvolvidas trimestralmente, relativas a
Regulagéo e Fiscalizacao Técnica dos Servigos de Distribui¢éo de Gas Canalizado, no Estado de Mato Grosso do
Sul. Essas atividades foram desenvolvidas conforme programacao estabelecida no Plano de Atividades e Metas
PAM 2024 - GAS CANALIZADO.

Durante todo o 1° trimestre/2024 as atividades regulatorias atinentes & fiscalizagdo da distribuicdo de gas
canalizado, em Mato Grosso do Sul, foram realizadas por monitoramento através das analises dos dados e
informagdes enviadas pela concessionaria ao regulador, referentes aos indicadores operacionais e a qualidade da
prestacéo dos servi¢os. No decorrer do trimestre ndo houve motivagéo que justificasse a realiza¢éo de fiscalizagao
eventual.

Il - INFORMAGOES DA EQUIPE DA AGENCIA REGULADORA

As atividades foram desenvolvidas pela equipe da Camara Técnica de Gas Canalizado da AGEMS, composta
pelos seguintes servidores:

Nome Fungao Fone
Hailton Maria Farias Vasconcelos Analista de Regulagéo ((6677))93909215(;?6564333
Arthur Suzini Poleto Assessoria Técnica ((6677))93908285?;?65975%1
Marli M. S. Costa Assistente Administrativa Eg;; gggggiggg
Lucimar Menezes Medina Assistente Tecnica e Juridica (g677))93906225£8504567
Luiz Carlos dos Santos Assistente Técnico (67) 98112-0038

Il - INFORMAGOES DA CONCESSIONARIA

Empresa: Companhia de Gas do Estado de Mato Grosso do Sul - MSGAS
Endereco: Av. Ministro Jodo Arinos, 2136 — Campo Grande/MS
Telefone: (67) 3312-2400

IV - EMBASAMENTO LEGAL

As Atividades desenvolvidas t&m como suporte legal o seguinte arcabougo regulatorio:

1. Contrato de Concessao;
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2. Portaria AGEPAN n° 94/2013 - Condigbes Gerais de Fornecimento de Gés Canalizado;
3. Portaria AGEPAN n° 95/2013 - Qualidade dos Servigos de Distribuicdo de Gas Canalizado; e
4, Portaria AGEPAN n° 116/2015 — Imposi¢ao de Penalidades.

V - PERIODO DE REFERENCIA
1° trimestre de 2024.

VI - METODOLOGIA E ABRANGENCIA

As atividades desempenhadas no periodo s&o realizadas de modo continuo, em atendimento ao Planejamento
Anual de Atividades e Metas; aos objetivos da AGEMS; e estéo inclusas nos seguintes procedimentos de rotina:

Plano de Atividades e Metas PAM 2024 — GAS CANALIZADO:

Atividades Administrativas e Organizacionais, em geral, no ambito da CATEGAS;
Apoio Técnico as Atividades da Diretoria DGE;

Elaboragéo e Desenvolvimento de Normativos Regulatorios;

Fiscalizagdo Técnica, conforme Planejamento Anual.

R whd =

VIl - ATIVIDADES PROGRAMADAS E PRODUTOS ESPERADOS PARA 2024

Vi1 ATIVIDADES PROGRAMADAS PARA 2024

A DGE - Diretoria de Regulacéo e Fiscalizagdo: Gas Canalizado, Energia e Mineragéo, da AGEMS, elaborou o
Plano de Atividades e Metas da Regulacdo Técnica do Gas Canalizado (PAM 2024 — GAS CANALIZADO),
contendo 06 (seis) Metas principais, sendo todas elas a cargo da Camara Técnica de Gas Canalizado - CATEGAS,
conforme Quadro 1, abaixo, que seréo objeto de avaliagdo deste relatério:

3-DESCRICAQ DAS METAS

M1 - Plansiamenio Anual das Fiscalizagies 2024

M2 - Fiscalizagdo, Por Monforamento, da Qualdade dos Servigos de Distribuigo de Gas Canalizado (Portana AGEMS n® 0852013)
3 - Fiscalizagdo, a Campe, dos Sisiemas de Distnbuigao de Gas Canalizado (Portana AGEMS n® 095/2013)

W4 - Revisdo do Arcabouge Regulaitno da Disnbuigao de Gas Canalizado em MS

M3 - Fiscalizagies Evenfuais

WG - Contrato Interno de Gestdo

Quadro 1: Metas do PAM 2024 — GAS CANALIZADO

VIL1.1  ABERTURA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Consta no PAM 2024 — GAS CANALIZADO um cronograma especifico, na area administrativa, para abertura de
processos (ver Quadro 2) onde serdo instruidos e juntados, em seus autos, todos os documentos envolvidos na
realizagdo das atividades (A) acima previstas, para cumprimento das metas colimadas. Exauridas as suas
finalidades anuais, os processos serdo encerrados e arquivados. Observa-se que, no Quadro 2, abaixo, esta

previsto a abertura de 11 processos administrativos relativos ao cumprimento das metas estabelecidas para a
CATEGAS, em 2024.
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CRONOGRAMA DE ABERTURA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - 2024

META

2024

ATIVIDADE
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M1

Elaboragéo do Plano de Atividades e Metas - PAM 2023

M2

Fiscalizagao Mensal, Por Monitoramento, da Qualidade dos Servigos de Distribuicéo de
Gas Canalizado de Campo Grande - Indicadores

Fiscalizagdo Mensal, Por Monitoramento, da Qualidade dos Servigos de Distnbuigéo de
Gas Canalizado de Trés Lagoas - Indicadores

Fiscalizagdo Semestral, Por Monitoramento, dos Aspectos Relativos aos Incidentes e
Situagdes de Emergéncia no SD de Gas Canalizado de Campo Grande

Fiscalizagdo Semestral, Por Monitoramento, dos Aspectos Relativos aos Incidentes e
Situagdes de Emergéncia no SD de Géas Canalizado de Trés Lagoas

M3

Fiscalizagdo do Sistema de Distribuicao de Gas Canalizado de Campo Grande
(Operacdo, Manutencéo e Seguranca)

Fiscalizagdo do Sistema de Distribuicdo de Gas Canalizade de Corumba (Operagéo,
Manutencéo e Seguranga)

Fiscalizacdo do Sistema de Distribuicdo de Gas Canalizado de Trés Lagoas
(Operacéo, Manutengéo e Seguranca)

M4

Reviséo da Portaria n® 094/2013 - Condigdes Gerais de Fomecimento

Revisdo da Portaria n® 095/2013 - Qualidade dos Servigos

Elaboragéo e publicagdo de Portaria sobre credenciamento de Comercializador de gas
natural no mercado livre de distribuigao, em MS

Acompanhamento da renovacéo do Contrato de Concesséo da distribuicdo de gas
canalizado em MS

Projeto de Lei Estadual do Gas Canalizado de MS - Proposituras e Indicaces
Regulatérias

M5

Fiscalizagao Decorrente de Reclamagteso de Usuarios

Fiscalizagao Decorrente de Demandas do Poder Publico

GERAL

Junttada de documentos genéricos e pertinentes as atividades regulatérias do setor de
Gas Canalizado, relativos ao ano de 2024

TOTAL

6

0

0

0

Quadro 2: Cronograma de Abertura de Processos Administrativos 2024

VIl.1.2 META 1 - ELABORAGAO DO PLANO DE ATIVIDADES E METAS - PAM 2024 - GAS CANALIZADO

As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execugédo da Meta M1 foram programadas para o més
de janeiro/2024, conforme Quadro 3, abaixo:

4 - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES (A) SUB-ATIVIDADES (SA) E 2024
CRONOGRAMA DE EXECUGAO DAS MESMAS J J[J|A|S|O|N|D
AM!1 - Elaboragdo do Plano de Afividades e Metas - PAM 2024 - GAS CANALIZADO | X
SA1IM1- Definigio dos aspecios que serdo objelos de fiscalizagio X
M1 |SA2M1- Elaboragao do Cronograma das Fiscalizagles X
SAIMI- Planejamenio das Fiscalizagdes por monforamento & a campo X

Quadro 3: Cronograma de Execugéo da Meta M1

VI.1.3 META 2 —NFISCALI'ZA(}AO, POR MONITORAMENTO, DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE
DISTRIBUICAO DE GAS CANALIZADO
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As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execugédo da Meta M2, fiscalizagao por monitoramento,
foram programadas para todos os meses de 2024, e a fiscalizagdo semestral de incidentes e situagdes de
emergéncia, para os meses de fevereiro e agosto, conforme Quadro 4, abaixo:

4 - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES (A), SUB-ATIVIDADES (SA) E CRONOGRAMA 2024
DE EXECUGAO DAS MESMAS J{FIM|A/M|J|J|A|S|O|N|D
AM2 - Fiscalizagéo, Por Monitoramento, da Qualidade dos Servigos de Distribui¢éo de
Gas Canalizado (Portaria AGEMS n° 095/2013)
SA1M2 - Fiscalizagdo Mensal Indicadores Qualidade Produto Servico e da
Seguranga no Fornecimento de gas canalizado de Campo Grande
SA2M2 - Fiscalizagdo Mensal Indicadores Qualidade Produto Servico e
Seguranga no Fornecimento de gas canalizado de Trés Lagoas
SA3M2 - Fiscalizagdo Semestral dos Aspectos Relativos aos Incidentes e
Situagdes de Emergéncia no SD de Campo Grande
SA4M2 - Fiscalizagdo Semestral dos Aspectos Relativos aos Incidentes e
Situagdes de Emergéncia no SD de Trés Lagoas

Quadro 4: Cronograma de Execugio da Meta M2

M2

X X

X X

VI1.1.4 META 4 - REVISAO DO ARCABOUGO REGULATORIO DA DISTRIBUICAO DE GAS CANALIZADO EM
MS

As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execuc¢do da Meta M4, foram programadas para o
periodo de maio a dezembro de 2024, com as entregas finais a serem entregues no més de dezembro, conforme
Quadro 5, abaixo:

4 - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES (A), SUB-ATIVIDADES (SA) E CRONOGRAMA 2024
DE EXECUGAO DAS MESMAS J|IFIM|AM|J|J

AM4 - Revisdo do Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS X[ X|X|[X]|X|[X

SA1M4 - Revis&o da Portaria 94/2013 - Condig¢des Gerais de Fornecimento
SA2M4 - Revisao da Portaria 95/2013 - Qualidade dos Servigos

SA3M4 - Elaborar e publicar Portaria sobre redes locais para prestagéo dos
servigos de Distrbuicdo de Gas Canalizado em MS

x| x| X

X|X| X >
X|X| X |»n
X |X| X |[O
X|X| X |[Z
X|X| X |O

M4 |SA4M4 - Elaborar e publicar Portaria sobre credenciamento de Comercializador
de gas natural no mercado livre de distribuicdo, em MS

SA5M4 - Acompanhamento da renovagéo do Contrato de Concesséao da
distribuicdo de gas canalizado em MS

SA6M4 - Acompanhamento da criagdo da Lei do Gas de MS X[ X| X[ X|X[X|X|X|X|X[X]|X
Quadro 5: Cronograma de Execugéo da Meta M4

X|X[X|X[X|X[X|X[X]|X|X]|X

VI1.5 META 5 - FISCALIZAGOES EVENTUAIS

As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execugao da Meta M5, como se tratam de fiscalizages
que dependem de fortuidade, podendo ndo ocorrerem; por motivos dbvios, ndo had como estabelecer-se uma
cronologia especifica para execugdo das mesmas ao longo do ano de 2024.

VIL1.6 META 6 - CONTRATO INTERNO DE GESTAO

A AGEMS e a DGE ajustaram entre si um Contrato Interno de Gestao, com a finalidade de realizar, no exercicio
de 2024, as seguintes entregas:

Entregas do setor:
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1. Fiscalizagao, por monitoramento, da Qualidade dos Servigos de Distribui¢éo de Gas Canalizado (Portaria
n° 95/2013);

2. Reviséo do Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS: Portaria n® 94/2013;

Revis&do do Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS: Portaria n® 95/2013;

4. Elaborar e publicar Portaria sobre credenciamento de Comercializador de gas natural no mercado livre
de distribuicdo em MS.

w

Entregas transversais:

Estudos do Contrato de Concess&o.

Elaborar Projeto de desenvolvimento de Sistema de Analise de Dados para DGE

Colaborar com a constru¢do do Plano Anual de Fiscalizagéo;

Colaborar com o indicador “indice de pesquisa de satisfagdo dos usuérios dos servigos delegados”
Seminario Gas natural

oo

As entregas das atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execucdo da Meta M6, foram programadas
para execucao a partir de margo e as entregas no més de dezembro, conforme Quadro 6, abaixo:

4 - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES (A), SUB-ATIVIDADES (SA) E CRONOGRAMA 2024
DE EXECUGAO DAS MESMAS JIFIm[a[m|[u][J|Aa]s|[o]|N

AMB - Contrato Interno de Gestao X|X
SA1M6 - Entregas Exclusivas do Setor (02) X[ X[ X[ X[ X|X|[X|[X]|X
SA2M6 - EntregasTransversais (04)

>
>
>
>
>
>
>

M6

X |X|X|O

Quadro 6: Cronograma de Execucédo da Meta M6

Vi.2  ATIVIDADES PROGRAMADAS PARA O 1° TRIMESTRE/2024
Vi.21 ABERTURA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Observa-se no Quadro 2 que, para o 1° trimestre/2024, ha previsdo de abertura de 11 processos administrativos:

VIl.2.2 META 1-ELABORAGAO DO PLANO DE ATIVIVDADES E METAS - PAM 2024 - GAS CANALIZADO

Observa-se no Quadro 3 que essa atividade estava prevista apenas para o 1° trimestre/2024, e assim foi
executada por meio de 03 (trés) subatividades:

1. SA1M1- Definigdo dos aspectos que serao objetos de fiscaliza¢o, para janeiro/2024;

2. SA2M1- Elaboragéo do Cronograma das Fiscalizagdes, para janeiro/2024; e

3. SA3M1- Planejamento das Fiscalizages por Monitoramento e a Campo, para janeiro/2024.

VI.2.3 META 2 —_FISCALI;A(}AO, POR MONITORAMENTO, DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE
DISTRIBUICAO DE GAS CANALIZADO

Observa-se no Quadro 4 que, para o 1° trimestre/2024, estava previsto a Fiscalizagéo, por Monitoramento, da
Qualidade dos Servigos de Distribui¢do de Gas Canalizado, da Meta M2, para os meses de outubro, novembro e
dezembro, e que essa atividade sera executada por meio de 06 subatividades:
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1. SA1M2 - Fiscalizag&o Mensal dos Indicadores de Qualidade do Produto, do Servigo, e da Seguranga no
Fornecimento de gas canalizado de Campo Grande;

2. SA2M2 - Fiscalizagdo Mensal dos Indicadores de Qualidade do Produto, do Servigo, e da Seguranga no
Fornecimento de gas canalizado de Trés Lagoas;

VIl.2.4 META 4 - REVISAO DO ARCABOUGO REGULATORIO DA DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO
EM MS

Observa-se no Quadro 5 que, para o 1° trimestre/2024, ha continuidade da atividade AM4 - Revisao do Arcabougo
Regulatorio da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS e da subatividade SA3M4, para a execugéo da Meta M4,
relativas ao acompanhamento da criagio da Lei do Gas de MS; e inicio da subatividade SA1M4 referente & Reviséo
da Portaria 94/2013 - Condicdes Gerais de Fornecimento.

VII.2.5 META 5 - FISCALIZAGOES EVENTUAIS

As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execugao da Meta M5, como se tratam de fiscalizagdes
que podem ocorrer a qualquer momento, ou mesmo ndo ocorrerem; por motivos 6bvios, ndo ha como
estabelecermos uma cronologia especifica para execugdo ao longo do ano de 2024.

No 1° trimestre/2024 ndo ocorreram eventos significativos, nem demandas externas, que justificassem a realiza¢éo
de fiscalizagbes eventuais.

VI.2.6 META 6 - CONTRATO INTERNO DE GESTAO

O Contrato Interno de Gest&o, firmado entre a Presidéncia da AGEMS e a DGE é gerido pela Assessoria de
Estratégia, Planejamento e Resultados - ASEP, com as entregas previstas para dezembro de 2024, porém, com
acompanhamento mensal a partir de margo. As atividades (A) e subatividades (SA) necessarias para a execugdo
da Meta M6 estao assim distribuidas:

1. SA1M6 - Entregas Exclusivas do Setor;
2. SA2M6 - Entregas Transversais.

VI.2.7 ANALISE DE MANIFESTAGAO DA CONCESSIONARIA

Embora ndo conste como atividade no PAM 2024 — GAS CANALIZADO, a andlise da manifestagdo da
concessionaria sobre as ndo conformidades elencadas nos termos de notificagéo (TN) constitui tarefa estabelecida
na Portaria AGEPAN n° 116/2015.

Por meio da andlise da manifestagdo da concessionaria, pode a AGEMS solicitar mais documentos e/ou
informagdes para formar veredicto definitivo sobre as alegagbes da mesma, bem como determinar o arquivamento
da notificagdo, ao considerar satisfatdrias as alegagdes apresentadas; ou, ao ndo as acatar, determinar a abertura
de processo administrativo punitivo, nos termos estabelecidos na Portaria AGEPAN n° 116/2015.

Quando, na analise da manifestagéo da concessionaria, observar-se aceitaveis as alegacdes da concessionaria,
ou comprovagdes da regularizagdo das ndo conformidades elencadas no relatério de fiscalizagdo que
consubstanciou a emissdo do TN — Termo de Notificag&o, € feito o arquivamento da notificagao, por meio de TA -
Termo de Arquivamento de Notificag&o.
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As anélises das manifestagdes da concessionaria, com relagdo as constatagdes e nao conformidades apontadas
nos relatdrios de fiscalizagdo, podem ocorrer a qualquer momento, sem prazo definido, uma vez que decorre
dependéncia do cumprimento de prazos regimentares de tramitagdo de documentos que as precedem.

VIIl - ATIVIDADES REALIZADAS E PRODUTOS GERADOS NO 1° TRIMESTRE/2024

Vi1  ABERTURA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Observa-se que, no Quadro 2, ha previsao de abertura de 06 processos administrativos para o 1° Trimestre/2024,
sendo 01 (um) referente a Meta M1; 04 (quatro) referentes a Meta M2 e 01 (um) GERAL. Destes, 03 (trés) foram
abertos no periodo, os demais, a posteriori:

1. Meta M1: Planejamento anual das fiscaliza¢des-2024, aberto em 04/03/2024 sob n° 51.002.385/2024;
Meta M2: Fiscalizagao da qualidade dos servigos — Indicadores — Campo Grande/MS - 2024, aberto em
20/02/2024 sob n° 51.001.881/2024;

3. Meta M2: Fiscaliza¢do da qualidade dos servigos — Indicadores — Trés Lagoas/MS — 2024, aberto em
21/02/2024 sob n° 51.001.920/2024;

VI.2 META 1-ELABORAGAO DO PLANO DE ATIVIVDADES E METAS - PAM 2024 - GAS CANALIZADO

Observa-se no Quadro 1 que, a elaboragao do Plano de Atividades e Metas - PAM 2024 - GAS CANALIZADO, da
Meta M1, estava previsto para janeiro/2024. Essa atividade foi executada em janeiro/2024.

VI.3 META 2 —_FISCALI;A(}AO, POR MONITORAMENTO, DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE
DISTRIBUICAO DE GAS CANALIZADO

Observa-se no Quadro 4 que, para 2024, esta prevista a Fiscalizagdo mensal, por Monitoramento, da Qualidade
dos Servigos de Distribuicdo de Gas Canalizado, da Meta M2, e que essa atividade é executada por meio de 02
(duas) subatividades que geraram 02 (dois) produtos (relatérios) cada, no periodo.

1. SA1TM2 - Fiscaliza¢do Mensal dos Indicadores de Qualidade do Produto, do Servigo, e da Seguranga no
Fornecimento de gas canalizado de Campo Grande. A fiscalizagao foi realizada pela analise documental
de informagbes e documentos enviados mensalmente pela Concessionéria, gerando relatorios,
constatagdes, registro de ndo conformidades.

2. SA2M2 - Fiscalizagdo Mensal dos Indicadores de Qualidade do Produto, do Servigo, e da Seguranga no
Fornecimento de gas canalizado de Trés Lagoas. A fiscalizagdo é realizada pela analise documental de
informagdes e documentos enviados mensalmente pela Concessionaria, gerando relatérios,
constatagdes, registro de ndo conformidades

Foram gerados os relatérios RMFQCGR JAN2024, RMFQCGR FEV2024, RMFQCGR MAR2024, RMFQTLG
JAN2024, RMFQTLG FEV2024, RMFQTLG MAR2024. Observa-se que, nesse periodo, ndo houve constatagoes
que justificassem a emissdo TN, e, consequentemente, também n&o houve analises de manifestagbes da
concessionaria sobre os TN emitidos.

Vill.4 META 4 - REVISAO DO ARCABOUGO REGULATORIO DA DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO EM
MS
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Observa-se no Quadro 5 que esta previsto, para julho/2024, iniciar a revisao das Portarias 94 e 95/2013.

VIIL5  META 5 - FISCALIZAGOES EVENTUAIS

Observa-se no Quadro 6 que nédo ha previsdo de inicio das fiscalizagbes eventuais uma vez que as mesmas
dependem de fortuidade. Essas fiscalizagbes decorrem, basicamente, de Reclamagfes de Usuarios e de
Demandas do Poder Publico, quando houver. No 1° trimestre/2024, ndo houve motiva¢des para a realiza¢éo de
fiscalizagbes eventuais.

VII.6  META 6 - CONTRATO INTERNO DE GESTAO

Observa-se no Quadro 7 que as entregas referentes ao Contrato Interno de Gestdo serdo finalizadas em
dezembro/2024. No 1° trimestre/2024 houve avaliagdo mensal do acompanhamento das entregas, entre a DGE e
a Assessoria de Estratégia, Planejamento e Resultados (ASEP/ACIC), estabelecendo percentuais de realiza¢do
das mesmas.

VII.7  ANALISE DE MANIFESTAGAO DA CONCESSIONARIA

Embora ndo conste como atividade a ser executada, no PAM 2024 — GAS CANALIZADO, a andlise das
manifestagdes da concessionaria sobre as ndo conformidades elencadas nos termos de notificagcao (TN) constitui
tarefa estabelecida na Portaria AGEPAN n°® 116/2015.

Os relatorios de fiscalizag&o, por monitoramento e a campo, dos indicadores de qualidade da prestagdo dos
servigos de distribuicdo de gas canalizado, da MSGAS, séo parte integrantes que substanciam os TN, portanto,
as analises das manifestagdes sobre 0s mesmos também s&o produtos gerados da Meta 2.

IX - DESCRIGAO GERAL DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

IX1  ABERTURA DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

A abertura de processos administrativos é necessaria para o desenvolvimento anual das atividades de regulagéo
e fiscalizac&o da distribui¢do do gas canalizado, em cujos autos s&o instruidos e juntados, de maneira organizada,
os documentos envolvidos na realizagdo das fiscalizagdes. Os processos também sao instruidos com os relatérios
mensais, trimestrais, semestrais e anuais, conforme planejamento preestabelecido no PAM 2024 — GAS
CANALIZADO.

Os processos estao divididos, basicamente, em trés categorias distintas: Processos de Planejamento; Processos
de Fiscalizagéo; e Processos de Normatizagéo.

Para 2024, esta previsto a abertura de 11 processos administrativos, conforme mostrado no Quadro 2.

O cronograma e o desenvolvimento das atividades previstos e realizados referentes a abertura de processos
administrativos estdo descritas no item VIII, se¢éo A.1, acima.

IX.2  FISCALIZAGAO MENSAL DA QUALIDADE DOS SERVIGOS - INDICADORES E INCIDENTES
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A fiscalizagdo mensal, da qualidade dos servigos, é executada por meio do monitoramento da evolugdo dos
indicadores que s3o disponibilizados mensalmente pela MSGAS, conforme determina a Portaria AGEPAN n°
095/2013, que dispde sobre a Qualidade dos Servigos, para cada Sistema de Distribuicdo de Gas Canalizado
(SD), de Campo Grande e Trés Lagoas.

A fiscalizagao é realizada logo apds o recebimento das informacdes e dos valores e medigbes apurados, para 0s
diferentes indicadores, referentes ao més recém-terminado.

Os indicadores e demais informagdes apresentadas s&o confrontadas com os padrdes e obrigagdes previamente
definidos na Portaria AGEPAN n° 095/2013, que dispde sobre a Qualidade dos Servigos, bem como os
determinados pela Resolugdo n° 016/2008, da Agéncia Nacional do Petréleo - ANP, buscando eventuais
constatagdes de néo conformidades.

Em decorréncia das andlises e observagdes, s&o elaborados os respectivos Relatérios Mensais de Fiscalizagao
da Qualidade RMFQCGR (SD Campo Grande) e RMFQTLG (SD Trés Lagoas), onde s&o analisadas as
informagdes fornecidas pela MSGAS, referentes aos meses objetos da fiscalizagdo, e também sdo emitidos os
respectivos Termos de Notificagdo (TN), quando, na analise, verificar-se eventuais ndo conformidades que os
justifiquem, conforme mostrado no Quadro 8, acima, para 0 ano de 2024.

Os Termos de Notificagao, quando emitidos, séo encaminhados a concessionaria para manifestagdo, juntamente
com os respectivos Relatérios de Fiscalizagao que os consubstanciaram.

Com relagao aos Incidentes nos Sistemas de Distribuicdo, a fiscalizacdo e a analise contemplaram basicamente
0 acompanhamento da comunicacdo. A analise dos mesmos sera feita ap6s o recebimento do relatério semestral
dos mesmos.

IX.3 FISCALIZAGAO A CAMPO DOS SISTEMAS DE DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO

As fiscalizagdes a campo dos Sistemas de Distribui¢do (SD) de gas canalizado séo atividades executivas e de
controle nas areas de operagdo, manutengao e de seguranga dos SD, com estreita relagdo com as realizadas por
monitoramento, tais quais as citadas no Item IX, se¢ao A.2, acima, que tratam da fiscalizagdo mensal da qualidade
dos servigos, indicadores e incidentes, com o diferencial de que séo realizadas in loco, com o objetivo de certificar
as informagdes recebidas; a operacionalidade, funcionalidade, programagéo e controle dos processos envolvidos
com as atividades sob fiscalizagao; e, efetuar registro fotogréafico de evidéncias afins da fiscalizagdo em curso.

No cronograma de Fiscalizagdes a Campo, ndo ha previséo de fiscalizagdo, do Sistema de Distribui¢do de Gas
Canalizado de Mato Grosso do Sul.

IX.4 FISCALIZAGAO COMERCIAL DOS SERVIGOS DE DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO DE MS

A fiscalizagdo comercial dos servigos de distribuicdo de gas canalizado faz parte de um conjunto de atividades L
técnicas previstas no Plano de Atividades e Metas PAM GAS 2024 — GAS CANALIZADO, objetivando cumprir as

prerrogativas da Agéncia de fiscalizar as atividades comerciais da concessionaria, conforme disposto na Portaria

AGEPAN n° 094/2013, que dispde sobre as Condigbes Gerais de Fornecimento de Gas Canalizado.

Na fiscalizagdo comercial séo realizadas atividades de monitoramento e também nas dependéncias da
concessionaria, onde sdo colhidas informagdes; dados; procedimentos e processos operacionais existentes,
relativos a prestagao dos servigos delegados. As informagdes, dados e documentos colhidos séo analisados e os
resultados apurados e as constatagdes, recomendagdes, ndo conformidades e determinagdes, séo apresentadas
no Relatério de Fiscalizagdo Comercial dos Servigos de Distribuigéo.
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Os Termos de Notificagcdo (TN), que porventura forem emitidos, serdo encaminhados a concessionaria para
manifestagao, juntamente com o respectivo Relatorio de Fiscalizagao.

A manifestagéo da concessionaria, com relagao as constata¢des e néo conformidades apontadas nos relatorios,
serdo objeto de analise, e posteriormente, serdo emitidos os Termos de Arquivamento de Notificagdo (TA) ou Auto
de Infragéo (Al), para os casos de acatamento ou recusa das manifestagbes da concessionaria sobre os TN
emitidos, respectivamente.

No cronograma de Fiscalizagdes a Campo, do PAM GAS 2024 — GAS CANALIZADO, ndo ha previséo de atividade
de Fiscalizagdo Comercial, conforme mostrado no Quadro 1, acima, porém, em novembro/2023 foi finalizado o
relatério da fiscalizagdo comercial ocorrida em dezembro/2022.

IX.5  REVISAO DO ARCABOUGO REGULATORIO DA DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO EM MS

Em funcéo da publicacdo do Decreto 10.712/2021, de 02/06/2021, que regulamenta a Lei n® 14.134, de 8 de abril
de 2021, que dispbe sobre as atividades relativas ao transporte de gés natural, de que trata o Art. 177 da
Constituicio, e sobre as atividades de escoamento, tratamento, processamento, estocagem subterranea,
acondicionamento, liquefacéo, regaseificagdo e comercializagdo de gas natural, bem como o novo Contrato de
Concess&o a ser firmado entre a MSGAS e o Estado de Mato Grosso do Sul, a AGEMS, por meio da DGE -
Diretoria de Regulagdo e Fiscalizagdo — Gas Natural, energia e Mineragdo, esta promovendo a revisdo das
Portarias que tratam da distribuicao de gas canalizado em MS, para adequa-las ao novo contexto.

No PAM GAS 2024 — GAS CANALIZADO, Meta 4, ha previsdo das seguintes atividades visando a Revisdo do
Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS:

SA1M4 - Reviséo da Portaria 94/2013 - Condi¢bes Gerais de Fornecimento
SA2M4 - Reviséo da Portaria 95/2013 - Qualidade dos Servigos

SA3M4 - Elaborar e publicar Portaria sobre redes locais para prestagéo dos servigos de Distribuigdo de
Gas Canalizado em MS

SA4M4 - Elaborar e publicar Portaria sobre credenciamento de Comercializador de gas natural no
mercado livre de distribuicdo, em MS

SA5M4 - Acompanhamento da renovagdo do Contrato de Concesséo da distribui¢do de gas canalizado
em MS

SA6M4 - Acompanhamento da criagdo da Lei do Gas de MS

IX.6  FISCALIZAGOES EVENTUAIS

Quando um fato relevante o justificar, decorrentes de reclamagdes de usuarios ou demandas do Poder Publico,
essencialmente, essa atividade é realizada com o objetivo de apurar as reclamagdes e demandas que lhe deram
fulcro, em mediagao de conflitos de interesses com a concessionaria, e também, em fungéo de fatos especificos
que foram apurados em Fiscalizagdo Comercial.

Todos os dados, informagdes e a manifestagdo da concessionaria séo analisados e apresentados juntamente com
o respectivo Parecer Técnico sobre a procedéncia ou ndo da reclamagao, no respectivo Relatério de Fiscalizagao.
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Observa-se no Quadro 7 que, ndo ha previsao de inicio das fiscalizagdes eventuais uma vez que as mesmas
dependem de fortuidade. No 1° trimestre/2024, ndo houve motivagdes que justificassem a realizagdo de
fiscalizacbes eventuais.

IX.7  CONTRATO INTERNO DE GESTAO

A AGEMS - Agéncia Estadual de Regulac&o de Servigos Publicos e a Diretoria de Regulaco e Fiscalizagao - Gas
Canalizado, Energia e Mineragao, ajustaram entre si um Contrato Interno de Gestéo, com a finalidade de realizar,
no exercicio de 2024, as seguintes entregas e respectivas Cdmaras Técnicas responsaveis por executa-las:

Entregas exclusivas do setor:

1. Fiscalizag&o, por monitoramento, da Qualidade dos Servigos de Distribuicao de Gas Canalizado (Portaria
n° 95/2013);

2. Reviséo do Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS: Portaria n° 94/2013;

Revis&do do Arcabougo Regulatério da Distribuicdo de Gas Canalizado em MS: Portaria n® 95/2013;

4. Elaborar e publicar Portaria sobre credenciamento de Comercializador de gas natural no mercado livre
de distribuicdo em MS.

5. Elaborar e publicar Portaria sobre redes locais para prestacdo dos servicos de Distribuicdo de Gas
Canalizado em MS.

6. Acompanhamento da renovagao do Contrato de Concessao da distribuicdo de gas canalizado em MS.

7. Acompanhamento da criagdo da Lei do Gas de MS.

e

Entregas transversais:

Colaborar com a construgéo do Planejamento Anual de Compras 2024;

Colaborar com a construgdo do Programa de Qualificagdo da AGEMS;

Colaborar com a construcdo do Plano Anual de Fiscalizagao;

Colaborar com a atualizagéo do Estoque Regulatério;

Colaborar com o indicador “indice de pesquisa de satisfagdo dos usuarios dos servigos delegados”.
Colaborar com o desenvolvimento de um sistema de analise de dados para a DGE.

Colaborar com a implementacao da LGPD no setor e na Agéncia.

NooakRrwd =

Observa-se, no Quadro 8, que estdo previstas para dezembro/2024 as entregas finais sobre o Contrato Interno
de Gestao, e, a partir de marco, havera avaliagdes mensais de acompanhamento das atividades das entregas da
DGE, com a Assessoria de Estratégia, Planejamento e Resultados (ASEP/ACIC). As avaliagbes de
acompanhamento, estdo sendo realizadas mensalmente, com pontuagdo, em percentual, do avango das
atividades.

IX.8  ANALISE DE MANIFESTAGAO DA CONCESSIONARIA

Embora ndo conste como atividade no PAM 2024 — GAS CANALIZADO, a andlise da manifestagdo da
concessionaria sobre as ndo conformidades elencadas nos Termos de Notificagdo (TN) constitui tarefa

estabelecida na Portaria AGEPAN n° 116/2015.
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Por meio da analise da manifestacdo da concessionéria, pode a AGEMS solicitar mais documentos e/ou
informagdes para formar veredicto definitivo sobre as alegagfes da mesma, bem como determinar o arquivamento
da notificagao, ao considerar satisfatérias as alegacdes apresentadas; ou, ao nao as acatar, determinar a abertura
de processo administrativo punitivo, nos termos estabelecidos na Portaria AGEPAN n° 116/2015.

Quando, na andlise da manifestacdo da concessionédria, observar-se aceitiveis as suas alegacbes ou
comprovagdes da regularizagao das nao conformidades elencadas no relatério de fiscalizagdo que consubstanciou
a emisséo do TN, é feito o arquivamento da notificagdo por meio de Termo de Arquivamento de Notificacéo (TA).

Quando, na andlise da manifestagao da concessionaria, ndo forem acatadas as suas alegagdes ou comprovagoes
da regularizagao das ndo conformidades elencadas no relatério de fiscalizagdo que consubstanciou a emissao do
TN, procede-se a abertura de processo administrativo punitivo, por meio de Auto de Infragdo (Al), concedendo a
concessionaria amplo direito ao contraditério.

No 1° trimestre/2024, ndo houve analises de manifestagdes da concessionaria em relagdo a Termos de
Notificagao.

X - ASPECTOS RELATIVOS AS REDES DE DISTRIBUIGAO E AS ESTAGOES DE MEDIGAO E
REDUGAO DE PRESSAO DE GAS CANALIZADO

As informagdes relativas as redes construidas e ao mercado de gas canalizado de cada SD, de um modo geral, e
apesar de ndo compor os aspectos obrigatérios relativos a qualidade dos servigos, séo imprescindiveis para uma
analise mais ampla; acompanhamento da gestao e da evolugdo do mercado consumidor; e também é um indicativo
dos investimentos e melhorias realizadas nas redes de distribuicdo de gas canalizado.

Desse modo, a MSGAS disponibiliza mensalmente, para tanto, os dados relativos as redes de distribuigao
construidas e os dados de mercado, para cada SD, bem como as estagdes de medicao e reducéo de pressao do
gas canalizado instaladas na rede e nos pontos de entrega aos clientes, que proporcionam a qualidade de entrega
do produto.

X1 EXTENSAO DE REDES DE DISTRUBUIGAO DE GAS CANALIZADO

A MSGAS atualizou o valor de extens&o de redes de gas canalizado, em MS, referido aos Ultimos 12 meses, como
sendo de 478,0km, sendo 155,4km de AC; 318,0 km de PEAD; e 4,6km de PA. No 1° trimestre/2024, houve
implementacéo de 11,4 km em novas redes de distribui¢do de gas canalizado, em PEAD.

Deve-se notar que a rede do Sistema de Distribuicdo de Corumba permanece inertizada, uma vez que o sistema
nao esta em operagdo. A Concessionaria estruturou uma média de 2,7 km de rede por més nos ultimos 12 meses,
conforme apresentado no grafico abaixo:
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Extensao da rede de distribuigdo em Mato Grosso do Sul
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X.2 EVOLUGAO ANUAL DE EXTENSAO DE REDES DE DISTRUBUIGAO DE GAS CANALIZADO EM MS

O abaixo, apresenta a evolugdo incremental anual de extensdo de redes de distribuicdo de gas canalizado
construidas em MS:
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Extensédo da Rede nos Sistemas de Distribuicao em Mato Grosso do Sul - [km]
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X.3 ESTAGOES DE REDUGAO E DE MEDICAO E REDUGAO DE PRESSAO DE GAS CANALIZADO EM
MS

A MSGAS informou a evolugdo dos quantitativos de Estacdes de Redugdo de Pressdo (ERP) e Estagdes de
Medic&o e Redugao de Pressdo (EMRP) em uso nos seus sistemas de distribuicdo de gas canalizado, em MS, em
2024, que atendem as demandas de gradientes de press&o e qualidade de fornecimento aos seus usuarios, em
todos os segmentos de consumo, conforme mostram os graficos abaixo:

Qtde de Estagdes de Redugéo de Pressao em Mato Grosso do Sul
(Primarias e Secundarias)
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X.4 EVOLUGAO ANUAL DE ESTAGOES DE REDUGAO E DE MEDIGAO E REDUGAO DE PRESSAO DE GAS
CANALIZADO EM MS

O Grafico abaixo, mostra a evolugao anual de Estacdes de Redugéo de Presséo (ERP) e Estacdes de Medigéo e
Reducéo de Pressao (EMRP) de gas canalizado, atualizada pela MSGAS, até o 1° trimestre/2024:

Qtde de Estagoes de Medicao e Reducao de Pressao em Mato Grosso do Sul
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Evolugao do numero de EMRP em Mato Grosso do Sul

2° Trimestre/2023 3° Trimestre/2023 4° Trimestre/2023 1° Trimestre/2024
911

898

XI- ASPECTOS RELATIVOS AO MERCADO DE GAS CANALIZADO DE MS

XI1  VOLUME DE FATURADO (em m®)

A MSGAS informou os valores totalizados de volume de gas natural distribuido em 2024, por SD e segmento de
consumo, em m?® de gas canalizado, dos Sistemas de Distribui¢do de Gas Canalizado de MS, apurados até o 1°
trimestre/2024, conforme mostram os graficos abaixo:

Volume Total de Gas Natural distribuido em Mato Grosso do Sul - MMm?
2° Trimestre/2023 3° Trimestre/2023 4° Trimestre/2023 1° Trimestre/2024

31,390

16,808 16,795

513 14,370 14,932
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XI.2  EVOLUGAO DO VOLUME MEDIO FATURADO DE GAS CANALIZADO, POR DIA, EM MS

AMSGAS informou a evolucao do volume médio diario de gas natural distribuido, até o 1° trimestre/2024, conforme
Grafico abaixo, onde se observa que em janeiro o volume distribuido foi de 468,15 mil m*/dia, em fevereiro foi de
495,51 mil m¥dia e em margo foi de 481,69 mil m*/dia.

Volume Médio de Gas Natural distribuido em Mato Grosso do Sul - Mil m®/dia

2° Trimestre/2023 3° Trimestre/2023 4° Trimestre/2023 1° Trimestre/2024
1.046,33

560,26 541,79

D Q
0\} QOA% QQ?’Q’

Do volume total distribuido em Mato Grosso do Sul nos ultimos 12 meses, 88,2% foi entregue pelo Sistema de
Distribuicao de Trés Lagoas e 11,8% pelo sistema de Campo Grande. O gréfico abaixo apresenta a evolugéo nos
ultimos 12 meses do volume de gas natural entregue pelos sistemas, em milhdes de m®.

Volume de GN movimentado nos Sistemas de Distribuigdo - MM m?

2° Trimestre/2023 3° Trimestre/2023 4° Trimestre/2023 1° Trimestre/2024
29,327
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14,401 14,557
12,652 12,437 12,347 12577 12,861
11,731 10,658 11,711
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Representatividade dos Sistemas de Distribuicao de Mato Grosso do
Sul - Volume [m?] - 1° Trimestre 2024

= Campo Grande = Trés Lagoas

Volume Total de Gas Natural distribuido em Mato Grosso do Sul - MMm?

XI.3  EVOLUGAO DO CONSUMO MEDIO MENSAL POR USUARIO

Com as informagdes fomecidas pela MSGAS, pode-se montar a evolugéo do consumo médio mensal, por usudrio
de cada segmento da MSGAS, até o 1° trimestre/2024, em m?, conforme mostra o grafico abaixo:

AGEMS AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE MATO GROSSO DO SUL
Av. Afonso Pena, 3026 ¢ CEP 79002-075 » Campo Grande-MS 0
Fone: (67) 3025 9500 » www.agems.ms.gov.br



GOVERNO DE

» AGEMS & [T

AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS

DE MATO GROSSO DO SUL NG dO Su'

Volume Médio por usuario por segmento de GN consumido nos ultimos 12 meses
Mato Grosso do Sul

11,29
8.95 10,37 10,31 10,20 873

694 623 666 10 661 679

m3/usuario
Residencial

348,67 344,83 360,14 353,75

327,98

m3/usuario
Comercial
@
(@]
~
S

30174 5gp51 303,93

Milhares de
m3/usuario
Industrial

69.68 74,24

Milhares de
m3/usuario
Cogeragao

30,63
30,55 30,36 2924 2955 29,44 2925

27,98

Milhares de
m®usuario
GNV

XI4  EVOLUGAO DO NUMERO TOTAL DE USUARIOS DA CONCESSIONARIA

A Concessionéria informou a evolugéo anual de usuarios totais, até o 1° trimestre/2024, como sendo de 18.381,
conforme abaixo:
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Evolucao do mercado consumidor em Mato Grosso do Sul

2° Trimestre/2023 3° Trimestre/2023 4° Trimestre/2023 1° Trimestre/2024
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Os 18.381 usuarios da Concessionaria, até o0 1° Trimestre de 2024 estéo distribuidos nos sistemas de Campo
Grande e de Trés Lagoas conforme graficos abaixo.

XI5  EVOLUGAO INCREMENTAL DOS USUARIOS DA MSGAS, POR SD

A MSGAS informou a evolugdo incremental dos seus usuarios, por SD, em 2024, com a inclusdo de novos
usuarios, conforme grafico abaixo, onde se observa que, no 1° trimestre/2024, totalizam-se 17.837 usuarios no
Sistema de Distribuicdo de Campo Grande e 544 usuarios em Trés Lagoas:
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Evolugdo do mercado consumidor no Sist. de Distribuicao de Trés Lagoas
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O Gréfico abaixo, mostra a evolugdo anual de usuarios dos segmentos Residencial, Comercial, Industrial e
Veicular da Concessionaria, até o 1° trimestre/2024. O segmento residencial possui 17.446 usuarios, 0 segmento
comercial 878, industrial 47, e veicular (GNV) 7.

AGEMS AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE MATO GROSSO DO SUL
Av. Afonso Pena, 3026 ¢ CEP 79002-075  Campo Grande-MS 3
Fone: (67) 3025 9500 » www.agems.ms.gov.br



GOVERNO DE

3 AGEMS i [TH

AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS

DE MATO GROSSO DO SUL dO Su'

70237,
70,125,297
874 614 645 820 %y 995 "042 6110

o o0 0

N° Total de usuarios
Residencial

8 97
~§_

(3+]
E )
L O
T E
£8
. 5 2 % B W
=

45 47

[72]
k=)
S
]
-
o ?
T S
—_—
o=
o
|_
=

N° Total de usuarios

XIl - INDICADORES

Os indicadores, de uma maneira geral, ajudam a entender qualquer desvio ou ndo conformidade que tenha
ocorrido na prestacgao dos servicos de distribuicio de gas canalizado, seja relativo a desempenho de componentes,
sistemas, equipamentos e prarticas operacionais.

Independentemente de qual categoria os indicadores se encontram, eles s&o igualmente importantes, pois séo
eles que fornecem a viséo que a concessionaria necessita para avaliar seus processos € conseguir uma base
solida para alinha-los aos objetivos tragados quanto a finalidade e a qualidade na prestagéo dos servigos a ela
delegados.
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A Portaria AGEPAN n° 095/2013, em seu Anexo |, Item II, fundamenta os indicadores de qualidade na necessidade
de verificar a continuidade das manutengdes; adequagdes tecnoldgicas dos niveis de seguranga; confiabilidade
do sistema; e o desempenho da gestdo comercial, e os distribuiu nas categorias de Produtos e Servigos,
Seguranga do Fornecimento e Atendimento Comercial.

Na qualidade de produtos e servicos, estdo elencados os indicadores de Press&o; Caracteristicas Fisico Quimicas
(CFQ); Poder Calorifico Superior (PCS) do gas canalizado; e os Indicadores Operacionais, dos sistemas de
distribuicdo da MSGAS em Corumba, Campo Grande e Trés Lagoas.

Na qualidade de seguranga no fornecimento, estdo elencados os indicadores de Concentra¢do de Odorante no
Gas (COG); o Tempo de Atendimento de Emergéncia (TAE); e a Frequéncia Média de Atendimento de Emergéncia
(FME).

Na qualidade do atendimento comercial, estdo elencados os indicadores de Descricdo dos Indicadores de
Qualidade do Atendimento Comercial; e Indicadores Coletivos de Qualidade do Atendimento Comercial.

X1 INDICADORES DE PRESSAO

Os valores de press&o sao apurados a partir de pelo menos 10 (dez) leituras efetuadas ao més, nas estagdes de
recebimento e entrega de gas e nas de reducdo de pressao, sendo que o intervalo entre as leituras ndo seja
superior a 07 (sete) dias. A Tabela 1, abaixo, mostra os valores esperados dos indicadores de Pressédo e COG
(Concentragéo de Odorante no Gas) do Sistema de Distribuicdo (SD) de Campo Grande:

PADRAO DE INDICADORES - PRESSAQ
Sistema de Distribuicdo de Campo Grande

\dentif. Pressdo Nominal Pressdo de Referéncia Concentragdo de Odorante
Operacional Fungo Localizagdo Fisica (Kgf/cm?) . (Kgf/em?) . no Gés (COG)

Entrada Saida Entrada Saida (mg/m?)
CGR1/UO Estagdo de Odorizagdo BR 060 km (saida para Sidrolandia, ao lado da TBG) 38,00 38,00 31,50a39,90 | 31,50a39,90
CGR1-ERP Estagdo de Redugdo Primaria BR 060 km (préximo ao trevo com BR-262) 38,00 17,00 31,50a39,90 | 15,30a217,85
CGR2-ERS1 Estagdo de Redugdo Secundaria UFMS 17,00 7,00 15,30a17,85 6,30a7,35 05220
CGR2-SM Estagdo de Medigdo e Redugdo de Pressdo  |Semalo (av. Guaicurus, n? 2348) 05220
ESH-002 Estagdo de Medigdo e Redugdo de Pressdo  |Shopping Campo Grande (cogeragdo) 05220
CGR3-PS Estagdo de Medigdo de Pressdo Posto Pegoraro (av. Dr Jodo Rosa Pires, n2 353) 7,00 7,00 6,30a7,35 6,30a7,35 05220
EAL-001 Estagdo de Medigdo de Pressdo Posto Alianga (Av. Mato Grosso, n2 1.510) 7,00 7,00 6,30a7,35 6,30a7,35 05a20
CGR2-MI Estagdo de Medigdo de Pressdo Posto Mil (av. Manoel da C. Lima, n2 459) 17,00 17,00 15,30a217,85 | 15,30a17,85 05a20

Tabela 1: Padrées de Indicadores de Presséo e COG, do SD de Campo Grande

A Tabela 2, abaixo, mostra os valores esperados dos indicadores de Presséo e COG (Concentragdo de Odorante
no Gas) do Sistema de Distribuicdo (SD) de Trés Lagoas:

PADRAO DE INDICADORES - PRESSAQ
Sistema de Distribuigdo de Trés Lagoas
\denit Pressdo Nominal Pressdo de Referéncia Concentragio de Odorante
0::r;c.ional Fungdo Localizagdio Fisica (Kgf/cm?) (Kgf/em?) o Gés (COG)
Entrada Saida Entrada Saida (me/m’)
TLG1-UO Estacdo de Odorizagdo Rodovia BR-158 a 20 km da rotatdria sentido Brasilandia 50,00 50,00 45,00a52,50 | 45,00a52,50
TLGI-ERS Estacdo de Redugdo Secundaria Distrito Industrial (entre Avanti e Brascopper) 45,00 7,00 40,50a52,50 | 6,30a7,35 05a20
TLGI1-ERS2 Estagdo de Redugdo Secundéria 2 Rodovia BR-158 a 1 km da rotatoria sentido Brasilandia 50,00 7,00 45,00a52,50 | 6,30a7,35 05220
TLG1-UT Estagdo de Medigdo e Redugdo de Pressdo  [Usina Termelétrica Luis Carlos Prestes 45,00 32,00 | 40,50a52,50 | 28,80a33,60 05a20
TLG2-STL Estacdo de Medigdo e Redugdo de Pressdo  |Siderurgica Sitrel de Trés Lagoas 7,00 3,50 6,30a7,35 3,00a3,68 05a20
TLG2-CGL Estagdo de Medigdo e Redugdo de Pressdo  [Cargill Alimentos 7,00 4,00 6,30a7,35 3,60a4,20 05220

Tabela 2: Padrdes de Indicadores de Presséo e COG, do SD de Trés Lagoas
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Xi.2  INDICADORES DE PRESSAO DE CAMPO GRANDE

Os Graficos abaixo mostram os valores Pressdo medidos nas estagées CGR1/UO, CGR1-ERP, CGR2-ERS1,
CGR2-ERS1 e CGR2-ERS3 do Sistema de Distribui¢éo (SD) de Campo Grande, para o 1° trimestre/2024:
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XIl.3  INDICADORES DE PRESSAO DE TRES LAGOAS

Os Graficos abaixo mostram os valores Pressdo medidos nas estagdes TLG1-ERS e TLG1-ERS2 Sistema de
Distribuicdo (SD) de Trés Lagoas, para o 1° trimestre/2024. Na estacdo TLG1/UO, todas as leituras apontam para
50 kgflcm?.
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Xll4  INDICADORES DE CARACTERISTICAS FiSICO QUIMICAS (CFQ) E PODER CALORIFICO
SUPERIOR (PCS)

As Caracteristicas Fisico Quimicas (CFQ) e o Poder Calorifico Superior (PCS) do gas canalizado sdo as
constantes do Grupo M (médio) especificado no regulamento técnico da Resolucéo n® 016/2008, da ANP — Agéncia
Nacional do Petréleo.

CARACTERISTICA UNIDADE _ HATTE _
MINIMO MAXIMO
Poder Calorifico Superior (PCS) kcalim? 8.359 61 10.270,37
indice de Wobbe kcalm? 11.106,33 12.778,26
Gas Metano (CHs) % mol. 85,0
Gas Etano (CzHs) % mol. 120
G4s Propano (CsHs) % mol. 6,0
(3as Butano {CsHw) e gases mais pesados % maol. 3.0
Gases Inertes (Nz+ COz) % mol. 6.0
G4s Carbdnico {C02) % mol. 3.0
Oigénio (0z) % maol. 0.5
Acido Sulfidrico (HzS) mgim? 10,0

Tabela 3: Limites de PCS e CFQ do gas canalizado estabelecidos pela ANP
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As CFQ e o PCS sao analizados, diariamente, por meio de andlise cromatografica do gas canalizado, realizada
pela GASBOL, na estagdo de Mutum, na Bolivia, onde o gas é entregue a TBG - Gasoduto Bolivia-Brasil, a
operadora da GASBOL no territério brasileiro, e distribuido a MSGAS e a outras distribuidoras brasileiras, e,
consequentemente, sdo as mesmas para 0s SD de Campo Grande e Trés Lagoas. Os limites de PCS e CFQ
considerados, avaliados e fiscalizados, constam do regulamento técnico da Resolugéo n° 016/2008, da Agéncia
Nacional do Petréleo - ANP, sendo compostos por um conjunto de caracteristicas, conforme relacionado na Tabela
3, acima.

XI5  CARACTERISTICAS FiSICO QUIMICAS (CFQ) DO GAS CANALIZADO

As tabelas abaixo mostram os valores minimos, maximos e médios mensais, medidos de concentragao de gases,
em %mol, do gas ganalizado distribuido, pela MSGAS em MS, para o 1° trimestre/2024.

ANALISE DE GAS - Janeiro/2024

Metano Etano Propano Epu;asr;:; Inertes E;:t:;re Pg::; :: PCS .
C1 c2 C3 Ca+ N2+CO2 N2 co2 o2 H2s St PO (°C) | Medido kcalim®
MEDIA 90,87 5,59 0,90 0,51 2,14 0,72 1,42 0,00 1,76 2,38 -54,68| 9287,2903 0,6147
MiNIMO 90,26 5,55 0,44 0,24 2,10 0,71 1,38 0,00 1,38 1,94 -57,00|  9164,0000 0,6072
MAXIMO 91,41 5,68 1,29 0,76 2,23 0,73 1,52 0,00 2,04 2,90 -47,00|  9398,0000 0,6227

Fonte: MSGAS

ANALISE DE GAS - Fevereiro/2024

Metano Etano Propano Bpiaslz:; Inertes E;:g‘re Fg;t:‘ :: PCS B s
c1 Cc2 C3 C4+ N2+CO2 N2 co2 02 H2S St PO (°C) | Medido kcalim®
MEDIA 90,88 5,58 0,88 0,50 2,16 0,73 1,42 0,00 1,78 2,83 -57,00 9.281,03 0,6145
MINIMO 90,36 5,53 0,56 0,32 2,11 0,72 138 0,00 1,25 2,15 -57,00 9.199,00 0,6086
MAXIMO 9135 5,64 1,20 0,70 2,26 0,74 152 0,00 2.19 512 -57,00 9.372,00 0,6211

Fonte: MSGAS

ANALISE DE GAS - Margo/2024

Metano Etano Propano Epu;asr:;:; Inertes E_r;:?;re lz;’r:‘::"?: PCS Beisi
C1 Cc2 C3 Cé4+ N2+CO2 N2 coz2 o2 H28 St PO (°C) |Medido kcalim®
MEDIA 90,96 5,60 0,80 0,48 2,16 0,70 1,46 0,00 2,00 2,86 -57,00 9.269,81 0,6139
MINIMO 89,77 547 0,48 0,33 2,10 0,66 1,37 0,00 1,46 2,08 -57,00 9.199,00 0,6091
MAXIMO 91,36 5,66 1,59 0,95 2,22 0,73 1,52 0,00 2,41 3,97 -57,00 9.484,00 0,6284

Fonte: MSGAS

XIl.6  PODER CALORIFICO SUPERIOR (PCS) DO GAS CANALIZADO

O Grafico abaixo mostra os valores minimos, maximos e médios mensais medidos do Poder Calorifico Superior
(PCS), do gas ganalizado distribuido pela MSGAS, em MS, para o 1° trimestre/2024.
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XI.7  INDICADORES DE CONCENTRAGAO DE ODORANTE (COG) NO GAS CANALIZADO

Os valores dos niveis de concentragéo de odorante no gas canalizado (COG) s&o apurados a partir de pelo menos
02 (duas) leituras ao més, em intervalos ndo superiores a 20 (vinte) dias entre elas.

Os gréficos abaixo mostram os valores dos indicadores de Concentragao de Odorante (COG) no gas canalizado,

dos Sistemas de Distribui¢do (SD) de Campo Grande e Trés Lagoas. Considera-se como sendo o valor nominal
minimo 5,00mg/m? e no méximo 20,00mg/m?.

XI.8 CONCENTRAGAO DE ODORANTE (COG) NO SD DE CAMPO GRANDE

Os Graficos abaixo mostram os valores medidos de COG nas estacdes CGR2-ERS1, CGR2-SM, ESH-002,
CGR3-PS, EAL-001 e CGR2-MI do Sistema de Distribuigéo (SD) de Campo Grande para o 1° trimestre/2024:

Concentracao de Odorante — 1° Trimestre 2024, [mg/m®]
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XI.9  CONCENTRAGAO DE ODORANTE (COG) NO SD DE TRES LAGOAS

Os Graficos abaixo mostram os valores medidos de COG nas esta¢des TLG1-ERS, TLG1-ERS2, TLG1-UT,
TLG2-STL e TLG2-CGL do Sistema de Distribuicao (SD) de Trés Lagoas, para o 1° trimestre/2024:

Concentracao de Odorante — SD Trés Lagoas — 1° Trimestre 2024, [mg/m?]
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XIll - CONCLUSAO

No inicio do 1° trimestre/2024 foram planejadas as ag¢des que seriam desempenhadas para 2024, contempladas
no Plano de Atividades e Metas PAM 2024 — GAS CANALIZADO, onde constam a descri¢do, o cronograma de
realizacdo, e a entrega dos produtos das atividades; o cronograma de abertura dos processos administrativos
decorrentes; o cronograma de fiscalizagdes externas (a campo); e a definicdo dos aspectos a serem fiscalizados.

Ao longo do 1° trimestre/2024, a fiscaliza¢do mensal, por monitoramento, da qualidade dos servigos de distribui¢éo
foi realizada por meio da andlise dos indicadores de qualidade e demais informacdes relativas ao sistema de
distribui¢do do gas canalizado, dos SD de Campo Grande e de Trés Lagoas, referentes aos indicadores dos meses
de janeiro, fevereiro e margo/2024, com a finalidade de verificar a adequagao dos servigos da concessionaria aos
regulamentos estabelecidos quanto ao desempenho dos indicadores de pressdo; concentragdo de odorantes;
ocorréncias de incidentes nas redes de distribuicao de alta, média e baixa pressdes; e nas esta¢des de reducbes
primaria e secundaria. No periodo, ndo foram feitas anélises de manifestagéo da concessionaria, uma vez que
nao houve nenhum Termo de Notificagéo.

Foram emitidos os relatérios de fiscalizagdo da qualidade dos servigos (RMFQ), do SD de Campo Grande (CGR):
RMFQCGR JAN2024, RMFQCGR FEV2024 e RMFQCGR MAR2024; e os do SD de Trés Lagoas (TLG):
RMFQTLG JAN2024, RMFQTLG FEV2024 e RMFQTLG MAR2024 referentes a analise dos indicadores de
qualidade e operacionais dos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2024, como os produtos gerados da
execucdo da Meta 2, referentes a emissdo de relatorios mensais de fiscalizagdo por monitoramento, para o 1°
trimestre/2024, e os seus respectivos TN, quando justificados. No 1° trimestre/2024 n&o houve constatagao de néo
conformidade nos relatérios RMFQ que justificassem a emisséo de TN.

AGEMS AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE MATO GROSSO DO SUL
Av. Afonso Pena, 3026 ¢ CEP 79002-075  Campo Grande-MS
Fone: (67) 3025 9500 » www.agems.ms.gov.br

) ) &



GOVERNO DE

» AGEMS =

AGENCIA ESTADUAL DE REGULAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS

DE MATO GROSSO DO SUL 2 do sul

Meta M2 - Produtes Gerados em 2024

Relatbrio de Fiscalizagio Mensal - RMFQ ™

Relatério R:::é:zia Data C“”T;;“"‘éﬂ No C“:Ermim N Data
RMFQCGR JANZ024 |  jan2d | 2800202024 18 0 NEo NEo
RMFQTLG JAN2024 |  jan24 | 18/02r2024 18 0 NZo NZo
RMFOCGRFEV2024 | kw24 | 210312024 6 0 NEo Nio
RMFQTLGFEV2024 | Rwi2d | 211032024 18 0 N30 N30
RMFQCGR MAR2024 |  mav2d | 1810472023 5 0 NS0 N30
RMFQTLG MARZ024 | man24 | 18/04/2023 18 0 NS0 N30

Os trabalhos envolvendo um sistema de Analise de Dados para a Diretoria de Regulagdo e Fiscalizagdo - Gas
Natural, Energia e Mineragdo avangaram na identificagdo das atividades de todos os setores que poderiam
absorver um sistema automatizado. O benchmarking da Agéncia ANEEL serve como modelo de implementagéo
em relagdo as transferéncias de informagdes entre as Concessionarias e a Agéncia.

Em relacdo & Concessionaria MSGAS, diversas reunides estdo sendo feitas para a consolidacdo da fonte de
dados, adequagao da Concessionaria para esta consolidagéo e transferéncia das informagdes. Foi gerado pela
Concessionaria um documento com a identificagdo da fonte das diversas informagdes (diversos sistemas séo
utilizados na empresa).

Na CATEGAS a primeira versao sera um sistema dedicado de processamento de dados e analise de informagdes
compativel com as atividades de fiscalizacdo por monitoramento, responsével por receber as informagdes da
Concessionaria, realizar o tratamento e processamento de todos os dados e, por fim, entregar os resultados e
suas analises de forma coerente e sistematizada. A fonte de dados da Concessionaria sera dindmica e consolidada
mensalmente na forma de um conjunto de arquivos de processamento disponibilizados por ela.

No caso da CATENE a atividade para a primeira vers&o do sistema sera o monitoramento da Geragao de Energia
Elétrica, a fonte de dados é estatica e basicamente alimentada de forma manual, sendo que uma interface sera
responsavel por apresentar as informagdes de cada geradora.

Para a CREG, a primeira versao do sistema utilizara as informagdes referentes a formagao da Tarifa que séo
declaradas no contrato de concessdo. Com estes dados também seré possivel a produgao do Bl relativo.

Campo Grande/MS, 08 de julho de 2024

Arthur Suzini Poleto
504556021
Coordenador Substituto
CATEGAS/DGE/AGEMS
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