
Agenda Regulatória 

2024-2025



Eixo: Governança



Eixo de atuação: Governança Pactuação de 

Resultados 

Entrega Ano 2024 Ano 2025

Outorga das autorizações no novo modelo de Sistema Trip/MS concluído. x

Publicar Normativos atribuídos à AGEMS na Lei n.º 5.976/2022, por meio de Portarias; x

Publicar Manual de Preenchimento do Bilhete de Passagem Eletrônico (BP-e); x
Auxiliar no desenvolvimento do Sistema de Compartilhamento de Passagem; x
Elaborar arquitetura regulatória do sistema rodoviário concedido de MS; x
Elaborar arquitetura regulatória do sistema ferroviário concedido de MS; X

DTR

Ano 2024 Ano 2025

Implantar Sala de Guerra x

Elaborar Relatório Final do Convênio AGEMS/DETRAN. x

Realizar estudos para renovação do Contrato de Concessão da distribuição de gás canalizado em MS; x

Realizar Seminário sobre o Gás Natural; x

Desenvolver estudos sobre segurança na rede de transmissão e distribuições de energia elétrica, em áreas críticas de MS; x

Realizar 4 reuniões técnicas sobre orientações de podas de árvores nos municípios de MS; x

Estruturar ambiente organizacional para concessões sociais x x

Ampliar escopo de serviços conveniados com DETRAN MS x x

DGE



Aumentar em 25% o número de convênios em resíduos sólidos domiciliares urbanos. X
Realizar os estudos da 2ª revisão tarifária ordinária do Saneamento; X X
Adequar políticas da tarifa social; X
Regular o processo logístico dos caminhões auto fossa, caçambas e ativos residuais; x
Certificar o desenvolvimento de competências e habilidades em educação ambiental em saneamento básico em 2.000 estudantes 
das redes públicas de ensino.

X

Projeto Piloto de Saneamento Rural no Assentamento Guaicurus em Terenos realizado. x
Saneamento Rural em outros municípios X x

DSB

Realizar o Plano de Comunicação X

Realizar concurso em  escolas; X

Iniciar estudos para implantação de SandBox Regulatório x

Iniciar estudos para implantação do AGEMSlab x

Ampliação da projeção da Regulação com a realização de 5 campanhas institucionais x

Realização do Ciclo de Seminários x x

Iniciar Implantação do Programa Transparência AGEMS x x

DIR

Pactuação de 

Resultados 

Estruturar ambiente organizacional para concessões sociais x



Pactuação de 

Resultados 

Plano de Operações Especiais; x

Instituir a brigada de Incêndio da Agems; x

Realizar fiscalizações pelo Sistema Cortex; x

ASSESSORIA MILITAR

Implantar a avaliação e melhora da maturidade regulatória da AGEMS; x

Editar minutas de instruções normativas; x

Elaborar minuta da nova lei da AGEMS x

Realizar AGEMS PERTO DE VOCÊ em 15 Municípios do Mato Grosso do Sul. x x

Realizar AGEMS PERTO DE VOCÊ em Campo Grande X x

Realizar AGEMS PERTO DE VOCÊ em 1 bairro no interior do Estado x x

Realizar Diálogo Técnico com os ouvidores do Estado de MS x x

OUVIDORIA

PROCURADORIA JURÍDICA



SAF

GGP

T.I. 
Implantar o Painel de Gestão no site da AGEMS x
Implementar gestão do capacitômetro x
Executar Migração do domínio de rede Agepan para Agems; x

Adquirir locação de serviço de Link de Internet via satélite. x

Normatizar o plano de qualificação x

Realizar "Piloto" de novo método de produtividade x

Elaborar as trilhas de desenvolvimento por setor x

Pactuação de 

Resultados Implementar o conjunto de protocolo de normas do REINF; X x
Executar e monitorar o plano anual de compras da AGEMS 2024; X

Remodelar e normatizar o processo de arrecadação; X x

Elaborar o plano de compras 2025 em conjunto com ASEP x X

Entregar o balanço anual x x

Realizar a entrega da prestação de contas anual x x

Reorganizar o controle orçamentário; X x

Índice de satisfação dos usuários dos serviços delegados x x

ASEP - INDICADORES



Eixo: Regulação



Eixo de atuação: Regulação Estoque Regulatório

Norma Ano 2024 Ano 2025
Produtividade X X

Estrutura e funcionamento da ouvidoria; X X
Regulamentação da Lei de Transportes; X X
Regulamentação da Lei de Ferrovias; X X
Nova Portaria sobre as condições gerais de prestação dos serviços públicos de limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos urbanos nos 
municípios conveniados à AGEMS.

X

Revisão do arcabouço regulatório da distribuição de gás canalizado em MS x
Revisão de Portaria 94/2013 condições gerais de fornecimento x

Revisão de portaria 95/2013 Qualidade dos serviços x
Elaborar e Publicar portaria sobre redes locais para a prestação de serviço de distribuição de gás canalizado x

Elaborar e Publicar portaria sobre credenciamento de comercializador de gás natural no mercado livre de distribuição, em MS x x
Atualizar o arcabouço regulatório da distribuição de gás canalizado em MS (Portaria n 079) x
Regulação dos resíduos sólidos - operação de caminhões ato-fossa e caçambas x

Regulação sobre a tarifa social x
Regulação das taxas de serviços dos SAAE x
Regulação de Base de ativos, indenização x
Regulação do seguro dos bens reversíveis x
Regulação saneamento rural x
Instruções normativas regulamentando procedimentos internos X

Revisão de todo estoque regulatório x



Eixo de atuação: Regulação Cronograma de Reajustes e 

Revisões

Serviço Cronograma de reajustes e revisões 2024 2025

Saneamento Reajuste Tarifário Anual de Água e Esgoto Maio Maio

Saneamento 2° revisão tarifária anual de água e esgoto Julho

Gás Revisão Ordinária Julho Julho

Rodovias Reajuste Anual Abril Abril

Rodovias Revisão Ordinária Anual Abril Abril

Transporte Reajuste Anual Abril Abril 


