PORTARIA AGEMS N° 261, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2023.

Altera a redacdo de dispositivos das Portarias n° 092 de 09 de
outubro de 2012, Portaria n° 178, de 03 de marco de 2020,
Portaria n°® 209, de 05 de novembro de 2021, Portaria n°® 211, de
30 de novembro de 2021, Portaria n® 212, de 30 de novembro de
2021, Portaria n° 213, de 30 de novembro de 2021, Portaria n®°
225, de 23 de junho de 2022, Portaria n°® 226, de 24 de junho de
2022, e Portaria n°® 233, de 15 de dezembro de 2022

A Diretoria Executiva da Agéncia Estadual de Regulacdo de Servigos Publicos de Mato Grosso
do Sul - AGEMS, no uso de suas atribuicdes, especialmente a contida no art. 13 do Decreto n©
15.796, de 27 de outubro de 2021,

Considerando a deliberagdo da Diretoria-Executiva lavrada na Ata de Reunido Regulatéria n®
046, de 18 de dezembro de 2023,

RESOLVE:

Art. 1° A Portaria n°® 092, de 09 de outubro de 2012 passa a vigorar com as seguintes
alteracgoes:

Predmbulo: "O Diretor-Presidente da Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos
Publicos de Mato Grosso do Sul - AGEMS, no uso de suas atribuicoes e, tendo em
vista o disposto no art. 4° da Lei n°® 2.363, de 19 de dezembro de 2001 e,” (NR)

“Art. 1° Ficam estabelecidos, nos termos desta Portaria e em consondncia com o
disposto no § 2° do art. 4° da Lei n° 4.147, de 19 de dezembro de 2011, os
procedimentos relativos a apuracdo e ao recolhimento a AGEMS da Taxa de
Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo do Servico Publico de Saneamento Basico (TRS),
pelas delegatarias do servico publico de saneamento basico no Estado de Mato
Grosso do Sul.” (NR)

"Art, 30-A Serd, igualmente devida a TRS, na forma estabelecida no artigo 2° desta
Portaria, pela fiscalizacdo e regulacdo, inclusive tarifaria, exercida pela AGEMS, na
hipotese de a Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A (SANESUL), na
condicdo de delegataria, prestar os servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario a Municipio que ndo celebrou termo de cooperacdo e nao
definiu o ente responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo dos referidos servigos, nem
os procedimentos de sua atuacdo, na forma do art. 99, inciso II, da Lei Federal n°
11.445, de 2007” (NR)

"Art. 4° A delegataria de servicos publicos de saneamento bdsico devera
encaminhar a AGEMS, em até trés dias Uteis anteriores ao vencimento da TRS o
Demonstrativo de Calculo da Taxa de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo do Servico
Publico de Saneamento Basico - DTRS, conforme o Anexo I desta Portaria” (NR)

"Art. 5° A TRS devera ser recolhida mensalmente em favor da AGEMS, até o 20°
(vigésimo) dia do més subsequente ao do faturamento, mediante boleto bancario a
ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da agéncia” (NR)

CAE. 70 s

a) 2,0% (dois por cento) para Educacdo Ambiental em Saneamento Basico,
Programas e Projetos de Pesquisa, Inovacdo e Desenvolvimento.
..................................................... ”(NR)



Art. 2° A Portaria n°® 178, de 03 de marco de 2020 passa a vigorar com as seguintes
alteracdes:

Ementa: Dispbe sobre os prazos estabelecidos para o encaminhamento, pelo
Prestador de Servicos, dos documentos essenciais referentes a prestacdo de
servicos publicos de Saneamento Basico no d&mbito dos Municipios regulados pela
Agéncia Estadual de Regulacdao de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul -
AGEMS, define a forma e os prazos para as Revisbes Tarifarias Ordinarias. (NR)

Preambulo: "A Diretoria Executiva da Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos
Publicos de Mato Grosso do Sul — AGEMS, no uso de sua atribuicdo contida no §3°
do art. 15 da Lei n°® 2.363, de 19 de dezembro de 2001

Considerando as competéncias da AGEMS de controlar, fiscalizar, normatizar e
padronizar os servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario no Estado de Mato Grosso do Sul, bem como as previsées constantes dos
Convénios de Cooperacdo e dos Contratos de Programa celebrados no d&mbito do
Estado de Mato Grosso do Sul e seus municipios,

........................................... ”(NR)

a) As informagdées constantes nos Relatérios Gerenciais, encaminhados
mensalmente a AGEMS pelo Prestador de Servicos, devem ser utilizadas como
base para a elaboracdo do RAD - Relatério Anual de Desempenho; (NR)

VIII - O Prestador de Servicos também enviarad a AGEMS, em até 20 (vinte) dias
corridos a contar da data de assinatura do contrato que delegue a prestacdo dos
servigos, copias dos seguintes documentos:

a) Contrato de concessdo, de programa, ou acordos pactuados entre as partes e
seus respectivos termos aditivos, conforme o caso, que estabeleceu as condicoes
para a prestacdo de servicos de saneamento bdsico regulados pela AGEMS;

§ 20 Eventuais modificacbes, revisbes ou atualizacbes nos documentos
relacionados nos incisos deste artigo deverdo ser enviadas pelo Prestador de
Servicos a AGEMS em até 20 (vinte) dias corridos, a contar da data da edicdo.”
(NR)

"Art. 30 O (A) Diretor (a) de Saneamento Basico podera estabelecer de oficio, de
forma transitéria e extraordinaria, devidamente justificada, prazos especificos
mais breves do que o0s previstos nesta Portaria para envio de informacbes a
AGEMS pelo Prestador de Servicos, bem como conceder prorrogacdo de prazo
para recebimento de informacbes, a seu critério, mediante pedido justificado do
Prestador.” (NR)

"Art. 50 O Prestador de Servicos devera encaminhar os documentos:

I - Por Oficio enderecado ao Diretor-Presidente da AGEMS”; (NR)

"Art. 70 O descumprimento dos prazos estabelecidos nesta Portaria ensejara na
aplicacdo das penalidades descritas na Portaria n°® 232 de 15 de dezembro de

2022. (NR)”

"Art. 89 Os modelos citados nesta Portaria serdo disponibilizados no site da
AGEMS através do enderego eletrénico: www.agems.ms.gov.br.” (NR)


http://www.agems.ms.gov.br/

Art. 3° A Portaria n°® 209, de 05 de novembro de 2021 passa a vigorar com as seguintes
alteracdes:

Preambulo: Considerando os Convénios de Cooperacdo celebrados entre o
Estado de Mato Grosso do Sul, por intermédio da AGEMS e os Municipios,
visando a organizacdo, o planejamento, a regulacao e a fiscalizacdo do servico
publico de saneamento basico; ”(NR)

"Art. 29 As Diretrizes Regulatérias para a Contabilidade Regulatéria
constituem-se em um conjunto de procedimentos que tratam dos critérios de
registro e apresentacdo das informacdes contabeis, adaptados as
necessidades e conceitos regulatdrios, e em consondncia com os dispositivos
legais e resolucées vigentes e aplicaveis a contabilidade.

Paragrafo unico. As Diretrizes Regulatérias para a Contabilidade Regulatoria
aplicam-se a todos os prestadores de servicos publicos de abastecimento de
adgua e esgotamento sanitdrio, no &mbito dos municipios regulados e
fiscalizados pela AGEMS.” (NR)

"Art. 29 Para a alocacdo dos custos que ndo puderem ser alocados
diretamente ao servico, ou por municipio, o prestador de servicos devera
considerar como critério de rateio, o numero de ligacbes reais faturadas e nao
faturadas, ou por outro critério, que venha a substitui-lo por normativo da
AGEMS” (NR).

Art. 4° A Portaria n° 211, de 30 de novembro de 2021 passa a vigorar com as seguintes
alteragdes:

“Art. 1° Esta Portaria institui a Tarifa Social e seus critérios para obtencdo
sobre os servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
prestados pela Sanesul e pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE), no
ambito dos Municipios regulados e fiscalizados pela Agéncia Estadual de
Regulacdo de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul.

Parégrafo Unico. A adocdo da Tarifa Social pelos Servicos Auténomos de Agua
e Esgoto (SAAE) dependera de previsdo expressa no convénio firmado entre o
Municipio titular do servico e a AGEMS.” (NR)

” Art. 4° Para os efeitos desta Portaria, consideram-se carentes e passiveis
de serem beneficiados com a tarifa social os usuarios do referido servico
publico que se enquadrarem cumulativamente nas seguintes condigoes:

VI - Estar adimplente com a Sanesul ou Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
(SAAE). Caso esteja inadimplente, devera efetuar acordo para pagamento do
débito;” (NR)

Art. 5° A Portaria n° 212, de 30 de novembro de 2021 passa a vigorar com as seguintes
alteracgoes:

Predmbulo: "“Considerando os Contratos de Programas e os Convénios de
Concessdo com Gestdo Compartilhada firmados entre a Empresa de
Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A — Sanesul, os Servicos Auténomos de
Agua e Esgoto (SAAE) e os municipios conveniados para exploracdo dos
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;” (NR)

“"Art. 35 A cada dois anos, e a partir de 1° de janeiro de 2022, o prestador de
servicos devera encaminhar a Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos
Publicos de Mato Grosso do Sul o laudo de avaliacdo dos ativos, emitido por
auditoria independente credenciada pela AGEMS.

............................... ”(NR)



Art. 6° A Portaria n° 213, de 30 de novembro de 2021 passa a vigorar com as seguintes
alteracgoes:

Predmbulo: “Considerando os Contratos de Programas e os Convénios de
Concessédo com Gestdo Compartilhada firmados entre a Empresa de
Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A - Sanesul, os Servicos Auténomos de
Agua e Esgoto (SAAE) e os municipios conveniados para exploracdo dos
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;” (NR)

Art. 7° A Portaria n° 225, de 23 de junho de 2022 passa a vigorar com as seguintes
alteracgoes:

X - A garantia do bem-estar social da populacdo, evitando danos em virtude
de inundacées ou riscos maiores atrelados a falta ou prestacdo ineficiente do
servico de drenagem.” (NR)

"XI - Instrumentalizar as etapas com planos incorporados de boas praticas e
educacdo ambiental.” (NR)

Art. 82 A Portaria n° 226, de 24 de junho de 2022 passa a vigorar com as seguintes
alteragdes e acréscimo:

V - Fiscalizagdo programada: atividade de fiscalizacdo com periodicidade
predeterminada, mediante planejamento prévio da AGEMS, podendo haver
solicitacdo de documentos ou qualquer informacéo relevante antes da vistoria,
bem como de disponibilizacdo de pessoal e/ou estrutura de apoio, de acordo
com a estrutura e disponibilidade do prestador de servicos;

VI - Fiscalizagdo eventual: atividade fiscalizatdria a ser realizada pela AGEMS
gue pode ou ndo ser informada ao prestador, a ser realizada de oficio pela
agéncia ou motivada por denuncias recebidas em virtude do descumprimento
de metas de contratos e/ou da legislacdo aplicavel, ou, ainda, decorrentes de
qualquer situacdo que possa comprometer a adequada prestacdao dos servicos
publicos regulados;

X - Recomendacdo: medida facultativa baseada em normas, legislacbes e
boas praticas direcionada ao prestador de servicos, quando for aconselhavel
ajuste em sua conduta ou na prestacdo dos servicos, da qual ndo resulte
desconformidade ou que venha a ser prejudicial a populagdo;

XIX - Servico adequado: cumprimento de atividade que satisfaz as condicoes
de regularidade, continuidade, eficiéncia,  seguranca, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade das tarifas.” (NR)



IIT - Verificar as condigées de atendimento aos usudrios dos servicos publicos
fiscalizados, inclusive concernente ao suporte telefénico, eletrénico, digital e
presencial relacionado as duvidas, reclamacoes e solicitacoes;
............................................................ ”(NR)

"Art. 99 A Fiscalizacdo Programada compreende as seguintes etapas:

II - Comunicacdo ao prestador de servicos e ao Poder Concedente,
preferencialmente por meio eletrénico, digital e com antecedéncia minima de
10 (dez) dias uteis, podendo ser seguida de reunido de abertura, a critério da
AGEMS;

IV - Realizacdo de diligéncias, as quais, por sua vez, correspondem aos atos
adotados pela equipe de fiscalizacdo na busca de documentos, dados e
informacdoes e outros elementos de prova necessarios a elaboracdo do
relatério;

§ 50 Adotam-se os seguintes procedimentos de fiscalizacdo, os quais podem
ser utilizados de forma isolada ou combinada:

I - Exame: a andlise de livros, registros de transacées e documentos;

II - Vistoria: diligéncia, in loco, que objetiva a verificacdo e a constatacdo de
situacdo, coisa ou fato, de forma circunstancial;

IIT - Indagagdo: busca de informagbes mediante entrevista com conhecedores
do objeto ou de fato relacionado a fiscalizacdo;

1V - Investigacdo: pesquisa que busca trazer o que esta oculto por quaisquer
circunstancias;

V - Arbitramento: determinacdo de valores, quantidades bem como a solucdo
de controvérsia por critério técnico-cientifico;

VI - Mensuragdo: é o ato de qualificacdo e quantificacdo de dimensdes fisicas
de coisas, bens, direitos e obrigacoes;

VII - Avaliacdo: é o ato de estabelecer o valor de coisas, bens, direitos,
obrigacbes, despesas e receitas;

VII - Certificacdo: é o ato de atestar a informacédo trazida ao parecer, nota
técnica ou relatdrio de fiscalizacdo; e

IX - Testagem: é a aplicacgdo de métodos e critérios atualizados que
asseguram aos interessados, a confianca e a credibilidade que o parecer, nota
técnica ou relatdrio de fiscalizacdo requer” (NR)

II - Solicitagdo in loco de informacbes e documentos ao prestador de servigos
ou a drgdos publicos, caso necessario, a fim de subsidiar a elaboracdo do
Termo de Vistoria ou Relatério de Fiscalizagdo;”(NR)

IIT - Registro de imagens das constatacbes, ndo conformidades e demais
situacoOes relevantes para o Termo de Vistoria ou Relatdrio de Fiscalizacdo; e



IV - Llavratura de Termo de Vistoria ou Relatério de Fiscalizacéo,
caracterizado pela descricdo dos fatos apurados obrigatoriamente in loco e
das acles de inspecao realizados pela equipe de fiscalizacdo da AGEMS, para
verificacdo dos fatos especificados no Termo de Abertura do Processo
Administrativo de Fiscalizacdo Eventual.” (NR)

"§ 10 A AGEMS podera arquivar o processo ou expedir Termo de Notificacdo,
recomendando ou determinando, sem prejuizo da apuracdo do cometimento
de possivel infracdo, a adogcdo ou suspensdo de condutas, com o objetivo de
regularizar as constatacbes ou ndo conformidades identificadas na
fiscalizacdo.” (NR)

§ 20 Expedido Termo de Notificacdo, o agente podera apresentar
manifestagdo direcionada ao setor responsavel pela emissdo do termo de
notificacdo, que emitira "Relatdrio de analise de manifestacao”.

§ 39 O relatério mencionado no pardgrafo anterior podera acatar ou ndo as
alegacoes do notificado.

§ 49 Acatadas as alegagées do notificado pelo setor responsavel pela emissdo
do termo de notificacdo, o processo seréd arquivado, mediante a lavratura de
Termo de Encerramento.

§ 50 Caso as alegacoes do notificado ndo sejam acatadas, sera lavrado auto
de infracéo.

§ 69 Caso a fiscalizacdo eventual ndo seja realizada in loco, o prestador de
servicos podera ser notificado sobre a instauracdo do processo administrativo
de fiscalizacdo eventual mediante notificacdo para apresentacdo de
informacdoes e documentos em prazo a ser definido pela AGEMS, ndo podendo
ser inferior a 05 (cinco) dias Uteis.

....................................................... ”(NR)

"Art. 15 Proceder-se-a lavratura do Termo de Notificacdo apds Relatério de
Fiscalizacdo, concedendo o prazo para manifestacdo do prestador de servico a
respeito de eventuais constatacdées, ndo conformidades, recomendacbes e/ou
determinacgobes.” (NR)

"Art. 16 Ao receber o termo de notificacdo, o prestador de servicos toma
ciéncia inequivoca a respeito das eventuais constatacdes, ndo conformidades,
recomendacoes e determinacées, ndo sendo cabivel posterior alegacdo de nédo
ciéncia do teor das constatagbes.” (NR)

"Art. 17 O(a) Diretor(a) de Regulacdo e Fiscalizacdo - Saneamento Basico e
Residuos Sdlidos da area analisada podera afastar a imputacdo de infracdo ao
prestador de servicos em caso de acatamento das recomendacbes e
determinacbes constantes no Termo de Notificacdo, de acordo com o prazo e
condicbes estabelecidas pela AGEMS. (NR)

Paragrafo unico. O afastamento da imputacdo mencionada no caput so é
possivel nos casos em que ndo houver reincidéncia e prejuizo aos usuarios
e/ou ao Poder Concedente. (NR)”

Art. 9° A Portaria n° 233, de 15 de dezembro de 2022 passa a vigorar com as seguintes
alteracoes:

"Art. 5° Considera-se reincidente o prestador de servicos que, no dmbito de
cada contrato de programa e ou de concessdo ou instrumento regulatdrio ou



norma legal, incorrer em infracdo de mesma natureza a outra anteriormente
cometida no prazo de 12 (doze) meses contados de maneira ininterrupta e
sobre o qual ndo caiba mais nenhum recurso administrativo, majorando-se
em 100% (cem por cento) o valor capitulado.

Paragrafo unico. Especificamente nos casos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, serd considerado reincidente, nos termos
do caput deste artigo, o prestador de servicos que incorrer em infracdo de

mesma natureza a outra cometida anteriormente, no mesmo Municipio ou
Distrito ainda que em zona rural.” (NR)

§ 2° Quando o ano fiscal anterior for nulo ou parcial em faturamento, sera
utilizado o método de arbitramento para fins de a projecdo de faturamento
bruto, deduzido os tributos da prestacdo de servicos para o ano datado da
lavratura do Auto de Infracdo, de acordo com a média mensal de faturamento
lancado, extrapolando-a para os 12 (doze) meses” (NR)

Art. 10 Revogam-se:

I - A alinea “a” do inciso VI do art. 9° da Portaria n°® 226, de 24 de junho de 2022;

II - O § 59 do art. 13 da Portaria n© 226, de 24 de junho de 2022;

IIT - O § 29 do art. 15 da Portaria n° 233, de 15 de dezembro de 2022.

Art. 11 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Campo Grande, 21 de dezembro de 2023.

CARLOS ALBERTO DE ASSIS
Diretor-Presidente



