PORTARIA AGEMS N° 298, DE 27 DE AGOSTO DE 2025.
Aprovar e Instituir o Selo de Sustentabilidade e
seu Guia em Manejo de Residuos Sélidos Urbanos,
no d&mbito do Estado de Mato Grosso do Sul.

O DIRETOR-PRESIDENTE da Agéncia Estadual de Regulacdo de Servigos Publicos de Mato
Grosso do Sul - AGEMS, no uso de suas atribuicdes e, tendo em vista a previsao do artigo 19,
inciso I, do Decreto Estadual n® 15.796, de 27 de outubro de 2021:

Considerando a Consulta Publica n® 007/2025, realizada no periodo de 21 de julho a 19 de
agosto de 2025, que recebeu contribuicdes relativas ao processo administrativo n©
51/006.625/2025, referente a proposta normativa para a Regulagdo do Selo de
Sustentabilidade em Residuos Sdlidos, com base nas dimensdes Ambiental, Social e de
Governanga, contemplando aspectos técnico-operacionais e economico-financeiros, por meio
de mecanismos de avaliacdo destinados a emissdo da Declaragdo de Sustentabilidade em
Residuos Sélidos, em conformidade com as Normas de Referéncia 01 e 07/ANA, bem como
com as Resolugdes n°® 79/2021 e 187/2024;

Considerando a apresentacdo do tema e da proposta durante a 12 Conferéncia de
Sustentabilidade e Regulacdo em Saneamento de Mato Grosso do Sul, realizada em 7 de
agosto de 2025, com a participacdao dos titulares, representantes da sociedade civil
organizada, conselhos municipais de saneamento e universidades; e

Considerando a aprovacdo, pela Diretoria-Executiva, da Nota Técnica Regulatdria n©°
001/2025/CRES/CATERS/DSB/AGEMS, conforme ATA n© 032/2025 de 20 de agosto de 2025.

RESOLVE:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Aprovar a modelagem e instituir a Regulacdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos
Sélidos Urbanos e seu Guia do Selo de Sustentabilidade em Manejo de Residuos Sdlidos
Urbanos, no ambito do Estado de Mato Grosso do Sul, e seus Anexos.

Art. 22 O Selo de Sustentabilidade é um instrumento regulatério que orienta a avaliagcdo de
desempenho, capaz de aprimorar a governanca local e fortalecer a cooperacdo entre
municipios, estimulando a melhoria continua na gestdao dos servicos de residuos sdlidos e
limpeza urbana.

Art. 3° Os Guias e a avaliacdo tém como objetivo certificar os critérios ambientais, sociais e
de governanca, considerando os aspectos técnico-operacionais e econdmico-financeiros,
contribuindo para a eficiéncia, transparéncia da gestdo publica municipal, e o fortalecimento do
controle social, estabelecendo um elo que valoriza os esforgos institucionais locais.

Art. 4° A Declaracdo de Sustentabilidade serd emitida anualmente, pela ERI, a partir da
aplicagdo da metodologia de avaliagao e critérios.

CAPITULO IT _ )
DA METODOLOGIA DE AVALIAGCAO E CRITERIOS

Art. 5° A metodologia de avaliagao compreende duas etapas: a autoavaliagao, a ser realizada
pelos titulares, e a avaliagdo conduzida pela ERI, referente ao fndice de Conformidade
Regulatoria da Gestdo de Residuos (ICGR). A combinacdo dessas duas avaliacbes podera
resultar na certificacdo, emissdao do Selo de Sustentabilidade e na respectiva Declaragdo de
Sustentabilidade.



§ 1° A metodologia baseia-se na avaliagdo técnica dos servigos conforme as Normas de
Referéncia n°® 01 e 07 da Agéncia Nacional de Aguas (ANA), nas leis federais vigentes e nas
regulamentacdes pertinentes da AGEMS.

§ 29 A metodologia da autoavaliacdo é a Net Promoter Score (NPS), a qual sera formada pelo
resultado da soma dos percentuais promotores subtraido da soma dos percentuais detratores.

§ 30 Os quesitos comportamentais instituidos para a autoavaliacdo constam nos Guias e seus
anexos.

Art. 6° O resultado da aplicagdo da metodologia de avaliacdao, medido pelo Net Promoter
Score (NPS), devera ser positivo para que seja permitida a realizagdo da fase complementar e
obrigatéria de avaliacdo pela ERI, referente ao Indice de Conformidade Regulatdria da Gestdo
de Residuos (ICGR).

§ 10 O resultado do NPS sera considerado negativo quando a férmula indicar uma
predominancia de padrdes “detratores” em relacdo aos “promotores”. Nesse caso, a avaliagdo
pela ERI relativa ao ICGR nao sera realizada.

§ 29 A metodologia de autoavaliagao considera a seguinte tabulacdo de dados:

a) Nota 1, Conceito: Muito ruim; Padrdo NPS: Detrator; Indicador: %
b) Nota 2, Conceito: Ruim; Padrao NPS: Detrator; Indicador: %

C) Nota 3, Conceito: Aceitavel; Padrdo: Neutro; Indicador: %

d) Nota 4, Conceito: Bom; Padrdao: Promotor; Indicador: %

e) Nota 5, Conceito: Muito Bom; Padrao: Promotor; Indicador: %

§ 39 A formula do NPS considera a soma dos Promotores (Notas 4 + Nota 5) subtraida da
soma dos Detratores (Notas 1 + Nota 2). Caso o resultado dessa aplicagao seja positivo, o
titular avancard para a Fase 2, que corresponde & avaliacdo pela ERI do Indice de
Conformidade Regulatdria da Gestdao de Residuos (ICGR).

§ 49 Em caso de NPS negativo, o municipio fica obrigado a apresentar um Plano Emergencial
de Melhorias para ser apresentado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Art. 7° A metodologia do Plano Emergencial de Melhorias devera observar os métodos 5W2H e
os componentes do Ciclo de Planejamento, Desenvolvimento, Controle e Acompanhamento -
“Ciclo PDCA".

Art. 8° Apés, o cumprimento dos requisitos previstos no art. 69, a ERI realizara uma avaliagao
objetiva do Indice de Conformidade Regulatéria da Gestdo de Residuos (ICGR), conforme o
formulario especifico de avaliagdo de desempenho do ICGR.

Art. 9° A ERI podera realizar sondagens, pesquisas, visitas de reconhecimento e auditorias
operacionais, a fim de avaliacdo com seguranga aos aspectos e critérios para a avaliagdo do
“Selo de Sustentabilidade”

Art. 10 A ERI podera selecionar verificadores independentes, universidades, pesquisadores,
indicacbes de servidores publicos e entidades representantes da sociedade civil, para a
realizacdo da avaliacdo “por pares” (peer review) e “as cegas”.

Art. 11 A coordenagdo da etapa de avaliagdo da ERI sera feita pela Diretoria de Regulacdo e
Fiscalizacdo da Area de Saneamento Basico e Residuos Sélidos - AGEMS.

Art. 12 A emissdo do Selo de Sustentabilidade sera realizada com base na metodologia do
Indice de Sustentabilidade e Conformidade Regulatéria em Residuos Sélidos, obtida pelo
resultado da soma do NPS, multiplicado pelo peso 60% (sessenta por cento), e do ICGR,
multiplicado pelo peso 40% (quarenta por cento).



CAPITULO III 3
DO SISTEMA DE AVALIAGCAO, PRAZOS E PONTUACAO

Art. 13 O sistema de avaliacdo sera feito anualmente em fases de Avaliacdo e Certificagdo
pela ERI:

§ 1° A primeira fase de autoavaliacdo, sera realizada pelos titulares e compreendera o periodo
de 19 (primeiro) de fevereiro até 15 (quinze) de marco de cada ano;

§ 29 A segunda fase de avaliacdo pelo ICGR e certificacdo sera feita pela ERI, compreendendo
o periodo de 16 (dezesseis) de margo até 30 (trinta) de abril de cada ano;

Art. 14 As etapas de avaliacao serdao no formato sequencial:
§ 19 Autoavaliacdo: sendo de responsabilidade do titular dos servicos;

§ 2° Avaliagdo: Fase 2, sendo de responsabilidade da Entidade Reguladora Infranacional (ERI)
e de modo complementar, condicionada ao resultado positivo do NPS;

§ 3° Para a emissdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos Sdlidos, sera atestada a
conformidade regulatéria, considerando a nota final do Indice de Sustentabilidade e
Conformidade Regulatéria em Residuos Sélidos (ISRS), que sera composta pela formula:

ISRS = (NPS x Peso 60%) + (ICGR x Peso 40%)

Sendo:

ISRS, Indice de Sustentabilidade em Residuos Soélidos

NPS, Valor positivo, resultante da aplicacdo da autoavaliacdo pela metodologia Net Promoter
Score;

ICGR, Aplicacdao da avaliacdo e certificacao pela ERI, do Indice de Sustentabilidade e
Conformidade Regulatéria em Residuos Sélidos.

§ 4° A divulgagdo do resultado pela ERI aos municipios da nota final do “ISRS” contemplando
a autoavaliagdo e a nota do Indice de Sustentabilidade e Conformidade Regulatéria em
Residuos Sélidos, apresentado em unidades decimais;

§ 50 Cabera recursos somente quanto a Fase 2, com abertura de prazos de 10 (dez) dias Uteis,
para protocolo de pedidos e apresentacdo das justificativas e evidéncias que comprovem as
melhorias realizadas ou a situagao pleiteada;

§ 60 O prazo de resposta pela ERI sera de 20 (vinte) dias Uteis, contados do recebimento do
pedido.

Art. 15 A ERI podera realizar visitas de reconhecimento, diligéncias, coleta de dados e
informacbes, em cumprimento a necessidade de reavaliagdo. O prazo citado no § 5° do art. 13
ficard suspenso até que sejam juntados todos os elementos necessarios, para a decisdo da
Comissao de Julgamento do Selo de Sustentabilidade.

Paragrafo Unico. A Comissdo de Julgamento do Selo de Sustentabilidade sera formada por
servidores da AGEMS.

Art. 16 A emissdao do Selo de Sustentabilidade e Conformidade Regulatéria em Residuos
Sdélidos aos municipios selecionados, observara a classificacdo do Selo de Sustentabilidade
para cada municipio, contemplando o resultado final e as categorias:

8§10 Categoria Bronze quando o resultado final for entre 0,1 e 20;

§20 Categoria Prata quando o resultado final for entre 21 e 30;



§30 Categoria Ouro quando o resultado final for entre 31 e 40;
8§40 Categoria Platina quando o resultado final for entre 41 e 50;
8§50 Categoria Diamante quando o resultado final for acima de 50.

Art. 17 A divulgacdo do resultado final aos titulares, sera até dia 31 (trinta e um) de maio de
cada ano.

Art. 18 A divulgacdo dos municipios conveniados com a AGEMS e selecionados com o Selo de
Sustentabilidade sera encaminhada a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) até dia 20 (vinte) de
agosto de cada ano para compor a lista positiva.

CAPITULO 1V
CONSIDERACOES FINAIS

Art. 19 Quaisquer assuntos a serem dirimidos serdo tratados pela Diretoria de Saneamento e
Residuos Sélidos em conjunto com a Diretoria Executiva da AGEMS.

Art. 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Campo Grande - MS, 27 de agosto de 2025.

CARLOS ALBERTO DE ASSIS
Diretor-Presidente

ANEXO I

GUIA DO SELO DE SUSTENTABILIDADE EM MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS (MRSU) PROMOVIDO PELA AGEMS

1. APRESENTAGCAO DO GUIA

O presente Guia foi elaborado com o propédsito de orientar os municipios sul-mato-grossenses,
guanto a obtencdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos Sélidos Urbanos, a ser concedido
pela Agéncia Estadual de Regulagdo de Servigcos Publicos de Mato Grosso do Sul (AGEMS), na
certificacdo da prestacdao adequada dos seguintes servicos publicos:

1. Limpeza Urbana (SLU) e Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU); e
2. Coleta e Destinacdo Final de Lodos de Fossa Séptica, por meio da atividade de
caminhdes limpa fossa.

Entende-se por servico adequado aquele que satisfaz as condicdes de regularidade;
continuidade; eficiéncia; seguranga; atualidade; generalidade; cortesia na sua prestacdo; e
modicidade das tarifas, conforme disciplina a Lei das Concessdes (Lei Federal n° 8.987, de 13
de fevereiro de 1995).

O Servico Publico de Limpeza Urbana (SLU) tem por objeto prover o asseio dos espacos
publicos urbanos, compreendendo, dentre outras, as atividades de varricdo, capina, rocada,
poda e atividades correlatas em vias e logradouros publicos; asseio de tluneis, escadarias,
monumentos, abrigos e sanitarios publicos; raspagem e remogdo de terra, areia e quaisquer
materiais depositados pelas aguas pluviais em logradouros publicos; desobstrucdo e limpeza
de bueiros, bocas de lobo e correlatos; limpeza de logradouros publicos onde se realizem feiras



publicas e outros eventos de acesso aberto ao publico; e outros eventuais servigos de limpeza
urbana (NR n° 1/ANA/2021).

O Servigo Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU) compreende as atividades
de coleta, transbordo, transporte, triagem para fins de reutilizacdo ou reciclagem, tratamento
e destinacado final dos residuos sélidos urbanos, englobando os: I) residuos domésticos; II)
residuos originarios de atividades comerciais, industriais e de servigos, em quantidade e
qualidade similares as dos residuos domésticos, que, por decisdo do TITULAR, sejam
considerados residuos solidos urbanos, desde que nao sejam de responsabilidade de seu
gerador nos termos da norma legal ou administrativa, de decisdao judicial ou de termo de
ajustamento de conduta; e III) residuos originarios do Servico Publico de Limpeza Urbana
(SLU) (NR n° 1/ANA/2021).

A disposicao final dos esgotos sanitarios e dos lodos origindrios da operacao de unidades de
tratamento coletivas ou individuais de forma ambientalmente adequada, incluidas fossas
sépticas, é considerada servigo publico de esgotamento sanitario e sujeita-se as disposices
veiculadas na Portaria AGEMS n© 275/2024.

No que tange ao desenvolvimento sustentavel destaca-se a publicacdo do Relatério de
Brundtland (1987) intitulado Our Common Future (Nosso Futuro Comum), marco importante
na histéria da sustentabilidade, que definiu o conceito de desenvolvimento sustentavel, com o
objetivo de alcancar o cenario em que a economia prospera, a pobreza é erradicada, os
cidaddos encontram espacos favoraveis para se desenvolverem e o meio ambiente é
preservado.

O Relatério de Brundtland definiu como conceito de desenvolvimento sustentavel: "aquele que
atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atenderem as suas préprias necessidades ".

No Brasil, a Lei Federal n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, aborda a sustentabilidade, no sentido de garantir a
sustentabilidade econOmico-financeira dos servicos (modicidade tarifaria e eficiéncia dos
servicos), a sustentabilidade ambiental (protecdo dos recursos hidricos e manejo adequado
dos residuos sélidos) e a sustentabilidade social (universalizacdo do acesso, especialmente
para a populacao de baixa renda).

Nessa perspectiva a AGEMS lanca o Selo de Sustentabilidade em Residuos Soélidos
Urbanos, com o propdsito de certificar os municipios sul-mato-grossenses quanto a adogdo de
praticas sustentaveis ASG (Ambiental, Social e Governanga) e de sustentabilidade Econdmico-
Financeira na prestagao dos servicos publicos de residuos sélidos urbanos.

O termo ASG foi criado pelo documento Who Cares Wind (2004), através da parceria do Banco
Mundial com o Pacto Global, uma iniciativa da ONU lancada em 2000 para engajar empresas €
organizacdes na adocdo de acdes em prol dos direitos humanos, trabalho, meio ambiente e
combate a corrupcdo.

O ASG é uma abordagem inovadora que busca equilibrar o crescimento econ6mico com a
sustentabilidade social e ambiental, e tem ganhado cada vez mais relevancia na gestdo
publica. Esta abordagem representa uma mudanca de paradigma na administragdo publica,
que vai além do cumprimento de metas, mas com foco na sustentabilidade e no
desenvolvimento social.

Ao reconhecer e incentivar agdes que priorizam boas praticas de governanca e de
responsabilidade socioambiental, a AGEMS reforca o seu papel na construgao de um futuro
mais sustentavel e responsavel para o cidaddo sul-mato-grossense.

O Guia do Selo de Sustentabilidade em Residuos Soélidos Urbanos - AGEMS esta estruturado
em cinco topicos principais: objetivos do selo, abordagem ESG na gestdo publica, requisitos
para obtencdo, e orientagbes para preenchimento do formulario. Com base nessas



informagbes os municipios sul-mato-grossenses poderao participar do processo de avaliagdo e
concessdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos Sdlidos Urbanos promovido pela AGEMS.

2. OBJETIVOS DO SELO DE SUSTENTABILIDADE

O Selo de Sustentabilidade em Residuos Sdélidos Urbanos - AGEMS tem por objetivo certificar
0s municipios sul-mato-grossenses por meio da abordagem ASG, quanto a adogdo de praticas
sustentaveis na prestacdao do SMRSU, de forma a reconhecer e valorizar as iniciativas que
estdo transformando a gestao de residuos solidos no Estado de Mato Grosso do Sul.

Como objetivos especificos do Selo de Sustentabilidade destacam-se:

e Promover a sustentabilidade economico-financeira e técnico-operacional da prestacao
adequada do servico de manejo de residuos sdlidos urbanos e do servico de coleta e
destinagao final de lodos de fossa séptica, por meio de caminhdes limpa fossa;

e Promover a preservacao ambiental, a responsabilidade social e a qualidade da
governancga;

e Incentivar a coleta seletiva e o descarte responsavel de materiais;

e Estimular a conscientizacdo e educacdao da populacdo sul-mato-grossense sobre a
importancia da sustentabilidade; e

e Fortalecer a regulagdao dos servigcos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos urbanos.

Na avaliacdo da prestacao do SMRSU para concessdo do Selo de Sustentabilidade, por meio
da abordagem ASG serao avaliados os seguintes aspectos:

e Ambiental (A): destinacdo final adequada, coleta seletiva e controle de impactos;

e Social (S): inclusdo de catadores, educacao ambiental e atendimento ao usuario; e

¢ Governanga (G): planejamento, planos operacionais, manuais de servigo,
transparéncia, participacdo social e prestagdo de contas.

Na dimensdao EconOmico-Financeira, serdo avaliados os seguintes aspectos: cobranca,
arrecadacao, receita requerida, custos eficientes de operacao e manutencao.

3. A ABORDAGEM ESG NA GESTAO PUBLICA

O ESG é um termo que em inglés significa Environmental, Social, and Governance, traduzido
para o portugués como ASG (Ambiental, Social e Governanca), e se refere a um conjunto de
praticas e critérios que empresas e organizagées adotam para avaliar seu impacto ambiental,
sua responsabilidade social e qualidade da sua governancga. A esses critérios acrescentam-se a
sustentabilidade econdmico-financeira, componente fundamental para avaliagdéo e
implementagdo da ASG.

Contudo, ESG ndo é um assunto somente da iniciativa privada. Os avancos das estratégias
ASG no setor publico mostram um compromisso crescente com a sustentabilidade em diversos
setores, e tem ganhado cada vez mais relevancia nas politicas e acbes governamentais.

O desenvolvimento de praticas ASG no setor publico brasileiro tem ganhado impulso
significativo com a evolucdo das contratacdes sustentaveis e a implementacdo da nova Lei de
Licitagbes (Lei n°® 14.133/2021). Essas mudangas representam um marco importante na
promocdo de uma dgestdo publica mais responsavel e alinhada com os principios de
sustentabilidade. (Fundagdo Escola Nacional de Administracdo Publica - ENAP/ 2024).

A aplicacdo da ASG no setor publico pode promover uma transformacdo interna profunda,
impulsionando a melhora da governanca, a reducdo de desperdicios, aumento da
transparéncia, qualificacdo da gestdao de pessoas e orientagdo dos investimentos publicos para
resultados efetivamente transformadores, pois trata-se de uma abordagem que vai além da
execugdo de metas, representando um novo paradigma de administracdo publica
comprometida com a sustentabilidade e o desenvolvimento social (Fundacdo Escola Nacional
de Administracdo Publica - ENAP/ 2024).



Nesse sentido Covre & Cyrillo (2023, p. 13) afirmam que a ESG agrega seus pilares como
fundamentos para a durabilidade dos servicos publicos a serem prestados a sociedade, os
quais buscam assegurar boa gestdo dos recursos publicos e das entregas para a populagéo e,
portanto, fatores a serem observados, cobrados, avaliados e decisivos na execugao das
politicas publicas.

Essa abordagem inovadora busca equilibrar o crescimento econdmico com a protecao do meio
ambiente, a responsabilidade social e o fortalecimento da governanga, com vistas a direcionar
decisOes e acles sustentaveis que beneficiem a populacéao.

3.1 ASG - Governanga

Dos trés pilares do ASG, a Governanca tende a ser o carro-chefe para que as boas praticas dos
pilares ambiental e social sejam assimiladas e incorporadas a organizacdo com éxito.

Na esfera federal destaca-se o Decreto n® 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispode
sobre a politica de governanga da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, estabelecendo definicbes, principios, diretrizes e mecanismos de governanca,
além de dispositivos sobre estratégias.

O Decreto Federal n°© 9.203/2017 define governanca publica como conjunto de mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a
gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da
sociedade. A politica de governancga é instituida com base em principios como (i) capacidade
de resposta; (ii) integridade; (iii) confiabilidade; (iv) melhoria regulatéria; (v) prestagdao de
contas e responsabilidade; e (vi) transparéncia.

Como diretrizes da governanca publica, o art. 4° do Decreto Federal n® 9.203/2017 estabelece
as seguintes orientagdes:

I - direcionar acbes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solucdes
tempestivas e inovadoras para lidar com a limitagdo de recursos e com as mudancgas de
prioridades;

IT - promover a simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a integracao
dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletronico;

ITI - monitorar o desempenho e avaliar a concepcao, a implementacao e os resultados das
politicas e das agOes prioritarias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejam
observadas;

IV - articular instituicdes e coordenar processos para melhorar a integracdo entre os diferentes
niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico;

V - fazer incorporar padroes elevados de conduta pela alta administracdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consondncia com as fungoes e as atribuicdes de seus
orgdos e de suas entidades;

VI - implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiara agdes
estratégicas de prevencédo antes de processos sancionadores;

VII - avaliar as propostas de criagdo, expansao ou aperfeicoamento de politicas publicas e de
concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos e beneficios;

VIII - manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela
qualidade regulatodria, pela desburocratizagdo e pelo apoio a participacdo da sociedade;



IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regulatérias e pela
legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e realizando consultas publicas
sempre que conveniente;

X - definir formalmente as fungdes, as competéncias e as responsabilidades das estruturas e
dos arranjos institucionais; e

XI - promover a comunicacao aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos resultados
da organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a informacao.

Como mecanismos para o exercicio da governanga publica o art. 52 do Decreto Federal n©
9.203/2017 define:

I - lideranga, que compreende conjunto de praticas de natureza humana ou comportamental
exercida nos principais cargos das organizagdes, para assegurar a existéncia das condicGes
minimas para o exercicio da boa governanca, quais sejam:

a) integridade;

b) competéncia;

c) responsabilidade; e

d) motivacao;

II - estratégia, que compreende a definicdo de diretrizes, objetivos, planos e acbes, além de
critérios de priorizagdo e alinhamento entre organizacGes e partes interessadas, para que os
servicos e produtos de responsabilidade da organizacao alcancem o resultado pretendido; e

III - controle, que compreende processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com
vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execucdao ordenada, ética,
econOmica, eficiente e eficaz das atividades da organizagcdo, com preservagao da legalidade e
da economicidade no dispéndio de recursos publicos.

Segundo o referido Decreto os mecanismos, as instancias e as praticas de governancga deverao
incluir, no minimo: (i) formas de acompanhamento de resultados; (ii) solucdes para melhoria
do desempenho das organizagdes; e (III) instrumentos de promogao do processo decisorio
fundamentado em evidéncias.

A Governancga de acordo com a Lei Federal n°® 11.445/2007 (Marco Legal do Saneamento)
envolve a definicdo dos papéis e responsabilidades dos responsaveis pela gestdo, regulacdo e
prestacdo dos servigos, contribuindo para a saude publica, qualidade de vida e o
desenvolvimento sustentavel das cidades.

No ambito do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso do Sul, destacamos a publicacdo do
Decreto n° 16.335, de 19 de dezembro de 2023, que dispbe sobre a politica de governanca,
estabelecendo as regras voltadas ao gerenciamento estratégico, a gestdo de risco, a
coordenacdo do desenho e a implementacdo de politicas publicas, ao monitoramento das
acoes, a avaliacao de resultados e a accountability.

3.2 ASG - Ambiental

O pilar Ambiental trata das questoes relacionadas a gestdao dos recursos naturais e a mitigacao
dos impactos das atividades empresariais no meio ambiente. Além de promover o uso
sustentavel de energia e agua, abrange praticas como reducdo de emissdes de carbono,
economia circular e preservacdao da biodiversidade. (Fundacao Escola Nacional de
Administracdo Publica — ENAP/2024).

Cabe destacar que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil/1988, assegura aos
cidad3dos brasileiros, o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragoes.

Com foco na sustentabilidade e na redugao de impactos ambientais, as diretrizes nacionais
para o saneamento basico estabelecidas pela Lei Federal n® 11.445/2007, com alteracGes dada



pela Lei Federal n® 14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento Basico), estabelece que os
servicos publicos de manejo dos residuos sdlidos serdo prestados de forma a garantir a
adequada conservacdo dos recursos naturais e a protecdo do meio ambiente.

No que tange a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), estabelecida pela Lei n©
12.305/2010, que visa a gestao integrada e o gerenciamento adequado dos residuos sélidos
no pais, destaca-se a importancia da responsabilidade compartilhada entre diferentes atores,
incluindo o poder publico, empresas e cidadaos, pelo ciclo de vida dos produtos, desde a sua
geracdo até a disposicao final, com o objetivo de proteger a salde publica e o meio ambiente.
O engajamento efetivo desses multiplos atores é vital para o sucesso da PNRS.

3.3 ASG - Social

O pilar Social do ASG esta centrado nas praticas empresariais que visam promover o bem-
estar dos colaboradores, das comunidades locais e da sociedade como um todo. Ele abrange
temas como diversidade, equidade, inclusdo, direitos humanos e desenvolvimento comunitario.
(Fundagao Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP/2024).

Com vistas a promover a participacdo da sociedade civil na gestdo dos servicos de
saneamento, a Lei Federal n® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico definiu no Inciso IV, Art. 3° como controle social: conjunto de mecanismos
e procedimentos que garantem a sociedade informacgGes, representacbes técnicas e
participacdo na formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados com os
servicos publicos de saneamento basico.

4. REQUISITOS PARA OBTENGAO DO SELO DE SUSTENTABILIDADE

Para alcangar o Selo de Sustentabilidade em Residuos Sodlidos Urbanos é necessario que o
municipio cumpra trés requisitos, quais sejam:

1) Sustentabilidade econémico-financeira na prestacdo do SMRSU;
2) Sustentabilidade na prestacdo adequada do SMRSU eg;

3) Acbes de Preservacao dos recursos hidricos com a implementacdo do monitoramento
remoto por meio de chipagem veicular em cumprimento a Portaria AGEMS n© 275/2024.

Todos esses requisitos em conformidade com o Guia, Manual do Usuario e formularios
preenchidos que atestem a atividade operacional e econ6mico financeira.

4.1 SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

A sustentabilidade econémico-financeira é principio fundamental para a prestacdo dos servigos
publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos, conforme regulamentada
pelo Decreto Federal n© 7.217, de 21 de junho de 2010.

Sob o aspecto econdmico, a Lei Federal 11.445, de 05 de janeiro de 2007 estabelece que os
servicos publicos de saneamento terdo a sustentabilidade econO6mico-financeira assegurada
sempre que possivel, mediante remuneracdo que permita recuperacdo dos custos dos servicos
prestados, em regime de eficiéncia.

Os requisitos e diretrizes para garantir essa sustentabilidade estdo previstos na Norma de
Referéncia n® 1/ANA/2021, aprovada pela Resolucdo ANA n° 79, de 14 de junho de 2021, que
detalha os procedimentos a serem realizados. Cabe destacar que a Norma de Referéncia n©
1/ANA/2021 ndo abrange a cobranca pela prestacdo do Servico Publico de Limpeza Urbana
(SLU).

De acordo com a Resolucdo ANA n° 79, de 14 de junho de 2021 a cobranca, arrecadacao e
efetiva disponibilizagdo ao prestador de servigos de recursos financeiros, devem ser suficientes
para fazer frente aos custos eficientes de operacao e de manutengao (OPEX), de investimentos



prudentes e necessarios (CAPEX), bem como a remuneracdo adequada do capital investido
para a prestacdo adequada do SMRSU no longo prazo.

Para garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Servigo Publico de Manejo de
Residuos Sdlidos Urbanos (SMRSU) é imprescindivel a implementacdo da cobranca da taxa ou
tarifa correspondente. A AGEMS disponibiliza a estrutura regulatdria necessaria para viabilizar
esse processo, que deve ser formalizado por meio de convénio entre a agéncia e o titular do
servico (municipio), assegurando conformidade com os normativos vigentes.

4.1.1 Condicdes Gerais de Cobranga

Sdo diretrizes para cobranca pela prestacdo do SMRSU o Regime, a Estrutura e os Parametros
da Cobrangca que devem ser adequados e suficientes para assegurar e manter a
Sustentabilidade Econdmico-Financeira da prestacdo dos servicos, e devem considerar o
principio da modicidade tarifaria.

Para o alcance da Sustentabilidade EconOmico-Financeira, deve ser adotado o Regime de
Cobranca que se refere ao conjunto de regras e principios legais ou editados por autoridades
administrativas, que regem os instrumentos de cobranca, sendo o regime tributario para o
caso de taxas, e o regime administrativo para o caso de tarifas e outros precos publicos,
estruturados de forma para que se possa arrecadar o valor da receita requerida.

A Estrutura de cobranca se refere a matriz com os valores a serem cobrados por categorias de
Usuarios, e eventuais subcategorias conforme o uso do imovel ou outros parametros, de modo
a ratear a Receita Requerida do SMRSU.

Deve ser adotada a mesma estrutura de cobranca para todos os municipios que compdem a
prestacdo regionalizada do SMRSU, podendo resultar em valores unitarios diferentes desde
que justificados por particularidades da prestagdao dos servicos em cada municipio. No caso da
prestacdo regionalizada de uma ou mais atividades que compdéem o SMRSU, podem ser
adotadas diferentes estruturas de cobrancas dos servigos, conforme as particularidades locais.

Deve ser prevista cobranca social para os usuarios de baixa renda, por meio de subsidios
tarifarios ou fiscais. Recomenda-se a adogdo do Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico) do Governo Federal para identificagdo dos beneficiarios da cobranca social. Quando
cofaturada com o servico publico de abastecimento de agua, recomenda-se a adocdo dos
mesmos critérios utilizados para definicdo de beneficiarios de tarifa social do servigo publico de
abastecimento de agua.

Quanto aos Parametros de Cobranca para fixagdo do valor a ser cobrado de cada usuario, o
instrumento de cobranga deve considerar o nivel de renda da populacdo da area atendida e a
destinagdo adequada dos residuos coletados, mediante a aplicacdo, isolada ou conjunta, dos
seguintes parametros: I) para o nivel de renda: bairro ou regido do imovel, Cadastro Unico
para Programas Sociais (CadUnico), dentre outros; II) para a destinacdo adequada: os
diferentes custos da reutilizacdo, da reciclagem, da compostagem, da recuperacdo, do
aproveitamento energético, da disposicdo final em aterros sanitarios

ou de outras destinagdes adequadas.

Pode considerar, ainda, para a quantificacdo dos residuos, mediante a aplicacdo, isolada ou
conjunta, dos seguintes pardametros: I) caracteristicas dos lotes e as areas que podem ser
neles edificadas: Dimensdes do imdvel, Area construida, dentre outros; II) peso ou o volume
médio coletado por habitante ou por domicilio: Efetivos ou cuja coleta e destinacdo adequada
foi colocada a disposicdo; que o usuario destinou a reutilizagao ou reciclagem; III) consumo de
agua; e IV) frequéncia da coleta.

A Receita Requerida é aquela suficiente para ressarcir o prestador de servicos das despesas
administrativas e dos custos eficientes de operagdao e manutencdo (OPEX), de investimentos
prudentes e necessarios (CAPEX), bem como para remunerar de forma adequada o capital
investido. Deve também incluir as despesas com os tributos cabiveis e com a remuneracao da



Entidade Reguladora do SMRSU e contratacdo de associacdes ou cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, quando for o caso.

Deve ser adotada metodologia de calculo que reflita a Receita Requerida, adequada ao tipo de
prestacdo, seja ela pela Administracdo Publica Direta, Indireta ou mediante contrato de
concessdo. As receitas alternativas, complementares, acessérias ou de projetos associados,
inclusive aquelas decorrentes do pagamento de precos publicos pelos residuos de grandes
geradores, podem ser compartilhadas para favorecer a modicidade tarifaria.

4.1.2 CondigOes Gerais de Arrecadagao

A arrecadacao deve ser realizada, preferencialmente, por meio de um dos seguintes
documentos, independentemente do regime de prestagdo dos servicos: I) fatura especifica de
manejo de residuos sélidos urbanos; ou II) cofaturamento com o servico de abastecimento de
agua ou outro servigo publico.

Na impossibilidade de utilizacdo desses documentos pode ser utilizado o carné ou guia de
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU).

Quando utilizado documento de arrecadacdao de outro servico publico, deve ser previsto no
custo do SMRSU o valor de ressarcimento ao respectivo prestador, conforme estabelecido em
contrato celebrado entre as partes, com anuéncia da Entidade Reguladora do SMRSU ao valor
a ser pago a titulo de ressarcimento dos custos de cofaturamento.

4.1.3 Diretrizes Contabeis

Enquanto ndo for emitida norma de referéncia que trate dos critérios de contabilidade
regulatoria, objeto do art. 4°-A, § 19, V, da Lei n® 9.984/2000:

I) os registros contabeis deverdo ser controlados de modo que os custos e receitas do SMRSU
estejam segregados dos custos e receitas das demais atividades exercidas pelo prestador de
servicos, dentre elas a limpeza urbana, estando aquelas receitas vinculadas ao atendimento
das despesas do servico;

II) no caso de prestacdo por contrato, por empresa publica ou por sociedade de economia
mista, devem ser observados, quando couber, os pronunciamentos técnicos emitidos pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

Lancamentos dos custos devem ser segregados por etapa do servigo, considerando a
prestacdo direta do servigo pelo municipio e as questbes de segregacdo das despesas na
contabilidade publica, a orientacdo da AGEMS é que seja realizada a construgdo de um
relatério gerencial com lancamentos mensais segregados por etapa do servico de residuos
solidos urbanos, para casos em que o Municipio ndo tenha padronizagdo dos processos de
registros, no Anexo I, indicamos um Plano de Contas que podera auxiliar na padronizacdo dos
processos, os quais estdo de acordo com a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) Portaria
Conjunta STN/SOF n° 26, de 18 de dezembro de 2024.

A seguir apresentam-se as Tabelas 1 e 2 a serem preenchidas pelo municipio, com as
informacbes das despesas e receitas dos servigos publicos de manejo de residuos sélidos
urbanos:

Tabela 1 - Estrutura sintética das despesas com os servigos de manejo de residuos

Planilha para coleta de informacdes das despesas no sistema de contabilidade (balancetes
analiticos das despesas) e/ou em relatdrios gerenciais de controle das despesas com os
servigos.

ELEMENTOS DAS DESPESAS (principais grupos/subgrupos Valor Valor

de contas) Ano Anterior Ano Atual




1 Despesas com pessoal (proventos, encargos
previdenciarios e beneficios)

1.1 Pessoal préprio (inclui cedido de outros 6rgdos) -
Subtotal

0,00

0,00

1.1.1. Administracao central

1.1.2. Central de operacdo da coleta convencional

1.1.3. Central de operagdo da coleta seletiva

1.1.4. Unidade de triagem e valorizacdo de residuos (UTR
e Ecopontos)

1.1.5. EstacOes de transbordo

1.1.6. Aterro sanitario

1.2. Pessoal contratado (mao de obra terceirizada) -
Subtotal

0,00

0,00

1.2.1. Administracao central

1.2.2. Central de operacdo de coleta convencional

1.2.3. Central de operacdo de coleta seletiva

1.2.4. Unidade de triagem e valorizacdo de residuos (UTR
e Ecopontos)

1.2.5. EstacOes de transbordo

1.2.6. Aterro sanitario

2 Servigos de terceiros (nao inclui pessoal/mao de obra
contratada) — Subtotal

0,00

0,00

2.1. Servicos administrativos, limpeza e conservacgao
predial

2.2. Central de operacdo da coleta convencional

2.3. Central de operacdo da coleta seletiva

2.4. Unidade de triagem e valorizagdo de residuos sdlidos
(UTR) e Ecopontos)

2.5. Estacoes de transbordo

2.6. Aterro sanitario

2.7. Disposicdes de residuos em unidades de transbordo
ou central de tratamento de terceiros

3 Aluguel de imédveis - Subtotal

0,00

0,00

3.1. Administracdo central

3.2. Central de operacdo da coleta convencional

3.3. Central de operacdo da coleta seletiva

3.4. Galpao/area de triagem e valorizacdo de residuos
(UTR e Ecopontos)

3.5. Estacdes de transbordo

4 Aluguel de veiculos, maquinas e equipamentos -
Subtotal

0,00

0,00

4.1. Uso geral (administracdo e apoio operacional)

4.2. Central de operacdo de coleta convencional

4.3. Central de operacdo de coleta seletiva

4.4. Unidade de triagem e valorizacdo de residuos (UTR e
Ecopontos)

4.5. EstacOes de transbordo

4.6. Aterro sanitario

5 Combustivel e manutencdo de veiculos, maquinas e
equipamentos - Subtotal

0,00

0,00

5.1. Uso geral (administracdo e apoio operacional)

5.2. Coleta convencional

5.3. Coleta seletiva

5.4. Unidade de triagem, compostagem e processamento
(Ecopontos)

5.5. Transbordo e transporte

5.6. Central de tratamento ou aterro sanitario




6 Energia elétrica - Subtotal 0,00 0,00

6.1. Administracdo central

6.2. Coleta convencional

6.3. Coleta seletiva

6.4. Unidade de triagem, compostagem e processamento
(Ecopontos)

6.5. Transbordo e transporte

6.6. Central de tratamento ou aterro sanitario

7 Materiais de consumo - Subtotal 0,00 0,00

7.1. Administracao central

7.2. Coleta convencional

7.3. Coleta seletiva

7.4. Unidade de triagem, compostagem e processamento
(Ecopontos)

7.5. Transbordo e transporte

7.6. Central de tratamento ou aterro sanitario

8 Despesas com a cobranca e arrecadacdo de taxas e | 0,00 0,00
tarifas

9 Despesas diversas 0,00 0,00
10 Despesas extraordinarias ou eventuais 0,00 0,00
11 Provisbes de despesas contingentes - civeis e | 0,00 0,00
trabalhistas, desativacao de aterro

Total das despesas administrativas e operacionais | 0,00 0,00
(1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11) (A)

12 Despesas de depreciacdo e exaustdo de ativos (B) 0,00 0,00

Depreciagdo de ativos de unidades de processamento
(triagem, compostagem e Ecopontos)

Depreciacdo de ativos de unidades de transbordo e
transporte

Depreciacdo e exaustdo de ativos da central de
tratamento ou aterro sanitario

Depreciagcdo de bens de uso geral e da administracdo
central e unidades de apoio técnico

13 Despesas financeiras - juros e encargos de | 0,00 0,00
empréstimos (C)

14 PIS/PASEP - sobre receitas do servicos RSU (D) 0,00 0,00
15 Despesas de regulacao e fiscalizacdo de servicos (E) 0,00 0,00
Custo Contabil Total dos Servigcos (A+B+C+D+E) 0,00 0,00

Tabela 2 - Estrutura sintética das receitas com os servicos publicos de manejo de residuos
solidos urbanos.

ANO

ANO ATUAL
ELEMENTOS DAS RECEITAS ANTERIOR

Tabela para coleta de informagdes das
receitas dos servicos no sistema de
contabilidade (balancetes analiticos das
receitas) e/ou em relatorios gerenciais
de controle das receitas lancadas e
arrecadadas relativas aos servigos.

1. Receitas de taxas e tarifas — valores
faturados/lancados no ano‘")

2. Receitas de multas e encargos por
inadimpléncia — valores
lancados/provisionados no ano




Sub-total — Receitas langadas/provisionadas
no ano (a)

3. Valores arrecadados no ano - receita
corrente + divida ativa de taxas e tarifas @

4. Valores arrecadados no ano relativos a
multas e encargos (dividas do ano e
anteriores)

5. Isencdes e subsidios legais concedidos
Sub-total — Receita arrecadada + isencgdes e
subsidios concedidos no ano (b)

Receitas acessorias arrecadadas no ano -
receita corrente + divida ativa (2

6. Recebimento de RDO de grandes geradores
no aterro ou central de tratamento

7. Recebimento de RCC no aterro ou central
de tratamento

8. Recebimento de residuos volumosos no
aterro ou central de tratamento

9. Recebimento e tratamento de RSS no
aterro ou central de tratamento

10. Venda de composto organico e materiais
reciclaveis

Sub-total — Receitas acessorias arrecadadas
no ano (c)

11. Receitas de aplicagdes financeiras

12. Receitas extraordinarias (indenizagdes
recebidas)

13. Alienacao/venda de bens patrimoniais

14. Outras receitas dos servicos (especificar)
Sub-total — Outras receitas no ano (d)

15. Repasses orcamentarios do Tesouro
Municipal (e)

16. Empréstimos realizados — desembolsos
recebidos no ano (f)

17. SubvencbOes recebidas (repasses e
doacbes de entes publicos e privados)® (g)
Total - Receitas correntes e de capital
(b+c+d+e+f+qg)

4.1.4 Equilibrio Econdomico-Financeiro e Suficiéncia Financeira

E suficiente economicamente e financeiramente aquele municipio em que o total das receitas
correntes e de capital (tabela 2) obtidas com a prestacdo do SMRSU seja maior ou igual ao
custo contabil total dos servicos (tabela 1).

Em resumo, a declaracdo de sustentabilidade em residuos sélidos, no contexto da ANA, é um
instrumento para garantir que os municipios estejam adotando praticas de gestdo de residuos
solidos urbanos em consonancia com a NR1, buscando a sustentabilidade econémico-financeira
e a melhoria da qualidade do servico prestado.

4.2 SUSTENTABILIDADE NA PRESTACAO ADEQUADA DO SMRSU

Esta etapa do Guia, visa estabelecer roteiros praticos para elaboragdo de instrumentos de
planejamento exigidos no ambito da prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos urbanos (SLU e RSU), conforme previsto na Norma de Referéncia
n® 07/2024 emitida pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) e aprovada
pela Resolugao ANA n© 187, de 19 de margo de 2024; na Portaria AGEMS n° 217 de 18 de
fevereiro de 2022, e nos demais normativos regulatérios pertinentes.
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Sdo apresentados a seguir roteiros, no Anexo IV, para elaboragdo do Plano Operacional, Guia
de Servicos e Atendimento aos Usuarios, sendo estes documentos instrumentos obrigatorios e
vinculantes, devendo refletir as CONDIGOES GERAIS da prestacdo e os requisitos minimos de
qualidade e regularidade dos servigos.

Sua elaboragdo deve assegurar a padronizacdo dos procedimentos operacionais, a
rastreabilidade das atividades, a alocacdo eficiente de recursos humanos e materiais, bem
como a definicdo de metas e mecanismos de monitoramento e controle, conforme consta no
Art. 76 da NR ANA n° 07/2024 e Anexo IV deste Guia.

A adequada estruturacdao do plano operacional é essencial para garantir a governanca técnica
dos servicos regulados, permitindo a avaliagdo continua da performance operacional, a
identificacdao de ndao conformidades e a proposicao de medidas corretivas e preventivas. Dessa
forma, este roteiro contribui para o fortalecimento da gestdo, a efetividade da regulacdo e a
sustentabilidade dos servigos publicos prestados a populagao.

4.3 SUSTENTABILIDADE NA PRESERVACAO DOS RECURSOS HIDRICOS

A Portaria AGEMS n© 275/2024 que estabelece a regulacdao do transporte dos esgotos
sanitarios e dos lodos origindrios de fossa séptica, no ambito dos municipios regulados pela
Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos Publicos de MS - AGEMS vem de encontro ao
atendimento das diretrizes nacionais para o saneamento basico.

Considerando que a Lei n°® 11.445/2007 - estabelece que a prestacdo dos servigos tera a
sustentabilidade econémico-financeira assegurada e, sob o0s aspectos técnicos, atendera a
requisitos que garantam a qualidade adequada. Por sua parte, a Lei que institui a politica
nacional de residuos sélidos — Lei n°® 12.305/2010, dispde sobre seus principios, objetivos e
instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento
de residuos sdlidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder
publico e aos instrumentos econ6micos aplicaveis.

A Lei n°® 14.026/2020, promulgada como um marco regulatorio para o saneamento basico no
Brasil, representa uma transformacao significativa no cendrio normativo do setor. Ao conceder
a disposicdo final dos lodos das fossas sépticas o status de servigo publico quando operados
por terceiros, a legislacdo impde uma mudanca paradigmatica, estabelecendo novas
disposicOes para a gestdo integral dos residuos no contexto do saneamento.

Estes elementos legais reforcam o grande desafio, a ser enfrentado pelos municipios
brasileiros, a fim de aprimorar e ampliar os servicos de saneamento, no que tange a
universalizacdo destes, sendo o objeto principal deste estudo a destinacdo final de lodo séptico
de solugbes alternativas/individuais de tratamento de esgoto doméstico coletado por
caminhdes limpa fossa.

O artigo 39B, inciso IV, da Lei 11.445/2007, com a alteragao promovida pela Lei 14.026/2020,
considera servigos publicos de esgotamento sanitario:

Art. 3°-B. Consideram-se servicos publicos de esgotamento sanitario aqueles constituidos por
1 (uma) ou mais das seguintes atividades;

[...]

IV - disposicdo final dos esgotos sanitarios e dos lodos originarios da operacdo de unidades de
tratamento coletivas ou individuais de forma ambientalmente adequada, incluidas fossas
sépticas.

O reconhecimento da disposicao final dos lodos das fossas sépticas como servigco publico
destaca-se como uma resposta assertiva a crescente demanda por aprimoramentos na
infraestrutura e eficiéncia dos servicos de saneamento no pais.



Diante aos fatos expostos este Guia visa instruir os titulares ao cumprimento do disposto pela
Portaria AGEMS 275/2024, desde a devida normatizacdao do servigo por parte do titular no
ambito municipal até a execucdo do monitoramento da atividade por meio da chipagem dos
veiculos de transporte (caminhdes limpa fossa) autorizados, incluidos a insercdo sistema anti
burla e integracdo para espelhamento do monitoramento em tempo real pela AGEMS no CITI
centro de controle e monitoramento de veiculos.

Essa ferramenta garantird que as descargas destes veiculos serdao realizadas somente nos
locais autorizados como as estacOes de tratamento de esgoto (ETE’s) licenciadas, permitindo
além de coibir o descarte irregular e o dano ambiental, monitorar e mapear informacbes
gerenciais.

4.3.1 Atendimento a Portaria AGEMS 275/2024 - Implementacdao e Monitoramento
dos Caminhdes Limpa fossa

A seguir, elaboramos um roteiro para implementacdo e monitoramentos em atendimento a
Portaria AGEMS 275/2024:

ETAPA 01: Convénio com a AGEMS

ETAPA 02: Publicar normativo municipal estabelecendo as obrigacdes das empresas que
operam os servicos de coleta, transporte e destinacdo final de lodos/efluentes de fossas
sépticas por meio de caminhdes limpa fossa, para cadastramento e regularizacdo dos servicos
e dos veiculos utilizados, informando a obrigatoriedade da insergdo do chip de monitoramento
e sistema anti burla, estabelecer que o custo deste servico sera incluido no custo da emissao
de alvara de funcionamento e operagcdo dos mesmos.

ETAPA 03: contratar a empresa que preste este servico de acordo com as normas publicas
vigentes. Essa etapa é finalizada com a efetiva contratagdo e assinatura do contrato com as
condicdes gerais de realizacdo do servico.

ETAPA 04: Apds a contratacdo da empresa para chipagem e monitoramento em dos servicos
desta modalidade, deverd o titular realizar o chamamento publico para as empresas que
operam estes servicos comparecam para cadastramento e renovacdo do alvard de
funcionamento, chipagem dos veiculos e publicacdo da frota dos veiculos que estdo aptos a
prestarem o servico no municipio e regido urbana e rural.

5. ORIENTAGCOES GERAIS PARA O PREENCHIMENTO DOS FORMULARIOS

Dentre as orientagbes apresentadas, elaboramos dois formularios de autoavaliagdo de modo
gue o Municipio conheca as diferentes dimensGes desse processo, que se dividem em
econdmico-financeiro, operacional, ambiental e social.

ANEXO II - FORMULARIOS FORMS - NPS
ANEXO III - FORMULARIO ICGR

Com base nessas dimensobes, elaboramos dois processos de autoavaliacdo, o primeiro deles é
o0 questionario Forms (eletronico) e o outro € o um questionario de indice de Condigdo da
Gestdo de Residuos - ICGR, uma autoavaliacdo objetiva.

Ambos buscar identificar onde o Municipio se encontra nos servigos prestados e quais pontos
podem ser melhorados por meio do Planejamento na Gestdo.

O primeiro — Questionario Forms — é Net Promoter Score (NPS) uma métrica de satisfacdo que
mede a probabilidade a adequada prestacao do servico decorrente das Normas da ANA, onde o
Municipio ird escolher uma alternativa que esteja mais adequada aos servigos oferecidos,
consta no ANEXOII.



O segundo formulario — ICGR avaliacdo objetiva - a resposta € objetiva identificando como o
servigo é oferecido, consta no ANEXO III

O preenchimento dos dois formularios é o primeiro passo para que seu Municipio participe do
processo de avaliagdo para a concessdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos Soélidos
Urbanos promovido pela AGEMS, sendo que a metodologia de avaliacdo estara detalhada na
nota técnica. Os processos de autoavaliagdo por meio de formularios, serdo adaptados e
adequados de acordo com a disponibilidade dos servigos existentes a realidade dos municipios,
sem prejuizo da sua avaliacao.

Por meio deste instrumento de autoavaliacdao, buscamos sistematizar como estdo organizados
os Servicos de Manejo de Residuos Sdélidos Urbanos (SMRSU), Limpeza Urbana (SLU) e Coleta
e Destinagao Final de Lodos de Fossa Séptica, por meio da atividade de caminhdes limpa fossa
no seu municipio.

Os prazos de envio dos relatorios e processos de autoavaliagdo (planilhas de desempenho)
serdo descritos em nota técnica ou ajustados segundo indicacdo do calendario ANA.

Apresentaremos agora o Primeiro Formulario — FORMS e o segundo, ICGR, estd no Anexo III
deste Guia.

Iniciamos identificando o Municipio, questdes obrigatérias para iniciar o questionario:
Responder as perguntas obrigatérias:

. E-mail;

. Municipio;

. Incluir distritos - caso tenha ou repetir o nome do Municipio;
. Nome dos Responsaveis pelas atividades/servicos;

. Secretaria e setor;

. Cargo/Funcao;

. Telefone; e

. E-mail.

oNOOTU P, WNE

Para as respostas de multipla escolha, o respondente devera escolher apenas uma opcao
dentre as varias alternativas disponiveis. Para as perguntas abertas, o respondente pode
expressar suas experiéncias e opinides de forma livre. As respostas fornecidas servirdo como
base para a equipe técnica da AGEMS analisar o nivel de conformidade, maturidade e boas
praticas, por meio da abordagem ASG (Ambiental, Social e Governanga).

A autoavaliacdo ndo é uma competicdo, mas sim uma oportunidade para identificar pontos
fortes e oportunidades de melhoria. A autoavaliagdo envolve as etapas a seguir relacionadas:

e Etapa Técnico-Operacional: Coleta Convencional;

e FEtapa Técnico-Operacional: Coleta Seletiva;

e Etapa Técnico-Operacional: Triagem/UTR;

e Etapa Técnico-Operacional: Transporte e Transbordo;

e Etapa Técnico-Operacional: Destinacdo Final e Disposicdo Final;

e Etapa Técnico-Operacional: Ecopontos/Pontos de Entrega Voluntaria — PEVs;

e Etapa Técnico-Operacional: Servicos de Limpeza Urbana (varricdo, poda e limpeza de
bueiros);

e FEtapa Técnico-Operacional: Coleta e Destinagdo Final dos Lodos de Fossas Sépticas por
Meio da Atividade de Caminhdes Limpa fossa; e

e Etapa Técnico-Operacional: Residuos dos Servigcos de Saude.

e FEtapa Econdomico-Financeira: Arrecadagao;

e Etapa Economico-Financeira: Composicao da Receita Requerida;

e Etapa Econdmico-Financeira: Composicao da Receita Requerida - Gastos com Servigos

de Terceiros;
e Etapa EconOmico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Gastos com Coleta
Convencional;



e Etapa EconOmico-Financeira: Composicdao da Receita Requerida - Gastos com Coleta

Seletiva;

e FEtapa EconOmico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Gastos com
Transbordo/Transporte;

e Etapa Econbmico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Gastos com

Destinacao Final Adequada;

e Etapa EconOmico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Gastos de Triagem
UTR/Ecopontos;

e FEtapa Economico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Investimentos
Realizados no Ano Imediatamente Anterior a Cobrancga; e

e Etapa Econb6mico-Financeira: Composicdo da Receita Requerida - Gastos com Outras
Despesas.

e Etapa Prestacao de Contas: Registro de Receitas e Despesas.

As demais informagdes completas estdao nos Anexo II e III.
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ANEXO II
QUESTIONARIO FORMS

AVALIAGCAO DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS PUBLICOS DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS

Este formulario é o primeiro passo para que seu municipio participe do processo de avaliagdo e
concessdo do Selo de Sustentabilidade em Residuos Sélidos, promovido pela AGEMS. Por meio
deste instrumento de autoavaliagdo, busca-se sistematizar como estdo organizados os
Servicos de Manejo de Residuos Soélidos Urbanos (SMRSU), Limpeza Urbana (SLU) e Coleta e
Destinagao Final de Lodos de Fossa Séptica, por meio da atividade de caminhdes limpa-fossa
no seu municipio.

As respostas fornecidas servirdo como base para a equipe técnica da AGEMS analisar o nivel
de conformidade, maturidade e boas praticas, por meio da abordagem ASG. A sigla ASG
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representa os critérios de avaliagdo Ambiental, Social e Governanca. A esses critérios,
acrescenta-se a sustentabilidade econdmico-financeira, em temas como:

Ambiental: destinacdo final adequada, coleta seletiva e controle de impactos;
Social: inclusdo de catadores, educacao ambiental e atendimento ao usuario;

Governanga: planejamento, planos operacionais, manuais de servico, transparéncia,
participacao social e prestacao de contas; e

Econémico-Financeira: cobrancga, arrecadacdo, receita requerida, custos eficientes de operacao
e manutencdo.

Preencha o formuldrio com atencao e, sempre que possivel, anexe documentos comprobatdrios
(leis, contratos, relatorios, fotos, etc.). Isso facilitara a validacdo das informagdes e darad mais
seguranga ao processo.

Importante: A autoavaliagdo ndo é uma competicdo, mas sim uma oportunidade para
identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria. O objetivo do Selo é apoiar os
municipios na melhoria continua e valorizar as iniciativas que estao transformando a gestdo de
residuos sdlidos no Estado de Mato Grosso do Sul.

Duvidas ou suporte:

Danielle Adma - (67) 3025-9552 - dmartinez@agems.ms.gov.br (Coordenacdo da Camara
Técnica de Residuos Sdlidos); e

Lucélia Tashima - (67) 3025-9556 - Itashima@agems.ms.gov.br (Coordenacdo da Camara de
Regulacdo Econdmica de Saneamento).

A sua participacdao é fundamental para construir um ambiente urbano mais sustentavel e
eficiente!

Dados obrigatorios para preenchimento de contato com o Municipio:

E-mail

Municipio

Campo para preenchimento - complementar em caso de distrito
Nome dos Responsaveis pelas atividades/servigos

Secretaria e setor

Cargo/Funcao

Telefone

E-mail

XN A WN =

ETAPA TECNICO-OPERACIONAL - COLETA CONVENCIONAL

A coleta convencional abrange a remogao de residuos domiciliares e comerciais ndo reciclaveis,
gue sdo destinados ao aterro sanitario. Esse tipo de coleta é realizado regularmente pelo poder
publico, seguindo rotas e horarios definidos, e é essencial para a limpeza urbana e salde
publica. A coleta é a etapa inicial do manejo de residuos sélidos urbanos, consistindo no
recolhimento dos residuos nos locais de geracdo e seu transporte até as unidades de
tratamento ou destinacgao final.

Coleta Convencional (Indiferenciada)
e Definicdo: Modalidade de coleta dos residuos soélidos urbanos ndo segregados, ou seja,

misturados, sem separagdo prévia pelo gerador.
e Referéncia: Resolucdo ANA n° 187/2024, art. 21.



12. ASG Ambiental - Coleta Convencional: populacao atendida com coleta
convencional universalizada pelo SMRSU

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Coleta realizada uma vez por semana ou menos, cobrindo até 50% das vias urbanas
mapeadas.

2 - Coleta realizada entre uma e duas vezes por semana, com cobertura minima de 50% das
vias urbanas; sem roteirizacao formal.

3 - Coleta realizada uma a duas vezes por semana em 100% das &areas urbanas, com
roteirizacao definida.

4 - Coleta realizada duas a trés vezes por semana em dareas urbanas e nas zonas rurais
proximas, com roteirizacdo definida.

5 - Coleta realizada ao menos trés vezes por semana nas areas urbanas, com atendimentos
programados nas zonas rurais. Toda a frota possui rastreamento em tempo real, e sdo
emitidos relatérios mensais de produtividade individual para cada veiculo.

13. ASG Social - Coleta Convencional: populagdao atendida com coleta convencional
universalizada pelo SMRSU

Marcar apenas uma alternativa:

1 - O municipio ndo possui coleta convencional

2 - O municipio possui coleta convencional somente em &reas urbanas, e ndo possui coleta
seletiva

3 - O municipio atende 100% da populacdo urbana com coleta convencional e realiza a coleta
em areas ndo urbanas por meio de disponibilizacdo de contéineres, com retirada semanal no
ambito da prestacao de servicos de manejo de residuos sélidos - SMRSU.

4 - O municipio atende 100% da populagcdo urbana com coleta convencional, e até 50% da
rural com a prestagao de servicos de manejo de residuos sélidos - SMRSU. E disponibiliza PEVs
ou caminhdes para coleta seletiva.

5 - O municipio atende 100% da populagdo urbana com coleta convencional, e 100% das
comunidades ndo urbanas com a prestacdo de servicos de manejo de residuos sélidos -
SMRSU. E disponibiliza PEVs ou caminh8es para coleta seletiva.

14.ASG Governanca - Coleta Convencional: econémico-financeira - Planejamento da
Prestacao do SMRSU

Marcar apenas uma alternativa:

1 - O municipio possui plano municipal de gestdo integrada de residuos so6lidos (PMGIRS), mas
nao estd aprovado por Lei.

2 - O municipio possui plano municipal de gestdo integrada de residuos sdélidos (PMGIRS)
aprovado por Lei, mas ndo foi atualizado nos ultimos 5 (cinco) anos.

3 - O municipio possui plano municipal de residuos ou participa do plano de gestdo integrada
de residuos por meio de consorcios.

4 - O municipio possui plano municipal de residuos ou participa do plano de gestdo integrada
de residuos por meio de consércios. Foi atualizado nos ultimos 5 (cinco) anos, possui metas e
indicadores de avaliacdo e acompanhamento.

5 - O municipio possui plano municipal de residuos ou participa do plano de gestao integrada
de residuos por meio de consércios. Foi atualizado nos Gltimos 5 (cinco) anos, possui metas e
indicadores de avaliagdo e acompanhamento. Possui metas de universalizacao da cobertura da
prestagdo dos servigos de manejo de residuos sélidos - SMRSU para areas urbanas e rurais. O
municipio possui metas de reducdo de rejeitos destinados a aterro sanitario.

ETAPA TECNICO OPERACIONAL - COLETA SELETIVA

Coleta Seletiva



o Definicdo: Modalidade de coleta dos residuos sélidos urbanos previamente segregados
pelos usuarios conforme sua constituicdo ou composicao (reciclaveis secos e organicos).
e Referéncia: Resolucdao ANA n© 187/2024, art. 23.

12. ASG Ambiental - Coleta Seletiva
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Nao possui atividade de coleta seletiva.

2 - Coleta seletiva apenas em pontos de entrega voluntaria, sem regularidade, pouca ou
nenhuma divulgacao.

3 - Coleta seletiva atende parcialmente por bairros/centro, com cronograma divulgado.

4 - Coleta seletiva atende mais de 70% da area urbana, com separagao na fonte e cronograma
divulgado.

5 - Coleta seletiva atende 100% da area urbana, com controle de reciclaveis, metas de
recuperacao e frota rastreavel por GPS, ou terceirizado com empresa contratada.

13. ASG Social - Coleta Seletiva
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Populacao ndo é informada ou ndo possui o servigo de coleta seletiva.

2 - Sdo disponibilizadas informacdes insuficientes/vagas sobre os pontos de entrega.

3 - Sao realizadas campanhas educativas esporadicas/pontuais, com envolvimento comunitario
limitado.

4 - S3o realizadas acdes regulares com escolas, entidades e cooperativas.

5 - Desempenha a participagdo social ativa e reconhecida, com projeto(s) estruturado(s) e
continuos que envolvem alunos, comunidade e servidores. Ou atividade realizada por empresa
contratada.

14. ASG Governanca - Coleta Seletiva
Marcar apenas uma alternativa:

1 - A arrecadacdo do municipio é realizada de forma direta por boleto avulso ou IPTU.
Inadimpléncia entre 75 e 100%.

2 - A arrecadacdo do municipio é realizada de forma direta por boleto avulso ou IPTU.
Inadimpléncia entre 50 e 74,99%.

3 - A arrecadacdo do municipio é realizada de forma indireta, por meio de convénio com o
prestador de servico de abastecimento de agua, e direta por boleto avulso ou IPTU. A Taxa de
Inadimpléncia esta entre 30 e 49,99%

4 - A arrecadagdo do municipio € realizada de forma indireta, por meio de convénio com o
prestador de servico de abastecimento de agua, e direta por boleto avulso ou IPTU. A Taxa de
Inadimpléncia esta entre 15 e 29,99%

5 - A arrecadacdo do municipio é realizada de forma indireta, por meio de convénio com o
prestador de servico de abastecimento de agua, e direta por boleto avulso ou IPTU. A Taxa de
Inadimpléncia esta entre 0,1 e 14,99%

ETAPA TECNICO OPERACIONAL - TRIAGEM/UTR

A triagem € o processo de separacao dos residuos sélidos urbanos com o objetivo de identificar
materiais que possam ser reutilizados ou reciclados, promovendo a reducao da quantidade de
residuos destinados a disposigao final.

o Definigdo: A atividade de triagem consiste na separacdo dos residuos soélidos urbanos
em varias parcelas especificas, de acordo com suas propriedades fisicas, fisico-quimicas
ou biolégicas, a fim de reutilizagdo e reciclagem.



e Referéncia: Resolugdo ANA n° 187/2024, art. 32.
15. ASG Ambiental - Triagem
Marcar apenas uma alternativa:

1 - N3o possui unidade de triagem ou ndo possui controle técnico e institucional.

2 - Triagem parcial sem infraestrutura minima.

3 - Triagem com estrutura e aparelhamento basicos (barracdo/prédio e esteira ou mesa),
apresentando baixa taxa de reaproveitamento ou auséncia de controle. Em funcionamento

4 - Triagem com estrutura e aparelhamento adequado ao porte (barracdo/prédio,
esteira/mesa, prensa enfardadeira, etc), com controle de taxa de reaproveitamento. Em
funcionamento

5 - Triagem com estrutura e aparelhamento compativeis com o porte do municipio, metas de
reaproveitamento, controle de materiais, monitoramento de eficiéncia e destinacdo dos rejeitos
ao aterro sanitario. Os servigos de triagem sdo terceirizados.

16. ASG Social - Triagem
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Nao possui unidade de triagem ou ndo mantém vinculo/apoio a cooperativas ou catadores
que realizam o servico de forma independente.

2 - Cooperativas apoiadas primariamente (local/agua/energia), porém sem termo de
formalizacao legal e seguranca.

3 - Parcerias formais estabelecidas com repasse minimo garantido para entidade que realiza o
servigo.

4 - Parcerias formais com repasse minimo garantido, capacitacdo e custeio de despesas da
UTR.

5 - Inclusdo socioeconémica com capacitagdo e estrutura adequada. Servigo terceirizado com
empresa contratada.

17. ASG Governanca - Triagem
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Nao possui unidade de triagem ou sem controle técnico e institucional.

2 - Atividade de triagem em operagao e poucos registros.

3 - Atividade de triagem em operacdo, contando com registros e controles (entrada e saida de
reciclaveis e rejeitos). Sem supervisao.

4 - Atividade de triagem em operagdo, contando com registros/controles de entrada e saida de
reciclaveis e rejeitos. Venda parcial com emissdao de notas fiscais e eventual comercializacdo
de créditos mediante notas fiscais e supervisdo.

5 - Atividade de triagem em operacdo, com registros e controles de entrada e saida de
reciclaveis e rejeitos, venda de reciclaveis com emissdo de notas fiscais e comercializacdo de
créditos sob supervisdo. Conta com Plano Operacional, relatério de desempenho periddico e
prestacao de servico terceirizado com empresa contratada.

ETAPA TECNICO OPERACIONAL - TRANSPORTE E TRANSBORDO

Estas etapas envolvem a movimentacdo dos residuos coletados até as unidades de tratamento
ou disposigao final.

Definigdes:

o Transbordo: A atividade de transbordo consiste na transferéncia dos residuos sdlidos
urbanos de veiculos da coleta para veiculos de maior capacidade de carga (cagambas Roll-



on/Roll-off), com o objetivo de proporcionar ganho de escala e eficiéncia no transporte para
unidades de triagem, de tratamento ou de destinagao final.

o Transporte: A atividade de transporte consiste em transportar, em veiculos de maior
capacidade de carga do que os veiculos da coleta, os residuos solidos urbanos a partir da
unidade de transbordo para as unidades de triagem, tratamento ou destinagao final.

° Referéncia: Resolucao ANA n° 187/2024, arts. 26 e 29.

18. ASG Ambiental - Transbordo
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Unidade de transbordo localizada em area aberta, com espaco operacional descoberto,
quantidade/capacidade de cagcambas insuficientes, sem contencdo ou piso impermeavel.

2 - Unidade de transbordo localizada em area delimitada, com espago operacional descoberto,
quantidade/capacidade de cacambas suficientes, porém sem contengdo adequada ou piso
impermeavel.

3 - Unidade de transbordo localizada em area delimitada, com espaco operacional
parcialmente coberto, com quantidade/capacidade de cagambas suficientes, piso impermeavel
e sistema de drenagem.

4 - Unidade de transbordo localizada em &rea delimitada, com espaco operacional coberto,
com quantidade/capacidade de cagambas suficientes, piso impermeavel e sistema de
drenagem.

5 - Unidade de transbordo localizada em area delimitada, com espaco operacional coberto,
quantidade/capacidade de cagambas suficientes, piso impermeavel, sistema de drenagem,
identificacdo adequada, controle de entrada e pesagem. Caso nao haja operacao dessa
atividade, este item ndo se aplica.

19. ASG Social - Transbordo
Marcar apenas uma alternativa:

1 - A unidade de transbordo é vizinha de residéncias, sem a adogdao de medidas para mitigar
os riscos e impactos a comunidade (ruidos, odores, presenca de animais, etc).

2 - A unidade de transbordo é préxima de residéncias, sem a adogao de medidas para mitigar
0s riscos e impactos a comunidade (residéncias distam no minimo 150m da area).

3 - A unidade de transbordo é afastada de areas residenciais, porém ndo possui condicdes para
controle de acesso de pessoas e animais.

4 - A unidade de transbordo esta devidamente instalada e com isolamento de acesso de
terceiros e animais.

5 - A unidade de transbordo estd devidamente instalada, com controle de acesso e
monitoramento. Caso a atividade nao seja realizada, este item ndo se aplica.

20. ASG Governanga - Transbordo
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Unidade de transbordo sem procedimentos e controle de operacdao, com rotinas
desorganizadas e auséncia de responsavel designado.

2 - Unidade de transbordo opera com procedimentos informais, sem acompanhamento ou
registro de atividades, embora possua responsavel designado.

3 - Unidade de transbordo possui designacdo de responsavel técnico, com rotinas minimas
documentadas e registro basico de operacéo.

4 - Unidade de transbordo com procedimentos operacionais padronizados, controle e registro
de entrada/saida, licenciada e com responsavel técnico.

5 - Unidade de transbordo com procedimentos operacionais padronizados, controle e registro
de entrada/saida, licenciada, com responsavel técnico, Plano Operacional e relatorios
periddicos.

ETAPA TECNICO OPERACIONAL - DESTINACAO FINAL E DISPOSICAO FINAL



A destinacdo final é a etapa que envolve a disposicdao dos residuos sélidos urbanos em local
adequado, de forma ambientalmente correta, apds esgotadas as possibilidades de reutilizacdo,
reciclagem ou tratamento.

o Destinacdo Final: Consiste no encaminhamento dos residuos sélidos urbanos - inclusive
os provenientes das atividades de triagem e tratamento - para reutilizagdo, reciclagem,
recuperacao energética ou disposicao final em aterros sanitarios, ou ainda outras formas de
destinacdo autorizadas pelos érgaos competentes.

o Referéncia: Resolugdao ANA n° 187/2024, art. 36.

o Disposicdo Final: Consiste na distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros sanitarios,
conforme critérios técnicos de engenharia e normas operacionais especificas, de modo a evitar
danos ou riscos a saude publica e a seguranca, bem como minimizar os impactos ambientais.

° Referéncia: Resolucao ANA n° 187/2024, art. 42.

21. ASG Ambiental - Destinagcdo Final e Disposicao Final: econdmico-financeira
Investimentos em recuperacao da area degradada por lixao desativado

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Lixdo desativado. Ndo ha plano de recuperacdo da area degradada - PRAD.

2 - Area do Lixdo desativado com plano de recuperacdo da &rea degradada em execucso.
3 - Investimentos realizados na recuperacao da area de lixdo desativado.

4 - A area do antigo lixdo ja foi recuperada e recoberta.

5 - N3o possui area degradada por lixao desativado.

22. ASG Social - Destinagao Final e Disposicao Final
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Instalado em local inadequado, com presenca de catadores atuando de forma precaria e
sem seguranca, diretamente na area de disposicdo final (lixao ou vala do aterro), em contato
direto com os rejeitos.

2 - Instalado proximo a areas urbanizadas, expondo a comunidade local aos impactos do
aterro sanitario, como odores, presenca de vetores, poeira, ruido, transito pesado.

3 - Instalado préximo a areas urbanizadas, sem controle de acesso, porém com medidas de
controle de dispersdo de odores e ruidos.

4 - Instalado em area com distancia adequada das residéncias, sem controle de acesso, porém
com medidas de controle para dispersao de odores, ruidos e vetores.

5 - Instalado em area com distancia adequada de residéncias e com medidas de controle de
impactos de vizinhanga, como barreiras vegetais, controle de acesso, controle de vetores,
umidificacdo de vias, isolamento da area e canais de atendimento a comunidade.

23. ASG Governanga - Destinacao Final e Disposicao Final
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Disposicdo final ambientalmente inadequada.

2 - Atividades para disposicao final operadas com procedimentos informais, sem
acompanhamento nem registro das atividades; embora haja responsavel designado.

3 - Atividades para disposicao final operadas com procedimentos basicos, possui designagdo de
responsavel técnico, com rotinas minimas documentadas e registro basico de operagao.

4 - Atividades para disposicao final operadas com procedimentos operacionais padronizados,
controle e registro de entrada e saida, devidamente licenciadas e com responsavel técnico
designado.

5 - Atividades para disposicao final operadas com procedimentos operacionais padronizados,
controle e registro de entrada e saida, licenciada, com responsavel técnico, Plano Operacional
e relatorios periddicos.



ETAPA TECNICO OPERACIONAL - ECOPONTOS/PONTOS DE ENTREGA VOLUNTARIA -
PEV'S

o Ecopontos: Estruturas publicas destinadas ao recebimento de residuos sélidos que ndo
devem ser descartados na coleta convencional, como materiais reciclaveis, entulhos, moveis
inserviveis, eletroeletronicos, residuos verdes, entre outros tipos de residuos especificos.

o Ponto de Entrega Voluntaria - PEV: Estrutura fixa ou itinerante instalada em local
adequado para a entrega voluntaria de produtos, embalagens e residuos especificos, inclusive
aqueles pertencentes aos sistemas de logistica reversa. Nesses pontos, os residuos sdo
acondicionados e armazenados temporariamente, com a finalidade de consolidar cargas e
viabilizar sua destinagdo ambientalmente adequada.

o Referéncia: Resolugao ANA n© 187/2024, art. 4° Inciso XVII.

24. ASG Ambiental - Ecopontos/PEVs
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Nao possui PEV ou realiza a disposicao irregular em areas publicas, terrenos baldios ou
vias, sem controle da origem.

2 - Possui ponto de descarte definido, mas sem segregacdo, triagem ou controle de entrada e
origem.

3 - Possui ponto de descarte definido com separacdao basica de construcdo civil e residuos
verdes.

4 - Possui ponto de descarte definido em local adequado, com separagao de construgao civil,
residuos verdes e volumosos. Sem licenca ambiental ou processo em andamento.

5 - Possui ponto de descarte definido em local adequado, com separacdo de residuos de
construcdo civil, residuos verdes e volumosos. DispGe de licenga ambiental, € compativel com
o porte do municipio e apresenta gestdo, aproveitamento e destinagdo adequados dos
residuos.

25. ASG Social Ecopontos/PEVs
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Ndo possui nenhum ponto de entrega voluntéaria ou ecoponto.

2 - Possui local de descarte, porém encontra-se distante ou de dificil acesso para a populagdo
em geral.

3 - Possui local de descarte com facil acesso, porém sem divulgacdo adequada a populagao
qguanto a localizacdo e aos tipos de materiais aceitos.

4 - Possui local de descarte com boa localizagdo e divulgacdo adequada a populagdo quanto ao
local e aos materiais aceitos para o descarte.

5 - Possui local de descarte com boa localizacdo, com divulgacdo adequada e campanhas
continuas de orientagdo a populagao sobre o local e os materiais aceitos.

26. ASG Governanga - Ecopontos/PEVS
Marcar apenas uma alternativa:

1 - N3o possui nenhum ponto de entrega voluntéria ou ecoponto.

2 - Possui ponto, mas sem responsavel designado, controles ou registros operacionais.

3 - Possui responsavel designado e rotinas minimas, como definicdo de horario de
funcionamento e identificacdo de materiais aceitos, porém sem registros continuos das
atividades.

4 - Possui ponto com gestdo padronizada, registro de entrada e saida de materiais.

5 - Possui ponto de entrega voluntaria/ecoponto devidamente gerenciado, com controle de
entrada, registros operacionais, gestdo da destinacdo final e aproveitamento, além de Plano
Operacional e relatérios periddicos.



ETAPA TECNICO OPERACIONAL - SERVICOS DE LIMPEZA URBANA (VARRIGCAO, PODA
E LIMPEZA DE BUEIROS)

Engloba servicos regulares de varricdo manual e mecanizada, capina, poda, rogada, pintura de
meio-fio, limpeza de bocas de lobo e sarjetas, contribuindo para a manutengao da higiene,
seguranca e estética urbanas. A execucdo pode ser propria ou terceirizada, devendo ser
monitorada por meio de indicadores de desempenho e cobertura.

) Definicdo: O servigo publico de limpeza urbana (SLU) é aquele que prové o asseio dos
espacos publicos, tendo carater universal, prestado a toda coletividade, ndo havendo usuario
direto do servico, e constituido pelas seguintes atividades:

I- varrigdo;

IT - capina e raspagem;

ITI - rogada;

IV - poda;

V- desobstrucdo e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos;
VI - limpeza e asseio de logradouros publicos;

VII - remocdo de residuos em logradouros.

° Referéncia: Resolucdao ANA n° 187/2024, art. 43.

33. ASG Ambiental - Servicos de Limpeza Urbana (Varricao, Poda e Limpeza de
Bueiros)

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Nao realiza os servicos de limpeza urbana ou realiza de forma pontual, resultando em
acumulo de residuos, obstrucdes e descarte irregular.

2 - Realiza os servigos com frequéncia irregular, sem definicdo clara das areas abrangidas e da
periodicidade, sem controle das equipes e dos residuos removidos.

3 - Realiza o servigo por meio da execugao de cronograma basico e atendimento de demandas
espontaneas, com controle manual de execugdo, porém sem monitoramento da produtividade.
4 - Servicos programados por area, com controle de produtividade e descarte regularizado,
considerando sazonalidades e fatores climaticos que impactam a execugao.

5 - Servigos programados por area, com controle de produtividade, gestdo dos residuos
removidos, consideracdo das sazonalidades e fatores climaticos, além de existéncia de Plano
Operacional formalizado.

34. ASG Social Servicos de Limpeza Urbana (Varricdao, Poda e Limpeza de Bueiros)
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Equipes expostas a riscos, sem uso de EPI, sem treinamento ou auséncia total de execugao
dos servigos de limpeza urbana.

2 - Uso irregular de EPI, capacitacGes esporadicas e pouca interagdo com as comunidades
atendidas.

3 - Equipes com fornecimento adequado de EPI, capacitacdo regular e atuacdo padronizada.

4 - Atuagao reconhecida pela populacdao, com participagdo em campanhas educativas.

5 - Promogdo ativa do bem-estar integral das equipes, incluindo programas de saude,
desenvolvimento profissional continuo e reconhecimento formal, além de engajamento com a
comunidade e contribuicao para o desenvolvimento social local.



35. ASG Governanca - Servicos de Limpeza Urbana (Varricao, Poda e Limpeza de
Bueiros)

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Atividade executada informalmente, sem planejamento, contrato ou definicdo de metas.

2 - Planejamento realizado de forma fragmentada, separado por tipo de servico, sem
integracao operacional entre as areas envolvidas.

3 - Planejamento parcialmente integrado entre diferentes tipos de servico e areas, como
secretarias de obras, meio ambiente e prestadores de servicos.

4 - Planejamento integrado entre os diversos tipos de servico e areas, com contratos formais
estabelecidos para execucdo.

5 - Planejamento integrado, contratos formais estabelecidos, definicdo de metas basicas de
execugdo, monitoramento continuo da performance das equipes e existéncia de Plano
Operacional formal.

ETAPA TI'E,CNICO OPERACIONAL - COLETA E DESTINACI\“O FINAL DOS LODOS DE
FOSSAS SEPTICAS - POR MEIO DA ATIVIDADE DE CAMINHOES AUTO FOSSA

Servico essencial para areas ndo atendidas por rede coletora de esgoto, que envolve a coleta,
o transporte e a destinacgao final dos lodos de fossas sépticas. Requer veiculos adequados,
autorizados e rastreados.

O art. 39-B da Lei n° 11.445/2007, com redacao dada pela Lei n° 14.026/2020, define como
servigos publicos de esgotamento sanitario aqueles compostos por uma ou mais das seguintes
atividades:

I- coleta, incluida a ligagdo predial, dos esgotos sanitarios;
II - transporte dos esgotos sanitarios;
III - tratamento dos esgotos sanitarios;

IV - disposicao final dos esgotos sanitarios e dos lodos originarios da operacdao de unidades de
tratamento coletivas ou individuais, de forma ambientalmente adequada, incluidas as fossas
sépticas.

Complementando essa definicdo, a Portaria n°® 275/2023 da AGEMS estabelece critérios
especificos para a roteirizagdo, rastreamento e monitoramento da prestacdo dos servicos de
limpeza e esgotamento sanitario por caminhdes auto fossa no Estado de Mato Grosso do Sul. A
norma visa garantir maior eficiéncia operacional, controle ambiental e transparéncia na
prestacdo desses servicos, que se enquadram no escopo legal do esgotamento sanitario
conforme a legislacao federal.

Referéncias: Brasil. Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Mato Grosso do Sul.
AGEMS - Portaria n° 275, de 6 de outubro de 2023.

30. ASG Ambiental - Coleta e Destinacao Final dos Lodos de Fossa Sépticas - por
meio da atividade de Caminhoes Auto Fossa

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Os lodos coletados por caminhdes auto fossa sdo transportados e descartados de forma
inadequada (ex.: em solo ou corpos hidricos), sem qualquer controle técnico ou ambiental.

2 - Os lodos coletados por caminhGes auto fossa sdo transportados por veiculos (empresas)
sem rastreabilidade e sem controle de origem, volume ou destino. O municipio ndo exerce
fiscalizagao.



3 - Os lodos coletados por caminhdes auto fossa sdo transportados por veiculos de empresas
cadastradas, com destinacdo em ETE licenciada, porém sem rastreabilidade dos residuos ou
acompanhamento efetivo por parte do municipio.

4 - Os lodos coletados por caminhdes auto fossa sdo transportados por veiculos de empresas
cadastradas, com destinagdao em ETE licenciada, havendo rastreabilidade das rotas e volumes
transportados, bem como acompanhamento efetivo da destinacdo final pelos o6rgdos
municipais.

5 - Sistema municipal com cadastro obrigatoério, chipagem ativa e integracdo de dados com a
AGEMS. O municipio utiliza esses dados para fiscalizar a prestacdao dos servicos, emitir
relatorios, acompanhar recolhimento de impostos (ISS), qualificar a gestdo ambiental
municipal e a atividade estéa incluida no Plano Operacional.

31. ASG Social - Coleta e Destinacao Final dos Lodos de Fossa Sépticas - por meio
da atividade de Caminhodes Auto Fossa

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Servigo prestado apenas sob demanda, sem garantia de acesso as comunidades
vulneraveis e sem a existéncia de politica publica local estabelecida.

2 - Atendimento limitado a clientes que pagam pelos servicos, sem articulagcdo com politicas
publicas ou estratégias de inclusao.

3 - Atuacdo pontual em areas prioritarias com apoio de campanhas municipais eventuais.

4 - Parcerias com prestadores cadastrados para acdes conjuntas em areas vulneraveis.

5 - Politica publica estruturada, com cadastro social ativo, campanhas educativas continuas e
parcerias com prestadores para ampliar a inclusdo. Participacdo comunitaria assegurada nos
processos de planejamento e execugao.

32. ASG Governanca - Coleta e Destinacao Final dos Lodos de Fossa Sépticas por
meio da atividade de Caminhdes Auto Fossa

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Prestadores atuam de forma informal, sem qualquer registro, regulagdo ou normativas
locais. O municipio é ausente na gestao.

2 - O municipio tem conhecimento da prestagdao do servigo, mas ndo possui cadastro ativo das
empresas nem exerce controle sobre a atuacdo. Ndo ha exigéncia de chipagem nem definicdo
de obrigacbes minimas.

3 - O municipio cadastra prestadores privados e publica regras minimas, com
acompanhamento esporadico.

4 - Prestadores privados atuam mediante autorizagdo/alvara, conforme normas municipais. A
chipagem ¢é obrigatéria, com dados analisados periodicamente. O municipio realiza a
fiscalizacao com base em indicadores.

5 - Sistema controlado municipalmente, com cadastro atualizado, chipagem integrada a
concessao de alvara e fiscalizacdo, relatérios publicos e articulagdo com a AGEMS. Possui Plano
Operacional.

ETAPA TECNICO OPERACIONAL - RESIDUOS DOS SERVICOS DE SAUDE

A gestdo dos Residuos de Servigos de Saude (RSS) nas unidades publicas é responsabilidade
do ente municipal, conforme previsto na Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos
Sélidos). Essa responsabilidade inclui o planejamento, regulacdo e organizacdo da coleta,
transporte, tratamento e disposicdo final ambientalmente adequada dos residuos, observando-
se as diretrizes técnicas estabelecidas na:

J Resolugao CONAMA n° 358/2005 - sobre tratamento e disposigao final dos RSS;
o RDC ANVISA n° 222/2018 - Regulamenta o gerenciamento dos residuos dentro das
unidades de saude, incluindo segregacgao, acondicionamento, coleta interna e armazenamento.

33. ASG Ambiental - Residuos dos Servicos de Saude



Marcar apenas uma alternativa:

1 - Coleta e disposicdo dos residuos de servicos de salde realizada de forma irregular, com
mistura aos residuos domiciliares. HA omissao do municipio quanto a gestdo e fiscalizagao
dessa atividade.

2 - Os residuos dos servigos de saude sdao separados nas unidades publicas, porém ha falhas
na frequéncia da coleta, no transporte ou na destinacao final.

3 - Coleta regular dos residuos de servicos de saude nas unidades publicas, realizada por
empresa licenciada e com emissdo de manifesto de transporte, porém sem rastreabilidade
integral do fluxo dos residuos.

4 - Coleta, transporte, tratamento e destinacdo final dos residuos de servigos de saude das
unidades publicas realizados por empresa contratada e licenciada, com controle documental.

5 - Coleta, transporte, tratamento e destinacdo final dos residuos de servigos de salide com
rastreabilidade completa, emissdao de manifestos e integracdo entre o plano municipal de
gestdo, as unidades geradoras e a empresa contratada. Cada unidade de saude publica possui
PGRSS ativo e atualizado.

34. ASG Social - Residuos dos Servicos de Saude
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Alto risco a saude da populacdo e dos trabalhadores, com coleta realizada sem EPI,
resultando em exposicdo direta aos residuos de servigos de saude.

2 - Manipulacdo dos residuos com uso limitado de EPI, sem treinamento ou orientacdes
adequadas. Auséncia de distingdo clara entre fluxos e responsabilidades.

3 - Treinamento basico fornecido aos trabalhadores das unidades publicas e as equipes de
coleta, com comunicacdo interna padronizada e acdes corretivas esporadicas.

4 - Capacitagles periddicas realizadas, com plano de sinalizagdo implantado nas unidades
publicas e monitoramento regular da salide ocupacional dos servidores expostos.

5 - Treinamento continuo, com PGRSS implantado e operacional em todas as unidades
publicas, além de comunicagdao ativa com trabalhadores e populagcdo sobre riscos e boas
praticas relacionadas ao manejo de residuos de servigos de saulde.

35. ASG Governanca - Residuos dos Servicos de Saude
Marcar apenas uma alternativa:

1 - Inexisténcia de contrato para a coleta dos residuos dos servicos de saude das unidades
publicas, sem normatizagdo ou controle.

2 - Existe contrato de transporte, mas sem integracdo ao PMSB e sem acompanhamento
sistematico. O municipio ndo exige a elaboracdao do PGRSS pelas unidades publicas.

3 - Unidades publicas com PGRSS basico implementado e vinculado ao PMSB. Existe contrato
vigente com empresa especializada, porém o acompanhamento da execucdo é irregular ou
pontual.

4 - PGRSS obrigatério para todas as unidades publicas, com empresa especializada contratada
e fiscalizacdo periodica da prestacao dos servicos.

5 - PGRSS obrigatério e ativo em todas as unidades publicas, com contratos firmados com
empresas especializadas, contendo clausulas de desempenho, exigéncia de relatérios de
destinacao final, e acompanhamento e fiscalizagao regulares por parte do municipio.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - ARRECADACAO

A arrecadagdo e/ou planejamento orgamentario fiscal se dao por meio da cobranga da Taxa do
Lixo, que incide sobre a prestacdo do servico, sendo a principal fonte de custeio dos servicos,
somada a outras receitas como subvengdes, ICMS ecoldgico e receitas acessérias. Diante das
etapas economico-financeiras avalie a Taxa de Lixo pela perspectiva Ambiental, Social e de
Governanga, conforme as perguntas abaixo.



36. ASG Ambiental - Taxa do Lixo
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio realiza coleta convencional com destinacdo final inadequada (lixao).

2 - O municipio realiza coleta convencional com destinacdo final em aterro sanitario ou
coprocessamento, de forma a atender a legislagdo sobre a destinagdo adequada de residuos
so6lidos urbanos.

3 - O municipio realiza coleta convencional e seletiva, transbordo e destinacdo final em aterro
sanitario ou coprocessamento, atendendo a legislagdo sobre a destinacdo adequada dos
residuos sdlidos urbanos.

4 - O municipio realiza coleta convencional, seletiva e destinacao final em aterro sanitario ou
coprocessamento, atendendo a legislacdo sobre a destinacdo adequada de residuos sélidos
urbanos.

5 - O municipio realiza coleta convencional e seletiva, destinagdo final em aterro sanitario ou
coprocessamento, atendendo a legislagdo sobre a destinacdo adequada de residuos soélidos
urbanos, além de monitorar os indicadores e os resultados dos servicos contemplados pela
cobranga.

37. ASG Social - Taxa de Lixo: Capacidade de Pagamento dos Usuarios.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu municipio em relagdo a Tarifa Social (marcar
apenas uma alternativa):

1 - Inexisténcia de estudos sobre a capacidade de pagamento da populagao, especialmente
das familias de baixa renda, para fins de definicdo a Taxa de Residuos Soélidos.

2 - Ha aplicacdo de descontos na Taxa para familias de baixa renda, porém sem mecanismos
gue assegurem a identificacdo e o atendimento integral desse publico.

3 - A Taxa de Cobranga de Residuos Sélidos Domiciliares Urbanos foi implementada com base
em estudos que preveem critérios de descontos para familias de baixa renda.

4 - A Taxa de Cobranca de Residuos Sélidos Domiciliares Urbanos considera descontos para
familias de baixa renda e é efetivamente cobrada por meio de Boleto do IPTU ou Boleto
Avulso, com base em critérios definidos.

5 - A Taxa de Cobranca de Residuos Sélidos Domiciliares Urbanos considera critérios de
desconto para familias de baixa renda, sendo cobrada preferencialmente por meio da conta de
agua, via convénio entre o Municipio e o Prestador de servicos. O usuario possui opgao de
escolha por outro meio de cobrancga, ampliando o0 acesso e a flexibilidade no pagamento.

38. ASG Governanga - Instituicdo e Situagdao quanto a Cobranca da Taxa de Coleta
e Destinagdo dos Residuos Sélidos Urbanos Domiciliares: Planejamento
Orcamentario-Fiscal Conformidade com o PPA e LOA.

Marcar apenas uma alternativa:

1 - Cobranca da Taxa do Lixo ndo implementada ou estd com cobranca suspensa por decisao
do titular ou da Camara Municipal.

2 - Foi realizado um estudo para a Cobranga da Taxa do Lixo e o PL foi encaminhado a Camara
Municipal e estd em analise; ou a Agéncia de Regulacdo estd realizando os estudos em
conjunto com o Titular.

3 - A Cobranca foi implementada aos usuarios e é complementada com ICMS Ecoldgico sem
outras subvengdes. Ha previsdo na LOA, mas a cobranca da Taxa ndo cobre metade dos custos
operacionais com a gestdo dos residuos. (Receita Requerida).

4 - A Cobranga foi implementada aos usuarios e é complementada com ICMS Ecoldgico e
outras subvencdes previstas na LOA, cobrindo em 100% a Receita Requerida.

5 - A Cobranca da Taxa de Coleta e Destinacdo dos Residuos foi implementada aos usuarios e
é suficiente para cobrir 100% da Receita Requerida. O municipio ndo aplica outros recursos
para a cobertura dos custos com a prestacdo de servicos de manejo de residuos solidos
domiciliares urbanos.



39. ASG Ambiental - Grandes Geradores
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio esta realizando investimento na recuperagdao de areas degradas e/ou na
recomposicdo de mata ciliar e recursos hidricos por forca de Termo de Ajuste de Conduta
(TAC).

2 - O municipio possui equipe técnica de quadro pessoal préprio que reconhece a existéncia de
areas degradadas em seu territério, resultantes do descarte inadequado de residuos sélidos e
semissolidos.

3 - O municipio realizou estudos sobre as areas degradadas por depdsito inadequado de
residuos sélidos e semissodlidos, por meio de equipe propria ou mediante contratacdo de
consultoria técnica especializada.

4 - O municipio investiu em recuperacao de areas degradadas por depdsito de residuos sélidos
e semissélidos, conforme orientagdo técnica.

5 - O municipio ndo possui areas degradadas por depdsito de residuos sélidos e semissélidos.

40. ASG Social - Grandes Geradores: regulacdao da gestdao dos residuos e cobranca
de grandes geradores.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio possui algum tipo de cadastro ou identificacdo dos grandes geradores de
residuos sdlidos urbanos (RSU) em seu territdrio, mas precisa ser atualizado.

2 - O municipio estad realizando estudos para a implantacdo de Regulacdo para Grandes
Geradores, visando o estabelecimento da responsabilidade dos grandes geradores pela gestao
e destinagdo adequada de seus residuos, incluindo a possibilidade de cobranga por servigos
especificos (coleta diferenciada, tratamento, etc.)

3 - O municipio possui convénio com agéncia reguladora e legislacdao especifica que estabelece
a responsabilidade dos grandes geradores pela gestdo e destinacdo adequada de seus
residuos, incluindo a possibilidade de cobranca por servicos especificos (coleta diferenciada,
tratamento, etc.)

4 - O municipio realiza a cobranca de taxas ou tarifas especificas para os grandes geradores
com base em normativo especifico, conforme a quantidade e/ou tipo de residuos gerados, cuja
receita acessoria compde a receita requerida, compartilhando os ganhos com os usuarios, por
meio da reducdo das taxas ou tarifas.

5 - O municipio possui uma politica municipal estruturada para a gestdao de grandes geradores,
com cadastro atualizado, legislacdo clara e mecanismos de cobrancga eficientes. A politica inclui
fiscalizacdo rigorosa, incentivo a reducdo e reciclagem na fonte, alinhada a estratégia nacional
de economia circular, além de garantir a destinagdo adequada dos residuos ndo reciclaveis.
Também hd acompanhamento dos custos e receitas relacionados, visando a sustentabilidade
econOdmico-financeira do SMRU.

41. ASG Governancga - Grandes Geradores
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio possui algum tipo de cadastro ou identificacdo dos grandes geradores de
residuos sdlidos urbanos (SMRSU) em seu territorio.

2 - O municipio possui legislacdo especifica que estabelece a responsabilidade dos grandes
geradores pela gestdo e destinacdo adequada de seus residuos, incluindo a possibilidade de
cobranca por servigos especificos, como coleta diferenciada, tratamento, entre outros.

3 - O municipio realiza a cobranga de taxas ou tarifas especificas para os grandes geradores,
com base na quantidade e/ou tipo de residuos gerados, que cubram os custos adicionais de
manejo (como coleta diferenciada ou tratamento especifico, quando aplicavel).

4 - O municipio possui mecanismos de fiscalizacdo para garantir que os grandes geradores
cumpram a legislacdo e destinem seus residuos de forma ambientalmente adequada, incluindo
a possibilidade de aplicagao de sangbes em caso de descumprimento.



5 - O municipio possui uma estratégia abrangente para a gestdao dos grandes geradores, que
inclui o cadastro atualizado, legislacdao clara com mecanismos eficientes de cobranga,
fiscalizacdo rigorosa, incentivo as praticas de reducdo e reciclagem na fonte pelos grandes
geradores. O municipio também realiza a destinacdo adequada dos residuos nao reciclaveis,
com acompanhamento dos custos e receitas associados a essa gestdao, visando a
sustentabilidade econdmico-financeira do SMRSU.

42. ASG Ambiental - ICMS Ecoldgico
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1- O municipio possui campanhas de aumento da reciclagem e reutilizacdo de materiais.

2 - O municipio promove servigos de reducdo do impacto visual e paisagistico.

3 - O municipio promove programas de boas praticas de manejo sustentavel.

4 - O municipio possui politicas publicas de conservacao do solo e da agua.

5 - O municipio possui politicas publicas com metas de redugdo da poluicdo do solo e da agua.

43. ASG Social - ICMS Ecoldgico
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio promove campanhas de conscientizacdo ambiental.

2 - O municipio promove campanhas de conscientizacdo ambiental e possui programas de
qualificacdo de mao-de-obra para realizar servicos relacionados ao SMRSU.

3 - O municipio promove campanhas de conscientizacdo ambiental e desenvolve programas de
qualificacdo de mdo-de-obra para realizar servicos relacionados ao SMRSU, com foco na
inclusdo social de populacdes em situacao de vulnerabilidade.

4 - O municipio promove politicas publicas para o fortalecimento do senso de comunidade e
controle social.

5 - O municipio possui mecanismos de mediacdo de conflitos sociais relacionados aos residuos
sélidos e semissdlidos estabelecidos por meio de politicas publicas.

44. ASG Governanca - ICMS Ecolégico

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O ICMS ecoldgico representa mais de 70% do custeio da prestacdo do SMRU.

2 - O ICMS ecoldgico representa entre 40% e 69,99% do custeio da prestacdo do SMRU.

3 - O ICMS ecoldgico representa entre 30% e 39,99% do custeio da prestacdo do SMRU.

4 - O ICMS ecoldgico representa entre 0,1% a 29,99% do custeio da prestagdo do SMRU.

5 - O municipio possui autonomia financeira para cobertura dos custos de prestacdo dos

Servicos de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos, ndo dependendo dos repasses do ICMS
Ecoldgico para sua manutengao.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSICAO DA RECEITA REQUERIDA

Abrange a gestdo e sustentabilidade econémico-financeira: a cobranga especifica de taxa ou
tarifa garante uma fonte de receita dedicada exclusivamente a prestacdo dos servicos de
manejo dos residuos solidos. A estrutura tarifaria ou de cobrangca baseia-se na Receita
Requerida, composta pelos gastos relacionados a execugdo do servico.

GASTOS COM PESSOAL

. Receita Requerida (para cobrir custos com pessoal, encargos e beneficios)

60. ASG Ambiental - Gastos com Pessoal

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):



1 - Realiza a coleta convencional.

2 - Realiza a coleta seletiva e convencional.

3 - Realiza a coleta convencional e seletiva por meio do sistema porta a porta e de pontos de
entrega voluntaria.

4 - Realiza a coleta convencional e seletiva, seja porta a porta, por pontos de entrega
voluntaria (PEVs) ou para residuos especificos como eletronicos, pilhas, baterias, 6leo de
cozinha usado, lampadas, entre outros. Também executa as atividades de transbordo.

5 - Realiza a coleta convencional e seletiva, tanto porta a porta quanto por meio pontos de
entrega voluntaria, além das atividades de transbordo. As acbes sdao divulgadas em parceria
com outras instituicbes, com foco na conscientizacdo da populacao sobre os beneficios
ambientais associados a coleta convencional, a coleta seletiva e ao transbordo.

61. ASG Social - Gastos com Pessoal
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio NAO possui comunicagdo interna que garante que os funcionarios/servidores
compreendam o papel social do seu trabalho e a importancia da sustentabilidade para o
municipio.

2 - O municipio possui comunicagdo interna e Plano de valorizacdo ambiental com principios e
valores que podem ser desenvolvidos por funcionarios, colaboradores, populacdo, poder
publico e empresas locais.

3 - Existem programas de reconhecimento e valorizagdo dos funcionarios que contribuem para
o impacto social positivo do SMRSU.

4 - A receita cobre os custos de programas que incentivam o envolvimento dos funcionarios
em iniciativas sociais da comunidade, relacionadas a gestdo de residuos, como voluntariado
em acgoes de educagao ambiental e apoio a cooperativas de catadores.

5 - A composicdo da receita considera programas de capacitacdao e mobilizacdo social voltados
a valorizagdo ambiental e inclusdo social, com utilizacdo estratégica dos recursos oriundos do
ICMS Ecoldgico.

62. ASG Governancga - Gastos com Pessoal
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - A receita requerida ndo cobre os custos diretos da Folha de pagamento dos servidores
dedicados a coleta convencional em area urbana.

2 - A receita requerida ndao cobre os custos diretos da Folha de pagamento dos servidores
dedicados a coleta convencional em area urbana, nem os custos indiretos relacionados ao
pessoal da administracdo, gestdao, apoio € manutencgao.

3 - A receita requerida cobre os custos com a Folha de pagamento dos servidores dedicados a
administracdo/gestao/apoio/manutencdo e a etapa da Coleta Convencional, transbordo e
Coleta Seletiva.

4 - A receita requerida é suficiente para a cobertura dos custos com pessoal, encargos sociais
(INSS, FGTS), 1309 e férias.

5 - A receita requerida é suficiente para a cobertura dos custos com pessoal, encargos sociais
(INSS, FGTS), 130 férias e Beneficios Indiretos previstos em convencdo coletiva, como b6nus
por produtividade, cesta basica, plano de salude e seguro de vida.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSICAO DA RECEITA REQUERIDA - GASTOS
COM SERVICOS DE TERCEIROS

Abrangem a gestdo e a cobertura adequada do servico, sendo executado de forma direta, por
equipes préoprias do municipio, ou de forma indireta, por meio da contratacdo de terceiros. A
execugdo também pode ocorrer por meio de cooperativas ou associacées de catadores, em
parceria com a administragao municipal.



48. ASG Ambiental - Gastos com Servicos de Terceiros
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - ETP: descricao dos possiveis impactos ambientais.

2 - ETP: descricdo dos possiveis impactos ambientais e das medidas para minimiza-los.

3 - ETP: descricdo dos impactos e das medidas para minimiza-los, considerando a logistica
reversa para fins de reciclagem.

4 - ETP: descricdo dos impactos e das medidas para minimiza-los, considerando a logistica
reversa para fins de reciclagem e descarte adequado de bens e residuos.

5 - Descricdo da responsabilidade pela obtencao do licenciamento ambiental ou pela
desapropriacdo autorizada pelo poder publico.

49. ASG Social - Gastos com Servicos de Terceiros
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Os contratos com terceiros NAO incluem cldusulas que tratem de medidas para minimizar o
impacto ambiental.

2 - Em contratos com terceiros: descricdao de baixo impacto sobre recursos naturais com flora,
fauna, ar, solo e agua.

3 - Em contratos com terceiros: descricdo do baixo impacto sobre os recursos naturais e da
maior eficiéncia na utilizacdo desses recursos, como a agua e a energia.

4 - Em contrato com terceiros: contratacdo de empresas com critérios de sustentabilidade, e
gue estabelecam regras especificas, evitando critérios genéricos.

5 - Contratos que contemplem as trés dimensées: social, econémica e ambiental.

50. ASG Governancga - Gastos com Servicos de Terceiros: Receita requerida para
cobrir custos com terceiros.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Municipio realiza a coleta convencional diretamente, mas ndo tem nenhum controle
financeiro, separando os gastos com limpeza urbana dos gastos com

o manejo de residuos solidos.

2 - Estd em fase de elaboracdo dos estudos técnicos preliminares e do termo de referéncia,
para contratacdo de terceiros para realizar o SMRSU.

3 - Esta em fase de elaboracdo dos estudos técnicos preliminares e do termo de referéncia,
para contratacdo de terceiros para realizar o SMRSU com previsao na LOA e valores
disponiveis para o empenho.

4 - Esta em fase de Licitagdo, com Edital publicado ou na fase de assinatura do contrato.

5 - Os Contratos/aditivos estdao vigentes e sendo executados com terceiros para a prestacao do
SMRSU.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSICAO DA RECEITA REQUERIDA - GASTOS
COM COLETA CONVENCIONAL

Abrange a gestdo e os aspectos operacionais de custos, forma de prestacao dos servigos de
coleta convencional e transporte, podendo ser realizada de forma direta ou indireta.

69. ASG Ambiental - Coleta Convencional

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Sao considerados, nos calculos, recursos para manutengao preventiva e renovacao da frota
de veiculos de coleta convencional.

2 - Sdo considerados, nos calculos, recursos para manutengdo preventiva, renovacdo da frota
de veiculos de coleta convencional e otimizagao de rotas.



3 - Sdo considerados, nos calculos, recursos para manutengdo preventiva, renovagdo da frota
de veiculos de coleta convencional e otimizacdo de rotas, com a previsdo de reducdo da
distancia percorrida e do consumo de combustivel.

4 - Sdo considerados, nos calculos, recursos para manutencao preventiva, renovagdo da frota
de veiculos de coleta convencional e otimizacdo de rotas, com a previsdo de reducdo da
distancia percorrida e do consumo de combustivel, priorizando modelos mais eficientes em
termos de consumo e com tecnologias de controle.

5 - Sao considerados, nos calculos, recursos para manutengao preventiva, renovacdo da frota
de veiculos de coleta convencional e otimizacdo de rotas, com previsdo de reducao da
distédncia percorrida e do consumo de combustivel, priorizando modelos mais eficientes em
termos de consumo, com tecnologias limpas e custos associados a essa transicao.

70. ASG Social - Coleta Convencional
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Nao se aplica custos para essa modalidade

2 - S3o considerados custos para o treinamento de motoristas e coletores.

3 - Sao considerados custos com o treinamento dos motoristas e coletores para

o gerenciamento adequado dos residuos gerados pela prépria operacao de coleta convencional.
4 - S3o considerados custos com o treinamento dos motoristas e coletores para

o gerenciamento adequado dos residuos gerados pela prépria operacdao de coleta convencional,
considerando a implementacdo de horarios de coleta que causem menor impacto ao bem-estar
da populagdo em areas residenciais.

5 - Sao considerados custos com o treinamento dos motoristas e coletores para

o gerenciamento adequado dos residuos gerados pela propria operagdo de coleta convencional,
considerando a implementacdo de horarios de coleta que causem menor impacto ao bem-estar
da populacdo em areas urbanas e rurais.

71. ASG Governanca - Coleta Convencional - Receita requerida para cobrir custos
com coleta seletiva

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos de combustivel e manutencdo ndo individualizados por veiculos de coleta
convencional.

2 - Custos de combustivel e manutencdo individualizados por veiculos de coleta convencional.
3 - Custos de combustivel, manutencdo e IPVA individualizados por veiculos de coleta
convencional.

4 - Custos de combustivel, manutencdo, IPVA e licenciamento individualizados por veiculos de
coleta convencional.

5 - Custos individualizados por veiculos de coleta convencional (combustivel, manutencdo,
pecas, lubrificantes, pneus), IPVA, licenciamento e seguros.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSIGCAO DA RECEITA
REQUERIDA GASTOS COM COLETA SELETIVA

72. ASG Ambiental - Gastos com Coleta Seletiva
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Coleta seletiva ndo se aplica ao municipio.

2 - Municipio possui coleta seletiva, mas nado é formalizada.

3 - Municipio possui praticas implementadas na gestdo de residuos solidos urbanos.

4 - Municipio possui praticas implementadas na gestao de residuos sélidos urbanos e conta
com um roteiro para orientar acdes de planejamento e implementagdo da coleta seletiva.

5 - Municipio possui praticas implementadas na gestdao de residuos sélidos urbanos e roteiro
implementado para a coleta seletiva.

73. ASG Social - Gastos com Coleta Seletiva



Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Coleta seletiva ndo se aplica ao municipio.

2 - Municipio possui estratégias sociais, como campanhas de mobilizacdo e divulgagdo da
logistica de coleta seletiva.

3 - Municipio possui estratégias sociais, como campanhas de mobilizagdo, divulgacdo da
logistica da coleta seletiva urbana e consideracdo do atendimento a zona rural.

4 - Municipio possui estratégias sociais, como campanhas de mobilizacdo, divulgacao da
logistica da coleta seletiva urbana e atendimento a zona rural, por meio de pontos de coleta ou
apoio para recolhimento.

5 - Municipio possui estratégias sociais por setores residencial, comercial e grandes geradores,
envolvendo campanhas de mobilizacdo, divulgacdo da logistica da coleta seletiva urbana e
atendimento a zona rural por meio de pontos de coleta ou apoio ao recolhimento.

74. ASG Governanca - Receita requerida para cobrar os custos com Coleta Seletiva
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos com combustivel e manutencdo ndo individualizados por veiculos de coleta seletiva.
Ou o municipio ndo realiza coleta Seletiva

2 - Custos com combustivel e manutencdo individualizados por veiculos de coleta seletiva.

3 - Custos com combustivel, manutencdo e IPVA individualizados por veiculos de coleta
seletiva.

4 - Custoscom combustivel, manutencdo, IPVA e licenciamento individualizados
por veiculos de coleta seletiva.

5 - Custos individualizados por veiculos de coleta seletiva (combustivel, manutengao, pecas,
lubrificantes, pneus), IPVA, licenciamento e seguros.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSICAO DA RECEITA REQUERIDA - GASTOS
COM TRANSBORDO/TRANSPORTE

Abrange a gestdo e a destinacao final dos residuos sdlidos, incluindo o transbordo e o aterro
sanitario. As instalagdes temporarias, onde os residuos sao armazenados e compactados antes
de serem transportados para o seu destino final, permitem uma organizacao eficiente da coleta
e um transporte seguro dos residuos para outras instalacoes.

57. ASG Ambiental - Gastos com Transbordo/Transporte
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):
1 - Ndo se aplica ao municipio ou estd em fase de implantacao.

2 - A receita requerida garante a aquisicdo dos EPIs basicos para os trabalhadores envolvidos
no transbordo e transporte.

3 - A receita requerida garante a aquisicdo dos EPIs basicos para os trabalhadores envolvidos
no transbordo e transporte, além de considerar as normas basicas de seguranga no trabalho
durante as operagoes.

4 - A receita requerida garante a aquisicdo dos EPIs basicos para os trabalhadores envolvidos
no transbordo e transporte e segue as normas basicas de seguranga no trabalho durante as
operagoes.

5 - A receita contempla a substituicdo gradual de equipamentos e veiculos mais antigos por
modelos que oferegam melhores condigdes de segurancga e ergonomia para os trabalhadores.

58. ASG Social Gastos com Transbordo/Transporte

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):



1 - Municipio possui estudo sobre a potencialidade de geracdao de subprodutos e renda
econOmica a partir da atuagdo de cooperativas.

2 - Municipio mantém contratos ativos com cooperativas, promovendo geracdo de emprego e
renda na comunidade local.

3 - Municipio mantém contratos ativos com cooperativas, com foco na geracdao de renda local
por meio de atividades como coleta, acondicionamento e estabelecimento de metas de
reducdo.

4 - Municipio mantém contratos ativos com cooperativas, promovendo geracao de renda local
e aproveitamento de subprodutos, por meio de acgbOes estruturadas de coleta,
acondicionamento e metas de redugao.

5 - Municipio assegura seguranca juridica nas parcerias com cooperativas, integrando geracao
de renda, aproveitamento de subprodutos, metas de reducdo e avaliacdo de desempenho
técnico.

59. ASG Governanca Municipios com Transbordo: Receita Requerida para cobrir
custos com transbordo e transporte.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos com licenca ambiental da area e aluguel.

2 - Custos com licenca ambiental da area, aluguel, energia e agua.

3 - Custos com licenca ambiental da area, aluguel, energia, dgua, seguranca (monitoramento),
manutencdo e conservacdo da area.

4 - Custos com licenca ambiental da area, aluguel, energia, dgua, seguranca (monitoramento),
manutencdo, conservagao e limpeza da area.

5 - Custos com licenga ambiental da area, aluguel, energia, agua, seguranca (monitoramento),
manutencdo, conservacao e limpeza da area, além de contratos de locacdo de cagambas e
transporte (quantidade e frequéncia de reposicao).

ETAPA ECON6MICO-FINANCEIRA~ - COMPOSIGAO DA RECEITA
REQUERIDA - CUSTOS COM DESTINACAO FINAL ADEQUADA

60. ASG Ambiental - Custos com Destinacao Final Adequada
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Nao possui destinagao final licenciada.

2 - O municipio realiza alguma analise basica sobre as opgGes de destinacdo final disponiveis,
considerando os aspectos ambientais (licenciamento, tecnologias utilizadas).

3 - O municipio realiza alguma analise basica sobre as opgbes de destinacdo final disponiveis,
considerando os aspectos ambientais (licenciamento, tecnologias utilizadas) e tem estudo para
inserir os custos de transporte dos residuos para a destinagao final.

4 - O municipio realiza alguma analise basica sobre as opges de destinacdo final disponiveis,
implementou os aspectos ambientais (licenciamento, tecnologias utilizadas) possui estudo para
incluir os custos de transporte dos residuos até a destinacgdo final e contempla a criagdo de
oportunidades de emprego local para operagao de futuras instalacdes de destinacdo final.

5 - O municipio possui anadlise basica de destinacdo final, plano para envolver a comunidade
local no planejamento, condicdes de trabalho seguras e justas e busca parcerias com
cooperativas, promovendo a renda e inclusao social.

61. ASG Social - Custos com Destinacao Final Adequada
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Utiliza recursos para comunicar a populacdo sobre a importancia da destinagdo correta dos
residuos.

2- Utiliza recursos do ICMS ecolodgico para promover agbes de comunicagcdo com a populagado

3 - Utiliza recursos do ICMS ecolégico para promover agdes de comunicagdao com a populagao,
abordando a responsabilidade de cada cidaddo na redugdo e destinagdo correta dos residuos.



4- Utiliza recursos de convénios e do ICMS ecoldgico para promover agées de comunicagao
com a populagdo, abordando a responsabilidade de cada cidadao na reducao e destinacdo
correta dos residuos.

5- Utiliza recursos do ICMS ecoldgico e recursos proprios em atividade de educagao ambiental

62. ASG Governanca Custos com Destinacao Final Adequada
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos com contrato para a destinacao final adequada do rejeito. Ou o Municipio realiza

2 - Custos com contrato para a destinacao final do rejeito, incluindo controle de viagens e
pesagens.

3 - Custos com contrato para a destinacao final do rejeito, incluindo controles de viagens e
pesagens, medigdes e pagamentos.

4 - Custos com contrato para a destinacao final do rejeito, incluindo controles de viagens e
pesagens, medigbes, pagamentos e apresentagdo de comprovantes contabeis
(balangos/balancetes).

5 - Custos com contrato para a destinacdo final do rejeito, incluindo controles de viagens e
pesagens, medigoes, pagamentos, apresentagao de comprovantes contabeis
(balancos/balancetes) e Certificado de Destinacdo Final. Ou o municipio realiza transbordo,
ndo tem aterro e realiza destinacao final em outro municipio

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSIGCAO DA RECEITA
REQUERIDA - GASTOS DE TRIAGEM UTR/ECOPONTOS

63. ASG Ambiental - Gastos de Triagem UTR/Ecopontos
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo possui unidades de triagem.

2 - O municipio possui Unidades de Triagem (UTR) e/ou Ecopontos em operagdo, mas sem
contratos formalizados com terceiros.

3 - O municipio possui Unidades de Triagem (UTR) e/ou Ecopontos em operacdo com contrato
firmado com terceiros (cooperativas, catadores, entre outros).

4 - O municipio possui Unidades de Triagem (UTR) e/ou Ecopontos em operacdo, com
capacidade instalada de triagem (toneladas/més) e os Ecopontos estdo localizados em areas
urbanas, com contratos ativos com cooperativas, catadores e etc.

5 - O municipio possui Unidades de Triagem (UTR) e/ou Ecopontos em operagdo, com
capacidade instalada de triagem (toneladas/més) e os Ecopontos estdo localizados em areas
urbanas, com contratos ativos com cooperativas, catadores e etc., além de programas de
educacdo ambiental e incentivo a separacgao de residuos.

64. ASG Social - Gastos de Triagem UTR/Ecopontos
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo promove ou ndo possui politicas de incentivo a formagdo de cooperativas
de "catadores".

2 - O municipio promove politicas de incentivo a formalizacdo de cooperativas de "catadores".
3 - O municipio possui politicas de contratacao de cooperativas, incentivando e apoiando por
meio de transferéncia de renda as cooperativas.

4 - O municipio possui politicas de contratacdo de cooperativas e incentiva o desenvolvimento
por meio de campanhas de educagdo ambiental e apoio a capacitacdo profissional, visando a
melhoria das condigdes de trabalho e humanizagdo na realizagao do trabalho dos "catadores".
5 - O municipio possui politicas de contratacdo de cooperativas e incentiva o desenvolvimento
humano e social por meio da inclusdo de mulheres vitimas de violéncia doméstica e de pessoas
em processo de ressocializacdo. Além disso, realiza campanhas de educacao ambiental e
oferece apoio a capacitacdo profissional, visando a melhoria das condi¢des de trabalho, o
respeito as questdes de género e a humanizagao na realizacdo do trabalho dos "catadores".



65. ASG Governanga - Gastos de Triagem UTR/Ecopontos: receita requerida para
cobrir custos com triagem, UTR, UVR, Ecopontos

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos com Licenca ambiental da area e aluguel. Ou o municipio ndo ha ecopontos e/ou
UTR ou UVR

2 - Custos com licenca ambiental da area, contratos/termos/convénios estabelecidos com a
associacao cooperativa, aluguel.

3 - Custos com licenga ambiental da area, contratos/termos/convénios estabelecidos com
associacdo cooperativa, aluguel, energia, agua, seguranca, manutencdo, conservacao
limpeza da area.

4 - Custos com licenca ambiental da area, contratos/termos/convénios estabelecidos com
associacdo cooperativa, aluguel, energia, agua, seguranca, manutencdo, conservacao
limpeza da area, fornecimento de materiais/equipamentos/suprimentos,

5 - Custos com licenca ambiental da area, contratos/termos/convénios estabelecidos com
associacdo cooperativa, aluguel, energia, agua, seguranca, manutengdo, conservacgao
limpeza da area, fornecimento de materiais/equipamentos/suprimentos, Comunicacdo
internet.

D Q

o Q

™ 0O Y

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSICAO DA RECEITA REQUERIDA
INVESTIMENTOS REALIZADOS NO ANO IMEDIATAMENTE ANTERIOR A COBRANCA

Abrange a gestdo anterior a implantacdo da cobranca, com o objetivo de identificar quais os
investimentos e as agdes realizadas pelo municipio.

66. ASG Ambiental - Investimentos Realizados no Ano anterior
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Municipio ndo realizou investimentos com recursos préprios nem com outras fontes de
financiamento.

2 - Municipio realizou investimentos exclusivamente com recursos de fontes ndo onerosas,
como FUNASA, emendas parlamentares, recursos ministeriais, compensacbes privadas,
doacdes ou conversdes de multas.

3 - Municipio realizou investimentos com recursos onerosos, utilizando recursos préprios.

4 - Municipio realizou investimentos com recursos proprios, parcialmente cobertos pela
arrecadacdo da Taxa de Manejo de Residuos Sélidos.

5 - Municipio realizou investimentos com recursos préprios, integralmente cobertos pela Taxa
de Manejo de Residuos Solidos, assegurando a suficiéncia financeira para a sustentabilidade do
servico.

67. ASG Social - Investimentos Realizados no Ano anterior
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo realizou investimentos bdasicos com recursos préprios oriundos da
cobranca pelo servico, pois ainda ndo possui cobranga instituida.

2 - O municipio realizou investimentos basicos com recursos proprios, porém ndo oriundos da
cobranca direta do servico, em razao da inexisténcia de taxa ou tarifa vigente.

3 - O municipio realizou, no ano anterior, investimentos basicos voltados a melhoria das
condicOes de trabalho dos operadores das UTRs/Ecopontos, como aquisicao de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs) adequados as normas de seguranca, pequenas melhorias nas
instalacGes sanitarias ou contratacdo de servicos de terceiros para esse fim.

4 - Além dos investimentos basicos, o municipio destinou recursos para a capacitagdo dos
trabalhadores das UTRs/Ecopontos em temas como seguranga no trabalho, técnicas de triagem
ou gestdo de residuos, ou mantém contratos com servigos de terceiros que compartilham essa
responsabilidade.



5 - O municipio implementou programas ou projetos voltados a inclusdo social e a melhoria da
gualidade de vida dos trabalhadores das UTRs/Ecopontos e de suas familias, como acesso a
servicos de saude, creche, apoio psicossocial ou mantém contratos com prestadores que
ofertam esses beneficios.

68. ASG Governancga Investimentos Realizados: receita requerida para aplicacao
das sobras dos recursos do ano anterior a arrecadacao para investimentos

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio realizou investimentos na aquisicdo de veiculos e equipamentos para a
prestacao dos servicos e na protecdo individual dos trabalhadores.

2 - Além da aquisicdo de veiculos e equipamentos e da protecdo individual, o municipio
investiu também em estruturas operacionais basicas.

3 - O municipio realizou investimentos na aquisicdo de veiculos, equipamentos, protecdo
individual, estruturas operacionais, além do cercamento e calcamento da rampa na area de
transbordo.

4 - Além da aquisicdo de veiculos, equipamentos, EPIs, estruturas operacionais, cercamento e
calcamento da rampa na area de transbordo, o municipio também investiu na implantacdo ou
melhoria de Ecopontos como parte da estrutura de gestdo dos residuos.

5 - O municipio ampliou significativamente os investimentos, incluindo aquisicdo de veiculos e
EPIs, estruturas operacionais, Ecopontos, cercamento, calcamento da area de transbordo,
implantacdo de nova célula de aterro sanitario e adocdo de novas tecnologias.

ETAPA ECONOMICO-FINANCEIRA - COMPOSIGAO DA RECEITA
REQUERIDA - CUSTOS COM OUTRAS DESPESAS

69. ASG Ambiental - Custos com Outras Despesas
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio considera, na composicao da receita requerida, despesas com acdes basicas de
educacdo ambiental relacionadas ao SMRU, como a producdao de materiais informativos
simples (folders, cartazes) sobre separagao de residuos.

2 - Além das agoes basicas, o municipio inclui na receita requerida despesas com programas
de educacdao ambiental mais estruturados, como workshops, palestras em escolas ou
campanhas em midias locais sobre reducdo, reutilizagao e reciclagem.

3 - O municipio prevé, na receita requerida, recursos para o desenvolvimento ou
implementacdo de estudos e planos ambientais vinculados ao SMRU, como planos de gestao
integrada de residuos, estudos de impacto ambiental de novas instalagées ou programas de
monitoramento da qualidade ambiental (solo, Agua) nas areas de disposicao final.

4 - O municipio aloca recursos na receita requerida para projetos especificos de recuperacgao
ambiental de areas degradadas pelo SMRU (como remediacdo de lixdes desativados) e/ou para
o desenvolvimento de alternativas mais sustentaveis de tratamento e disposicao final.

5 - O municipio possui um plano estratégico de longo prazo para internalizar os custos
ambientais do SMRU na composicdao da receita requerida, incluindo investimentos continuos
em educacdo ambiental, estudos e monitoramentos regulares, projetos de recuperacao,
desenvolvimento de tecnologias limpas e definicdo de metas e mecanismos de avaliacdo da
eficacia dessas agoes.

70. ASG Social - Custos com Outras Despesas
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):
1 - O municipio considera, na composicao da receita requerida, os gastos com agodes basicas

de comunicacdao e de informagdo sobre o SMRU para a populagao, como a divulgacdo de
horarios de coleta ou informagdes sobre os Ecopontos.



2 - Além da comunicagdo basica, o municipio inclui na receita requerida os gastos com
programas de engajamento da comunidade, como a realizacdo de assembleias publicas e a
criacao de canais de participagcao para sugestdes e reclamagoes sobre o SMRSU.

3 - O municipio prevé, na receita requerida, gastos para o desenvolvimento ou apoio a
programas de inclusdo social de grupos vulneraveis no SMRSU, como apoio a associacbes e
cooperativas de catadores, além dos custos diretos com a triagem, ou por meio de programas
de geracao de renda alternativa para essas populagoes.

4 - O municipio aloca recursos na receita requerida para projetos que promovam a saude e a
seguranca dos trabalhadores do SMRSU (incluindo os da coleta, varricao, entre outros), como
programas de acompanhamento da saude ocupacional, melhoria das condicGes de trabalho e
fornecimento de equipamentos de seguranca, além do basico.

5 - O municipio possui um plano estratégico de longo prazo para internalizar os custos sociais
do SMRU na composicdo da receita requerida, incluindo investimentos continuos em
comunicacao e engajamento da comunidade, programas abrangentes de inclusdo social,
melhoria das condicOes de trabalho e seguranga, com metas claras para a promogao da justica
social e mecanismos de avaliacao do impacto social dos investimentos no SMRSU.

71. ASG Governanca - Custos com Outras Despesas: receita requerida para cobrir
outros custos regulatério de preservacao e fiscalizacdo ambiental

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - Custos com manutencdo dos veiculos.

2 - Custos com manutengdo em geral.

3 - Custos com servicos terceirizados de monitoramento de veiculos de coleta convencional e
descarte.

4 - Custos com servicos terceirizados de monitoramento de veiculos de coleta convencional,
descarte e coleta seletiva.

5 - Custos com servigos terceirizados de monitoramento de veiculos das coletas convencional e
seletiva, bem como com servigos de consultoria técnica terceirizada voltados a gestdao do
SMRSU.

PRESTACAO DE CONTAS - REGISTROS DE RECEITAS E DESPESAS

Abrange a forma que o municipio realiza os registros de receitas e despesas e o formato do
rateio das despesas da prestacdo dos servicos de manejo de residuos solidos urbanos.

72. ASG Ambiental Registro das Receitas na prestacao do SMRSU.
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio estd investindo na recuperagao de areas degradas e/ou de areas de mata ciliar
e recursos hidricos por forca de TAC - Termo de Ajuste de Conduta.

2 - O municipio possui equipe técnica de quadro pessoal préprio que reconhece a existéncia de
areas degradadas por depésito indevido de residuos sélidos e semisélidos em seu territério.

3 - O municipio investiu em estudos das areas degradadas por deposito de residuos sélidos e
semissolidos, ou por meios proprios ou por contratacdo de consultoria técnica.

4 - O municipio investiu em recuperacgao de areas degradadas por depdsito de residuos sélidos
e semissolidos conforme orientagdo técnica.

5 - O municipio ndo possui areas degradadas por depdsito de residuos sélidos e semissélidos.

73. ASG Social - Registro das Receitas na prestacao do SMRSU: participacao social
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo possui conselho municipal de meio ambiente, ou drgdo equivalente,
atuante.



2 - O municipio possui conselho municipal de meio ambiente, ou d6rgdo equivalente, porém
sem atuacdo efetiva, com pouca ou nenhuma participacdo nas questdes relacionadas aos
residuos sélidos.

3 - O municipio possui conselho municipal de meio ambiente, ou érgdao equivalente, com
atuacdo e participagdo nas questdes relacionadas aos residuos sélidos, além de contar com
ouvidoria para receber e tratar sugestdes, denuncias e manifestacdes da sociedade.

4 - Além do disposto no item anterior, o municipio promove consultas e audiéncias publicas
sobre o Plano Municipal de Saneamento ou Planos de Gestdo Integrada de Residuos Sodlidos,
referentes a prestacdo do servico de manejo de residuos sélidos - SMRSU.

5 - Além do disposto nos itens 3 e 4, o municipio disponibiliza em seu site informagdes sobre
as metas dos planos municipais e mantém canal de comunicacdo com o usuario para
recebimento de informacdes e registro de reclamacdes relacionadas a prestacdo dos servigos
de manejo dos residuos solidos - SMRSU.

74. ASG Governanca Registro das Receitas na prestaciao do SMRSU - Participacao
Social.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo possui receitas provenientes de subvengles, repasses governamentais,
receitas diretas ou acessoérias vinculadas a prestacdo dos servicos de manejo de residuos
sélidos urbanos (SMRSU).

2 - O municipio ndo realiza o registro das receitas referentes a prestacdo dos servicos de
SMRSU de forma segregada, seja em relatorio contabil, gerencial, formal ou informal.

3 - O municipio realiza o registro contabil das receitas em sistema proprio (balancetes
analiticos) e/ou em relatoérios gerenciais, com a segregacao entre receitas tarifarias, receitas
nao onerosas e receitas onerosas relativas aos servicos de SMRSU.

4 - O municipio realiza o registro contabil em sistema de contabilidade (balancetes analiticos)
e/ou em relatdrios gerenciais, com a segregagdo entre os servigos de limpeza publica e manejo
de residuos sélidos, incluindo a apropriacdo da receita proveniente do ICMS Ecoldgico
destinada a prestacdo do SMRSU.

5 - E realizado o registro e o lancamento contabil da arrecadacdo da "taxa do lixo" em rubrica
especifica, conforme o cédigo contdbil: 1.1.2.2.53.0.0 - Taxa pela Prestacdo de Servicos de
Limpeza Publica e Manejo de Residuos Sdlidos.

75. ASG Ambiental - Economico Financeira investimentos em Novas Tecnologias -
SMRSU.

Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo possui politicas de incentivo para atrair investidores que utilizam de
tecnologias de transformacgdo de residuos solidos, como plasticos, papéis, papeldo, vidros, de
forma a fomentar a economia circular e reduzir os rejeitos.

2 - O municipio possui politicas de incentivo para atrair investidores que utilizam de
tecnologias de transformacgdo de residuos solidos, como plasticos, papéis, papeldo, vidros, de
forma a fomentar a economia circular e reduzir os rejeitos ou os investimentos sdo realizados
pelo préprio municipio.

3 - O municipio possui politicas de incentivo e apoio a unidade de triagem - UTR, de forma a
escoar o produto gerado para o mercado, gerando suficiéncia econémica para a UTR do
municipio ou os investimentos sdo realizados pelo proprio municipio.

4 - O municipio possui politicas de incentivo e apoio a reducdo na tonelagem de rejeitos ou os
investimentos sdo realizados pelo préoprio municipio.

5 - O municipio possui politicas de incentivo voltadas a empresas interessadas na redugdo de
emissdo de carbono, na diminuicdo da tonelagem de rejeitos, na transformagdo de plasticos,
papéis e metais em produtos comercializaveis, bem como no investimento em maquinas e
equipamentos para as unidades de triagem.

76. ASG Social - Registro das Despesas a prestacao do SMRSU.



Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio tem Plano Municipal de Saneamento, porém este ndo foi revisto nem
atualizado desde a sua publicagado.

2 - O municipio tem Plano Municipal de Saneamento, que foi revisto apds sua publicacdo.

3 - O municipio atende 80% da populacdo urbana com a prestacdao dos servicos de manejo de
residuos sdlidos - SMRSU.

4 - O municipio atende a populacdo urbana e rural com a prestacao de servicos de manejo de
residuos sdlidos - SMRSU, independentemente do indice de cobertura.

5 - O municipio atende a populagao urbana e rural com a prestacdo de servicos de manejo de
residuos sélidos - SMRSU, com mais de 80% de cobertura.

77. ASG Governancga - Receitas Acessoérias a prestacao do SMRSU.
Escolha a alternativa que mais se aplica ao seu Municipio (marcar apenas uma alternativa):

1 - O municipio ndo implantou a Taxa de Coleta e Destinagdo dos Residuos Sélidos, mas possui
estudo em andamento e pretende avaliar as possiveis receitas acessoérias aos servicos de
manejo de residuos sélidos urbanos.

2 - Os servigos de manejo de residuos sélidos urbanos geram receitas acessodrias proveniente
da operacao das UTRs/Ecopontos, a exemplo da venda de materiais reciclaveis, mas ndo
deduzem da Taxa de Coleta e Destinacao dos Residuos Soélidos cobradas dos usuarios, pois ndo
€ prevista na composicdo da Taxa ou da Tarifa.

3 - O municipio permite que as cooperativas realizem a comercializacdo de materiais
reciclaveis e/ou de composto organico, com o objetivo de contribuir para a cobertura de seus
custos operacionais, e realiza o controle das receitas acessorias provenientes dessas
atividades, vinculando-as aos repasses destinados as cooperativas.

4 - As receitas acessorias provenientes da operacdo das UTRs/Ecopontos sdo formalmente
registradas e contabilizadas no orcamento do SMRU, com sistema de controle e transparéncia
na gestdo dessas receitas.

5 - E realizado o controle mensal das receitas acessorias e, anualmente, é aplicado o reajuste
sobre a Taxa de Coleta e Destinacdo Final dos Residuos Sdlidos Urbanos, deduzindo da Receita
Requerida o valor total arrecadado das Receitas Acessérias.

78. Que contribuicbes vocé nos indicaria em relagdo a melhoria e continuidade dos
servicos existentes?

Deixe suas contribuicbes e percepcao sobre o formulario.

ANEXO III
QUESTIONARIO ICGR
INDICE DE CONDICAO DA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS - ICGR

AVALIAGAO OBJETIVA

1. Introducao

A regulacédo eficiente dos servicos de manejo de residuos sélidos urbanos (SMRSU) e limpeza
urbana (SLU) requer instrumentos metodoldgicos consistentes que possibilitem avaliar a
capacidade de gestdo dos municipios de forma objetiva, transparente e comparavel.

Diante das necessidades atuais torna-se indispensavel o uso de ferramentas técnicas de
avaliacdo objetiva, capazes de mensurar o desempenho municipal em todas as etapas do ciclo



de gestdo dos residuos. O Indice de Condicdo da Gestdo de Residuos (ICGR) surge como uma
resposta a essa necessidade, permitindo que a regulacdo caminhe lado a lado com o
planejamento, a tomada de decisao e o controle social.

O Indice de Condicdo da Gestdo de Residuos (ICGR) é uma dessas ferramentas - uma
metodologia estruturada de avaliacdo do desempenho municipal na gestao integrada dos
residuos, incluindo aspectos operacionais, normativos, financeiros, ambientais e institucionais.

2. Fundamentacao Técnica e Histérico da Metodologia

A avaliacdo da gestdo municipal de residuos sélidos historicamente se concentrou na analise
da disposicao final em aterros sanitarios, muitas vezes restrita a verificar se havia controle
ambiental adequado. O marco inicial dessa abordagem foi a criagdao, pela CETESB em 1997, do
fndice de Qualidade de Aterros de Residuos (IQR), pioneiro na avaliacdo técnica dos locais de
disposicdao. Embora inovador, o IQR apresentava uma limitacao importante: avaliava apenas a
etapa final do processo, ndo abrangendo a totalidade do sistema de gestdo de residuos sélidos
urbanos.

Essa lacuna metodoldgica foi destacada por Dantas (2008) em sua tese de doutorado na
COPPE/UFRJ, quando propds o Indice de Condicdo da Gestdo de Residuos (ICGR). O diferencial
do ICGR consistiu na visdo sistémica, estruturando indicadores que abrangem planejamento,
coleta, tratamento, disposicdo final, além de aspectos institucionais e de controle. Com isso,
tornou-se possivel ndao apenas avaliar a operacao de aterros, mas diagnosticar a gestao
municipal como um todo, oferecendo um panorama mais completo das condicdes de
governancga ambiental.

Posteriormente, Mendez (2017) ampliou a proposta ao incluir novas variaveis e critérios, como
monitoramento de indicadores econ6mico-financeiros, instrumentos de governanca e
sustentabilidade regulatéria. Esse aprimoramento buscou responder as novas demandas
trazidas pela PNRS e pelas exigéncias de eficiéncia na gestdo publica, reconhecendo que os
municipios necessitam de instrumentos de avaliacdo que orientem tanto o planejamento
estratégico quanto a tomada de decisdo regulatéria.

A AGEMS adotou e adaptou essa evolucdao metodoldgica, que consolidou uma versdo
regulatéria do ICGR alinhada as exigéncias da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n©
12.305/2010), do Marco Legal do Saneamento (Lei n® 14.026/2020) e as normas de referéncia
da ANA (Resolucbes n° 79/2021 e n° 187/2024).

Dessa forma, o ICGR-AGEMS vai além de um instrumento diagndstico: ele se torna um
mecanismo regulatério de inducdo de politicas publicas, permitindo comparar realidades
municipais, identificar pontos criticos, estimular praticas de eficiéncia e garantir que os
servicos prestados estejam em conformidade com a legislacdo e os principios da
sustentabilidade.

3. Estrutura do ICGR - Versao AGEMS

A versao AGEMS do ICGR contempla 16 blocos tematicos, distribuidos em cinco dimensdes
principais, além da avaliacao outros de servigos especificos regulados.

Tabela 1 - Estrutura do ICGR (Versao AGEMS)

Dimensao Blocos Avaliados

Coleta Convencional
Coleta Seletiva
Técnico-Operacional Transbordo

Unidade de Triagem
Aterro Sanitario




Governanga

Planejamento
PMGIRS/PRGIRS/PMSB
Fiscalizacao

Controle de Prestadores

Ambiental

Conformidade legal (licenciamento)
Logistica Reversa

Educagdo Ambiental )
Monitoramento Ambiental e de Areas
Impactadas

Economico-Financeira

Despesas Diretas
Despesas Indiretas
Investimentos
Depreciagao
Custos Totais

Receita/Regulacao

Fontes de Receita
Cobranga (taxa/tarifa)
Subvencdes (ICMS-Eco)

Servicos Especiais

Destinacdo de Lodos por Caminhdes Auto-
Fossa (Portaria AGEMS n© 275/2023)

4. Metodologia de Pontuacgdo e Calculo

O ICGR possui 320 pontos totais, distribuidos entre os 16 blocos avaliativos (20 pontos cada).

A nota final resulta da média simples, conforme a formula:

ICGR= Soma dos pontos obtidos/32

Tabela 2 - Metodologia de Calculo do ICGR

Critério Descricao
Pontuacdo Maxima 320 pontos (16 blocos x 20 pontos cada)
Férmula de Caélculo ICGR = Soma dos pontos obtidos + 32
Unidade de Medida Escala de 0 a 10
Exemplo de Aplicacao Municipio com 256 pontos — ICGR = 256 + 32 = 8,0
Peso das Dimensdes Todos os blocos tém peso igual (20 pontos).

5. Planilha de Avaliagao

INDICE DE CONDIGCAO DA GESTAO DE RESIDUOS- ICGR

AVALIACAO OBJETIVA

Municipio:

Orgao gestor:

Tipo de Prestacgao:

Responsavel:
Bacia Hidrografica:
Consorcio:
Data aplic.
Contato:
Item Sub-item Avaliacao ngt Tolta

ETAPA SERVICO COLETA Cobertura da coleta regular C=90% 3




CONVENCIONAL domiciliar e comercial 70% =C< 90% 2
C < 70% 0
3 ou mais x por 3
Frequéncia média da coleta semana
o \ 2 a3 xpor
regular domiciliar porta a 2
semana
porta (x por semana)
menos 2 X por 0
semana
Impressos/internet
B o . A 3
Informacdes aos usuarios /midias de audio
sobre dias e horarios das Internet 2
coletas nos bairros
nao informa 0
Atende &rea rural com a atende 2
coleta regular n3o atende 0
2 X por semana 3
Frequéncia média que atende | 1 por semana 2
area rural com a coleta -
regular quinzenal 1
nao atende 0
Pontos Especificos
cacamba/coletor/li 2
xeira publica
Pontos Especificos
. sem
Forma como atende a area . 1
cacamba/coletor/li
rural com a coleta regular . L
xeira publica
Pontos de
Descartes
. ~ 0
irregulares/Nao
atende
Adequada. e 2
Frota de veiculos e suficiente.
equipamentos (quantidade) Insuficiente. ou 0
inadequada
Frota de veiculos e adequada 2
equipamentos _
(condicbes/idade) inadequada 0
sub-total 1 Maximo 20 0
. i~ Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
C=90% 5
Cobertura da coleta seletiva 70% =C< 90% 3
domiciliar porta a porta 50% =C< 70% 2
nao realiza 0
Frequéncia média da coleta 2 X por semana 5
ETAPA SERVICO COLETA seletiva porta a porta (x por 1 x por semana 3
SELETIVA semana) ndo realiza 0
Impressos/internet
. L 4
o . /midias de audio
Informacgdes aos usuarios
sobre dias e horarios da Internet 2
coleta seletiva nos bairros
nao informa 0




Adequada. e

Frota de veiculos e suficiente. 3
equipamentos (quantidade) Insuficiente. ou 0
inadequada
Frota de veiculos e adequada 3
equipamentos _
(condigdes/idade) inadequada 0
sub-total 2 Maximo 20 0
Item Sub-item Avaliacao Peso Pg:t
sim 2
Unidade com licenciamento vencida 1
ambiental valido p~ ,
Nnao possui 0
Controle de acesso e registro continuo 2
de entrada e saida de parcial 1
residuos n&do possui 0
A area possui piso sim 2
impermeadvel e resistente no
local das cacambas nao 0
A &rea possui cobertura sobre sim 2
a area de transbordo n3o 0
A &rea possui acesso em boas sim 2
condicOes n3o 0
A &rea possui drenagem sim 2
pluvial funcional de percolado
das cagambas n3o 0
E'.II'-II-:{\APIIGSSBE(I;I‘RIII)%O Presenca de cercamento com sim 1
telas ou barreiras contra
vento (controle de dispersao
de materiais e odores) n3o 0
Controle de pesagem sim 2
(balanga ou estimado
registrado) nao 0
Limpeza e Condigdes de boa
higienizacdo da area e _
entorno ruim 0
Presenca de catadores ndo sim 0
autorizados na area ndo 1
o i sim 0
Presenca de animais na area -
nao 1
Sinalizagdo de seguranca >IM L
nao 0
Sanitario adequado para uso sim 1
e asseio de colaboradores N30 0




sub-total 3 Maximo 20 0
Item Sub-item Avaliagao Peso P::t
sim 2
Unidade com licenciamento -
) - vencida 1
ambiental valido = -
Nnao possui 0
continuo/atualizad 1
Registro de entrada (triagem) 0]
e saida (rejeitos) de residuos parcial 0,5
nao possui 0
Organizagdo do fluxo sim 1
operacional (entrada > parcial 0,5
triagem > saida) nao possui 0
Registro das saidas para sim 1
comercializacdo e emissdo de parcial 0,5
NF. ndo possui 0
Area coberta e protegida para sim 1
triagem ndo possui 0
Piso resistente e impermeavel = =L - L
Nnao possui 0
Ventilagdo e iluminagdo sim 1
adequadas n&o possui 0
. . adequado 1
Banheiros e area de apoio g ;
parcial 0,5
para trabalhadores = -
Nnao possui 0
Local adequado para sim 1
ETAPA SEI:_\;IIQA%;I:IDADE alimentacgdo e descanso de
colaboradores nao 0
~ . completa 1
Separagao adequada por tipo p.
. parcial 0,5
de material —
nao 0
Acondicionamento correto sim 1
dos reciclaveis (bags, parcial 0,5
tambores, etc) n3o 0
o sim 1
Controle de vetores e animais —
nao 0
Gerenciamento de rejeitos sim 1
(destinagédo correta) n3o 0
Manutencdo da limpeza e sim 1
organizagdo da area n3o 0
sim 1
Uso de EPIs pelos cooperados parcial 0,5
nao 0
Sinalizacso d visivel 1
inalizagdo de seguranga e barcial 0.5
orientagao
ausente 0
~ realiza 1
Capacitagao da -
equipe/cooperados parcial 0,5
ausente 0




Participacdo em programas sim 1
de entidades gestoras n3o 0
. o realiza 1
Relatorios de comercializagao .
. parcial 0,5
e receitas ——
inexistentes 0
sub-total 4 Maximo 20 0
. I Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
Estrutura de Apoio
_ _ _ sim 1
Unidade com Ilcer]c_lamento vencida 0,5
ambiental valido — -
Nnao possui 0
Controle de acesso e registro continuo 1
de entrada e saida de parcial 0,5
residuos ndo possui 0
Controle de pesagem sim 0,5
(balanga ou estimado
registrado) nao 0
Acesso a frente de descarga - sim 0,5
Vias trafegaveis, sinalizadas e
com manutengao n3o 0
Frente de Trabalho
Dimensdo da frente - Largura sim 0,5
suficiente para recebimento e
compactagao ndo 0
ETAP!-\ SERVICO
OPERACAO QE ATERRO sim 0.5
SANITARIO Compactacao dos residuos - '
Equipamentos operando parcial (sem
regularmente, acompanhamento 0
acompanhamento do grau de | de compactacao
compactacao .
nao 0
Recobrimento - Cobertura sim 0,5
diaria com solo ou material
inerte nao 0
Taludes e Bermas
Dimensdes/inclinagdo - sim/adequado 0,5
Taludes estaveis com n30 se aplica 05
inclinagdo < 1:2 P !
(vertical:horizontal) ndo/inadequado 0
Cobertura de terra - Solo sim 0,5
compactado cobrindo o corpo
do aterro nao 0
Protecdo vegetal - Graminea sim 0,5




ou vegetacao fixadora em

taludes nao 0
sim 0
Afloramento de chorume —
nao 0,5
Superficie Superior
Nivelamento - Superficie sim 0,5
regular e inclinada para
drenagem nao 0
Homogeneidade da cobertura sim 0,5
- Sem falhas ou buracos
expostos nao 0
Estrutura de Protecao Ambiental
Impermeabilizagdo do solo - sim 1
Geomembrana + camada de
argila ou similar n3o 0
Drenagem de chorume - sim 1
Sistemas coletando
eficientemente para N
lagoas/ETE nao 0
Tratamento de chorume - sim 1
Lagoas de estabilizagdo em
condigdes adequadas ndo 0
Drenagem de aguas pluviais - sim 1
Sistema de drenagem
completo nao 0
Drenagem de gases instalado sim 1
e operando n3o 0
Monitoramento de dguas sim 1
subterréneas - coletas
regulares obrigatorias n3o 0
Monitoramento geotécnico - sim 1
acompanha estabilidade dos
taludes nao 0
Outras Informacoes
Presenca de catadores na sim 0
area operacional n3o 0,5
. , sim 0
Queima de residuos -
nao 0,5
A L sim 0
Ocorréncia de moscas/odores ~
nao 0,5
S sim 0
Presenca de aves/animais -
nao 0,5
Recebimento de residuos nao sim 0




autorizados n3o 0,5
Caracteristicas da Area
Proximidade de nucleos sim 1
habitacionais -Distancia >
500 m nao 0
Proximidade de corpos d'dgua sim 1
Distancia = 200 m n3o 0
Operacgdo respeita a sim 1
capacidade da vida util do -
aterro nao 0
Capacidade Licenciada em ton/dia
Quantidade disposta do municipio em ton/dia
(média anual)
Tratamento de Biogas
sub-total 5 Maximo 20 0
. — Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
Local licenciado para sim 3
recebimento de RCC n3o 0
Local licenciado para sim 3
recebimento de residuos
verdes (podas/galhadas) nao 0
Reaproveita RCC SINm 2
nao 0
Reaproveita Residuos Verdes sim 2
(Podas/galhadas) n3o 0
Realiza a coleta/recebimento sim 2
CARACTERISTICAS DO de pneus n3o 0
SISTEMA
Ecoponto licenciado para sim 2
recebimento reciclaveis e
volumosos nao 0
Coleta de equipamento sim 2
Eletron., baterias, pilhas
(inserv.) nao 0
Reaproveitamento dos sim 2
residuos organicos n3o 0
Destinacao final adequada de sim 2
RSS nao 0
sub-total 6 Maximo 20 0
. i~ Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
PLANEJAMENTO DO Controle de solicitagdes e sim
SISTEMA reclamacgbes n3o 0




P . sim 1
Existéncia de equipe de
fiscalizacao municipal ~
i izag unicip 3o 0
sim, atualizado 1
Existéncia de Plano de Gestao desatualizado 05
(PMSB/PGRS/PMGIRS) !
nao 0
Plano Municipal de
Gestdo Integrada 1
de Residuos
Sélidos-PMGIRS
) . Plano Regional de
Tipo de plano de gestao de Gestdo Integrada
residuos de Residuos 1
solidos Sélidos-PRGIRS
Plano Municipal de
Saneamento 1
Basico
Nao possui 0
Avaliacdo critica - realiza o realiza 1
acompanhamento do de n&o realiza 0
objetivos e metas do Plano
de Gestao Nao possui 0
Planejamento da coleta sim 1
regular e seletiva ndo 0
Plano integrado de gest&o de sim 1
RCC nao 0
Plano operacional pra SMRSU sim 1
(todas as etapas que realiza
0 servigo) nao 0
Plano operacional pra SLU S|~m 1
nao 0
Manual de prestacdo do sim 1
servico e de atendimento ao
usuario n3o 0
Gestao participativa em sim 1
consorcio para a disp. Final ndo 0
Controle de acidentes do sim 1
trabalho ndo 0
Controle de absenteismo nas sim 1
equipes nio 0
Profissionais envolvidos na sim 1
gestdo com formacdo na area ~
nao 0
Informacgdes da gestao de implantado 1

residuos disponivel em site




ou pagina especifica

algumas

. ~ 0,5
informagodes
nao 0
sim 1
Sistema de controle de frota
por GPS e/ou SIG parte da frota 0,5
nao 0
Monitoramento ambiental de sim 1
areas desativadas de
disposigdo irregular (PRAD) n3o 0
todas que sao 1
aplicaveis
Preenchimento das |
informac&es do SNIS _algumas 0,5
informacoes
nao 0
Sim, possui
legislacdo ou
Adota critérios de . pollltlca ¢ 1
sustentabilidade nas . S,Enjg merg) €
licitagdes, compras e Inst u’lce?nzo reo
contratagoes publicas,
wsanc(djo aNnado geragao ed/ou a Sim, desenvolve
re uga% a ge,rlgc?ao e inciativas pontuais | 0,5
residuos sdlidos sobre o tema.
nao 0
) L sim 1
Realizou caracterizagao =
gravimétrica nao 0,5
nos ultimos quatro anos .
nunca realizou 0
sub-total 7 Maximo 20 | 0,0
Item Sub-item Avaliacao Peso P::t
Planejamento da varri¢do de sim/ diaria 3
logradouros n3o 0
bom 3
Aspecto visual dos reqular >
logradouros quanto a varricao 9
ruim 0
ERVICOS DE LIMPEZA Aspecto visual dos bom 3
S FEB:NA SL logradouros quanto a capina, regular 2
u -SLu rogada e poda ruim 0
Existéncia de plano de sim 3
capina, rogada e poda n3o 0
suficiente 3
Existéncia de lixeiras e insuficiente 5
coletores nos locais publicos
inexistente 0




sim/ por

S e 3
Remoc&o de animais mortos solicitagao
nao realiza 0
sim/ por 2
Limpezas especiais (terrenos solicitacdo.
vazios, favelas, etc) - .
nao realiza 0
Sub-total 8 Maximo 20 0
. e Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
LA sim 4
Possui exigéncias —
nao 0
sim 2
Pneus ~
nao 0
. . sim 2
Baterias automotivas —
nao 0
2 e sim 2
Oleo lubrificante -
nao 0
Embalagens plasticas e filtros sim 2
de dleo lubrificante
automotivo nao 0
OBRIGATORIEDADE DE _
PARTICIPACAO DOS Embalagens de sim 2
ESTABELECIMENTOS alimentos/bebidas em Vidro ~
COMERCIAIS EM SISTEMA nao 0
DE LOGISTICA REVERSA .
Embalagens vazias de tintas sim 2
imobiliarias n3o 0
sim 2
Medicamentos domiciliares =
nao 0
Embalagens de alimentos, sim 2
bebidas, produtos de higiene
pessoal perfumaria e
cosmeéticos, produtos de
limpeza e afins nao 0
sub-total 9 Maximo 20 0
. i~ Pont
Item Sub-item Avaliagao Peso os
Trabalha processos sim 4
educativos de carater
continuo nao 0
PROGRAMA DE EDUCACAO Abrange a educacdo sim 4
AMBIENTAL ambiental formal n3o 0
Abrange a educacao sim 3
ambiental nao formal N30 0




Promove a formacdo de sim 3
formadores (professores,
liderancas comunitarias,
gestores etc.) n3o 0
Promove linhas de agdes e sim 3
projetos voltados a
conscientizacdo sobre a nao
geracgao e reducgdo de .
residuos sélidos nao 0
Promove linhas de agoes e sim 3
projetos voltados a
mobilizacdo e engajamento
da populacdo na coleta -
seletiva nao 0
sub-total 10 Maximo 20 0
. I Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao 3
. ‘s das
Pessoal direto (salarios, despesas/custos
encargos, beneficios dos n30. realiza o
coletores, motoristas, acom[;anhamento
operadores, varredores etc.) e a segregacio 0
das
despesas/custos
nao se aplica 0
sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao 3
das
DESPESAS despesas/custos
OPERACIONALS DIRETAS Combustivel e lubrificantes acgi'(\);;arsﬁgﬁ’?eﬂto
€ a segregacao 0
das
despesas/custos
nao se aplica 0
sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao 3
das
. despesas/custos
Pecas e manutencgdo de ndo. realiza o
veiculos e equipamentos acomp;anhamento
€ a segregagao 0
das
despesas/custos
nao se aplica 0




Uniformes e EPIs

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

ndo, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Materiais de consumo (sacos,
vassouras, pas, etc.)

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Disposicao final dos residuos
(cacambas, transporte, taxas
de aterro, CTR, tratamento
etc.)

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Locacao de equipamentos
operacionais (se houver)

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Servigos de terceiros
contratados diretamente para
a operagao de TODAS estas
etapas dos servigos
(coletas/transporte/transbord
o/disposcao final)

sim

20

nao se aplica

sub-total 11

Maximo

20

Item

Sub-item

Avaliacao

Peso

Pont




oS

DESPESAS
OPERACIONAIS
INDIRETAS

Administragao local e central
(saldrios e encargos)

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Servigos administrativos
terceirizados

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

ndo, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Aluguéis (escritorios,
garagens, depositos,
transbordo/utr)

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

ndo, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Energia elétrica, agua,
telefone e internet de todas
as unidades operacionais

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

ndo, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

Materiais de escritério e TI

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica




Despesas com comunicagao e
relacionamento com o
usuario

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das
despesas/custos

ndo, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das
despesas/custos

nao se aplica

sub-total 12

Maximo

20

Item

Sub-item

Avaliacao

Peso

Pont
0s

DESPESAS FINANCEIRAS

E TRIBUTARIAS

Encargos financeiros (juros
sobre capital de giro,
financiamentos etc.)

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao de

encargos
financeiros

nao, realiza o
acompanhamento
e a segregacdo de

encargos
financeiros

nao se aplica

Tributos incidentes sobre a
receita do servigo (ISS, PIS,
COFINS, IRPJ, CSLL)

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao de
tributos incidentes
sobre a receita do

servico

nao, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
de tributos
incidentes sobre a
receita do servigo

nao se aplica

Despesas de
Cobranca/Arrecadacdo da
Taxa

sim, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das despesas de
cobrancga/arrecada
cao

ndo, realiza o
acompanhamento
e a segregacao
das despesas de
cobranca/arrecada
cao

nao se aplica

Taxas regulatérias

sim, realiza o
acompanhamento
€ a segregacao
das despesas de
taxas regulatdrias




nao, realiza o
acompanhamento

€ a segregacao 0
das despesas de
taxas regulatorias
nao se aplica 0
sub-total 13 Maximo 20 0
. — Pont
Item Sub-item Avaliacao Peso os
.. sim 5
Reserva tecnica ou fundo de =
A nao 0
contingéncia - .
nao se aplica 0
Riscos operacionais e sim >
contratuais (seguro, variacao nao 0
cambial etc.) ndo se aplica 0
sim 3
Aquisicdo de veiculos e n&o 0
RESERVA TECNICA, equipamentos operacionais g0 se aplica 0
INVESTIMENTpS E
DEPRECIACAO . - sim 4
Infraestrutura e instalagoes
(galpdes, ecopontos, UTR nao 0
etc.) ~ .
nao se aplica 0
L~ sim 3
Depreciagao de bens
utilizados na prestacao do nao 0
servico - -
nao se aplica 0
sub-total 14 Maximo 20 0
Item Sub-item Avaliacao Peso P(c::t
oL . Tarifa/Taxa
O municipio possui algum especifica 5
tipo _clc_e cobrangé para Em elaboracdo 0
subsidiar a gestao dos
residuos sélidos urbanos N&o possui 0
sim 4
A arrecadacdo da Taxa é
suficiente para cobrir os custo nao 0
do servico — -
Nao possui 0
COBRANCA E FONTES DE cobranca
RECEITA . - . .
c Possui/ utiliza receita sim 3
adicional com servigos para
Grandes Geradores nao 0
Utiliza repasse do ICMS-Eco sim 0
como subvencdo do custeio
de parte das despesas ndo 3
A subvengao com ICMS-Eco | ndo se aplica pois 5

contribui com a cobertura das

a taxa é suficiente




despesas em relacao ao

até 30% do valor

arrecadado com a taxa das despesas 4
entre 30% e 50%
do valor das 3
despesas
entre50% e 70%
do valor das 2
despesas
mais 70% do valor
1
das despesas
nao ha cobranca 0
instituida
sub-total 15 Maximo 20 0
Item Sub-item Avaliacao Pont | Pont
os os
Cadastro e Alvara de
Prestadores - O municipio sim 3
exige e mantém atualizado o
cadastro de prestadores e
caminhdes autofossa .
autorizados, com alvara nao 0
valido e identificados
O municipio fiscaliza a ,
~ sim 3
atuacgao dos prestadores
(autébnomos ou contratados),
com registros e sangoes
aplicaveis em caso de ~
descartes irregulares nao 0
Existe banco de dados ou .
sistema que registra os sim 3
ATIVIDADE DE usuérios atendidos pelo
COLETA/TRANSPORTE/DE | servico de limpeza de fossas
STINACAO FINAL DE (localizacdo de coleta, N 0
, LODOS DE FOSSAS frequéncia, volume) nao
SEPTICAS - CAMINHOES
AUTO FOSSA
O municipio exige a emissdo sim 3
de NF e vincula ao controle
de prestacdo e recolhimento
de tributos nao 0
O municipio realiza a
chipagem de veiculos sim 3
autofossa, com controle e
monitoramento das
atividades das empresas
autorizadas a execucgdo do
servigos, garantindo a o
registro de origem e destino N
nao 0

final dos lodos das fossas
sépticas em ETE autorizadas.




O sistema implantado pelo sim 5
municipio possui
comunicacao e integragao
com o sistema de tecnologia .
da AGEMS nao 0
sub-total 16 Maximo 20
Resultado apods a aplicacdao do questionario
ASG Item Maximo Pontos
Tec. ETAPA SERVICO COLETA sub- 20 0
Op CONVENCIONAL total 1
ETAPA SERVICO COLETA SELETIVA sub- 20 0
total 2
0 ETAPA SERVICO TRANSBORDO sub- 20 0
total 3
ETAPA SERVICO UNIDADE DE TRIAGEM sub- 20 0
total 4
ETAPA SERVICO OPERACAO DE ATERRO sub- 20 0
SANITARIO total 5
Org. CARACTERISTICAS DO SISTEMA sub- 20 0
Plan. total 6
PLANEJAMENTO DO SISTEMA sub- 20 0
total 7
0 SERVICOS DE LIMPEZA URBANA - SLU sub- 20 0
total 8
LOGISTICA REVERSA sub- 20 0
total 9
EDUCACAO AMBIENTAL sub- 20 0
total
10
Fin. DESPESAS OPERACIONAIS DIRETAS sub- 20 0
Econ. total
11
DESPESAS OPERACIONAIS INDIRETAS sub- 20 0
0 total
12
DESPESAS FINANCEIRAS E sub- 20 0
TRIBUTARIAS total
13
RESERVA TI'ECNICA, INVESTIMENTOS E sub- 20 0
DEPRECIAGCAO total
14
COBRANCA E FONTES DE RECEITA sub- 20 0
total
15
Moon. | ATIVIDADE DE sub- 20 0
CAF COLETA/TRANSPORTE/ DESTINA(;AO total
FINAL DE LODOS DE FOSSAS SEPTICAS 16

- CAMINHOES AUTO FOSSA




Soma dos pontos 320 0
(Sub-total
1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15+16) 300

ICGR = Soma dos pontos / 32 ICGR = 10 0,0

ICGR Avaliagao Status | Resultado

0a6,0 Gestao Inadequada

6,01 a Gestao Parcialmente Adequada
8,0

8,01 a Gestdao Adequada
10

Responsavel pela Avaliagdo

Avaliacao:
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